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STRESZCZENI E

Rozprawa doktorska pod tytugem: ADoskonal eni e
wr amaalr zNdzania kryzysowego na przykgadzie powiat
identyfikaciji i oceny met od oraz |femrimi, zkatw-ordeo wg R
Powi at owego Zespogdu ZarzNdzania Kryzysowego w Kal
Ponadt o, celem bygo opracowani e koncepcji na te
pracowni k-w struktur powi at odwyecrhi,e ketf-erket ypvomzwml Np C
kwalifikacji przez naczelnik-w zespogu zarzNdzani

by proces doskonalenia zawodowego zawodowych pre
Kryzysowego w Kaldios zpr. z eQldnpioowtiue dmnriaoz cel u badaG, (

okreSla sin pytaniem: Jakie zmiany naleUy wprows
powi at owego, aby poprawil skutecznie ich funkcjoni

Gg-wnym mogiysve&m anani ni ej szej dysertacji dokto
przebiegu procesu doskonalenia zawodowego pracowr
zostagyby zastosowane przez naczelnik-w zespog:-
dosKemd a zawodowego w odniesieniu do wiedzy i st
koni eczna potrzeba ulepszenia procesu aktualnie f

Dysertacj a, nie |liczNc wsthpudii aa-kw:EcRendai &
ZagoUenia metodol ogiczne; Rozdziagdg 2 Wsp-§gczesne
zhierarchizowanych; Rozdziag 3 System i formy dosk
Zespol e ZarzNdzani a KR oyzzdyzsioawge g 4 Wr oKcaelsi sdos konal

Powi at owego Zespogu ZarzNdzania Kryzysowego w Kal i
W pierwszym rozdzial e, szczeg-gowo om-wiono p
hi potezy badawcze oraz potrzebneygnetobadypr naprzawad
bada® empirycznych. OkreSlono r-wnieU potrzebnN p]
W drugim rozdziale odniesiono sifi do sprawnoSc
takUe do najczméroeéji wykprggseanych form doskon.
zhierarchizowanych.

W rozdziale trzecim przedstawiono proste i Z ¢
szkol eni a. W niniejszym rozdziale wujntpaddamiuktur
administracij.i publicznej. Dokonano charakterystyk
wKal i szu i om-wiono [wiczenia dotyczNce zarzNdzani

Rozdziag czwarty stanowi § zasadniczN, empiryc
wyni k-w bada® wgasnych autor ki, a takUe koncepcjn
ZarzNdzania Kryzysowego.

Rozprawa doktorska stanowi kompl eksowy zbi -r
zarzNdzania kryzysowegaod mji ak st r alojsikosamenzBdkapgow
analiza I|literatury przedmiotu umoUl i wi ga stworze

wyczerpuj Ncym gg-wne zagadnienie badawcze.

Present dissertation entitledi ATbBerdéevekopmaht

of crisis management exampled by kaliski district
and estimation of met hodsal anddevEebpomB®E s tursiedlt sah@rpr
Managemenh TKaémwel | as equivalents in the area. F
aconcept for professional development of the distr
an effective i mprovement ofmagaalkimeintatieams. byubhe
in present dissertation was tDhiestprriocftess sGroinsails dMveavneal
in Kalisz é&mplboyéeaeagly to subject and goal of the
What fi ndhanges should be introduced in the syst
devel opment, in order to effectively improve syst:¢



The main reason for proceedi negsctrhipst i Phn. Db.f tpheosfiess,s
devel opment process of the crisis management team emyf
management teams to i mprove professional devel opment ,
empl oyee.

Presenton, saspattatfirom introduction and conclusi on,
Met hodol ogi cal assumptions; Chapter 2 Contemporary r
hierarchi cal organi sations; ChaptertBe Thmplsyydeam atnd
Di stCiicsgiss Manaigre mKegthiaraeam 4 The process of professi
Districts Crisiea Mahagement Team

Chapter one consists of a detailed discussion on
research hipothesis as well as neccessary methods, to
the empirical research.

Chapter two irecileancys itm dthef fefdevel opment, the proc

also to the most frequently used methods and cont emp
organi sations.
Chapter three describes simplentandndompkeesybfbemso

training. Present chapter includes the <c¢crisis manag
administration. Last but ndti steacstt,s iCtri giienw iMdersaga me h
Kali sz and expelraniimsg tcrraisnisn gnamorgce ment .

Chapter four constituted an essential, empirical

analysis of the research results conducted by the at
devel opDmnesnttr iocftnsa gCermesn ts TMeaa m

Ph.D. thesis presents a complex set of comprehensi
as wel |l as to the development of | ocal government adi
l'iterature all ewettatoonctbati hg &odt&right, rewel ator
qguestion.



WSTNP

ZarzNdzanie kryzysowe naleUy do skga
bezpiecze@E&stwo narodowe, kt -re wpi suj e
Rzeczypospolitej. Strategia jest SciSle o
jednoczesnym wy kuopnryzweadnzi auj Ntz icahg awE cel u z afy
bezpiecze@&st wa. Wszel ki e zagroUeni a poct
cywilizacyjne niosN ze sobN niszczNcy p
podej mowanie dziagaE& st aniegosiamib &zogel cve

ZarzNdzanie kryzysowe jest uj mowane | a
przedsifdwzinl w kwestii ochrony ludnoSci

zasingiem singa do okresu mindzywojjneynneg

Swi atowej. Tragiczne wydarzenia stagy sii
ochrony ludnoSci zar-wno W czasie WwWojny,
sytuacja ludnoSci cywil nej oraz doSwiadc
humarminte , spowodowane kIl fnkami Oy wi ogowy mi
dziaga® w celu ochrony ludnoSci. Zdobyte
pomog Wy i kusazketnyiwn o Sciiu t pvo@Essteveant r al i zowane]
wobr folcihe ony |l udnoSci i skutk-w atak-w bro

Niemilitarne zagroUenia skierowane zo:¢

spowodowane brakiem wystarczaj Ncego zaint
tansf ormacja wustrojowa w Polce oraz rozpe
wWzr ost Zainteresowania tworzeniem nowych

kryzysowego.

Ut worzony w Polsce model zarzNdzani a
stworzonynniya& hwzur oipej skich paGtw i zost a
model u, kt-re swoj e odpowi edni ki posi ada
wojew-dzkim oraz central nym. Nowy model z

tysi Nclecia w 1980arwvkuasuaw Kod@ocizaRapibo
Odkryto bowiem szereg nieprawi dgowoSci i

wydarzenia uwidoczni gy bezradnoSi paEst wa
prekursorem do stworzemi posawyceckenpadotdpw w,
poszczeg:-l nych szczebli admi ni stracyjnyc

uchwal eni e Ustawy z dnia 26 kwietnia 2007



uporzNdkowanie wielu wadliwy8h khoesni bt oaaj
wr amachrony [ udnoSci

Wsp-gdgczeSni e postrzeganie zagroUe@® przyhb
ci Nggym wzbogacaniem o nowe =zdarzenia i ok
ewolucji kierunkowej, kt-ra wzed wzogSwidaud crza EL
wydaje sifin byl poza kontrol N. Wykorzystywani

dostosowane do panuj Ncych uwarunkowa@ kultur

| stotnym jest, by zauwaUOyl, i U onpar apcrozveas@E r z e n
dotyczNcych zarzNdzania kryzysowego, dotyc:
czynnoSci na zdarzeni e, kt -re stanowi poten

anawéycia |ludnoSci

Nal eUOy uznail, iU katal og zdeafganicoiwagndyecjh i
oceny i aktwualizacji, ze wzglndu na wpgyw gl
Pomi mo zaawansowanych technol ogi i or az sys
kontrola nad naggdgymi sytuacjami ci Ngle powod

Anali zowane€& EZzdpostrzeganych czynnik-w p
funkcjonowani a |l udzkoSci wy mag a konsekwentn

uzupegniania katal ogu wystfpuj Ncych zagroUe
I nternational Strategyapmoez elnitsoawsatneN pRezdeuzct a
zpubl | kazcajgiroUeni e j est potencjalnym fizycz
dziagalnoSci N o charakterze katastrofalnym,

Srodowi ska, zniszczenia sppgwodowalgaspadar &

l ub zdrowi a

Perspektywa skutecznej reakcji wobec zagr
aparatu i sguUb paEstwowych w ramach zar zNdz
zacytowal defi wicaljad,etaa pniamnpawidiyxdza@tpoobi egani a

fundament wszystkich etap-w. Z przeprowadzon
zarzNdzania kryzysowego, dziagani a real i zow
stanowil ponad 85% wszystkiehAdzegmathid gaiot wi
ni O logczyl o

1J. BirkmannMeasuring Vulnerability to Naturdiazards, Wydawnictwo United Nations Uniwersity
2006, s. 463. ]
2R.GrodzkiZar zNdzani a kr yz yWydawsctwo DifinpWaeszapa 2820,ts.y4k. i
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MoUna twierdzil, i O SwiadomoSi i stnie

stanowi rdze®& przygotowania struktur do r
zdarzeni a. Dokonuj N one Scisgrzntwewyych ka
opracowanych procedur. PoSr-d najwaUniej s
przygotowanie inspekcji i sguUb, najwaUni

mi anem praktycznego wykorzystani a posi a

Wykorzystanie umiejntnoSci [ wiedzy prakt.
poziomu polityki szkoleniowe]j i administr

Badania i obserwacje przeprowadzone pr
na celu identyfikacj e os.tahwt odroksak opnead jemd aa
dzi aga G, kt -re mi agy na celu Zzaprezento
ikompl ekposwyb. Dysertacja autor ki skgada
zako@® zenia i zagNcznik-w. KaWdyre zogda

zawarte w syntetycznej formie w zakoE&czen

PierwszyZagpolllezniad mevoppotpgnazsen od u

wyboru tematu. Ujnto takUe przedstawieni
badawczych, hi portdzi oir atze artentiokd, nkatr-zr e p o0 s
poszczeg:-lnych etap-w procesu badawczego.

Drugi Wepdgca@e@sne metody i formy dosko

zhi erarchokzeojwamjyye h om- wi eni e procesu szko
zasadanientZoawano met ody doskonal enia oraz
kadr w organizacjach zhierarchizowanych
Rozdzi adydtremci f or my doskonal eni a z
wpowi atzoewsypnol e zar zNdzani aW Kmiyrziyesjosvzeym rwo z
przedstawiono proste i zgoUone formy dosk

Ponadthm ,wi ono strukturn systemu zar zNdza

administracji. |l stotne mi ejsce poSwiifcon
Zespodu ZarzNdzania Kryzysowego w Kaliszu
przygotowani e | wiNdzzea® iva zkarkyrzeyssi oew ezgaor.

RozdziwargtPycozces doskonal enia zawodowegoc
ZarzNdzani a Kryzyslazawgjoe wogKaIniNs zluoncepcj
zawodowego Powi at owego Zespogu Zar zNdzan
analizn wEnwgawnbalda



W zakoE&zeniu ujnto perspektywy rozwoju d
narzndziem wpgywaj Ncym na podnoszenie sif z
zdarzenia w ramach zarzNdzania kryzysowego.

awSrnidch kwestionariusz ankiety.

Zaprezent owane rezul taty i wy ni ki badaCE
wskaz-wkom metodycznym i merytorycznym czyni
pragiyof. dr hab. inUO. Jarosdgawa WodgeNszo, Kkt

i doSwiadczeni em.



RozdzZ/a@OtlENl A METODOLOGI CZNE
1.1.Uzasadnienie wyboru tematu

KaUOda organizacja jest Syipoctamavaqg NowiNM
do nich dbanie o rozw-|j iirpaiNjealnjnas d & &,
uzal elbnd opezi omu przygotowani a podl eggyc
warunkiem wgdaSci we g od opsokdoenzad eeina e gtp r pebd ree
zaamgualli e w ur zreecazlyiwz osvi anni yecnhi ez a d a E.

Bi or Nc pod wuwagn powyUsze twierdzenie
i stotny el ement, jakim jest dostiApnoSi sz
dodoskonal enia swoich ajmiejhsnoSce pnacz &
pracowni k-w w tym obszarze ma motywowani
znaczNco na poziom wykonykwahgichdeezydhmjos&cod
dziaga@® danej organi zaciji

System finansowanioanujket -woyb eocb escznki cel ef@ n
wykonuj Ncych zadania ze sfery zarzNdzani a
kt - re okrpbBeajRURewohyg wykonywanie owych z
doskomzdvemelvo wj ednost kach s @@y waNdhawykompreit e
rozw- j zawodowy. Zgoda na udoskonalenie z
charakter uznani owy. Kwestia ta nie sprz
Kompetencj e do kioampowa reidenp reapazowo joer ¢ - W p oS
prezydent, bur mi str z, w-jt, starosta i t
funkcjonowal powyDsgkontaweai ezenawodowe

Powi at owego Zespodu ZarzNdzania Kryzysowe

kaliskim moUliwe jest tylko i wygNcznie p
reali zowanych metod i form szkoleniowych.
Temat pracy naukowej zostag wybrany z

T brak dokgadnego o poskonalerpaarodaegoepgaaowm-r 0 c € S |
k-w zespogu zar zNMdzarei azadosondny doopudad o ,
szenia doskonalenia zawodowegd& aWwWdedmi es
pracownika,

fkoniecznanfh,oktefk z zas tdoossokwannayl cehn i nae tso

sowane W podnoszeni u .kKweprowafizank Zadania pr a



zdziedziny zarzNdzania kryzysowego przeds
zmy ulepszania

fTautor ka, kt-ra czynnie pracuje jako wykga
wnntrznego W SWOj e]j subi ektywnej opi ni i t v

ul epszenia procesu, wkdkrete doskanklenia zawade-e f unkcj

wego.
Bi or Nc pod uwagn, ogromnN rolfn jak i zna
pracowni k- wwanwwk @arzzyynantoySci z dziedziny zar zN

negatywnego wpgywu niepoprawnie wybranych n
pracy jak i wgaSciwe dziaganie organizacj N,

Stwierdza sin, HBdaGzgyswaneNwgmaksnbna rozsz
efektywnego doskonalenia zawodowego oraz p O

wowym zakresi e.

1. 2. Przedmi ot [ cel badaeE

Jako przedmi ot baopdao@&@ecskotnad epr ay jzratwpodow
zawodowych pracowni k-w Powi atowego Zespogu
wKalisPowyUsza sytuacja problemowa przedst a\
1Cel poznadweaoatyf iokcaecnaa met od oraz form, kKt -r

wdoskonal eni RPowiaabdwagyu ZarspNdzania Kryzy

wKaliszu jak i jego odpowiednik-w w obszal
2 Ce l pragmrmagtryacoamyni e koncepcji na temat do
zatrudnionych pracowni k- w struktur p O W

naprzeprowadzeni e ebekwawndgkappdneszerzi n

zespod-w zarzNdzania kryzysowego.

1.3. Problem badawczy

Odpowi edni o do przedmiotu oraz celu badaEE
sin pydakiemzmiany naleUy wprowadzil W syst
samorzNdu powpapowepgb, sebyéonkicpgonowanie w r

zarzNdzania kryzysowego?
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Aby widNzal gg§-wny problem badawczy za
nastipuj Ncych problem-w szczeg-gowych:
1.Jakie sN formy i met ody doskonal eni a ka
2. Jakie sN formy | met ody doskonal eni a
3Jaka powiomrca pleyjia doR&winat ewme gao kAaespo gu

Kryzysowego w Kaliszu?

1.4. Hipoteza badawcza

Zaprezentowany ,proéll emobmadawy zgyraz posi
wyni ka z bagda@&awkslten gnyacnhal i zy | iteratury
hi potezy. Zakgada ona, Ue koncepcj a po
pracowni k-w Powi atowego Zespogdu Zar zNdzan
decydent om odp odwisekdozn aall envweed yzaadN\kco/tcehy & c i
st os omwajnn @wo cyzceh® mlii@gojSsszz k ol e & Kol ej yo spre

szczeg-gowe:

1.Zakgadam, Ue winkszoSIi zmian w systemi
dotyczyl sposobu prowadzeni aatyclhbszlkol
organi zacji oraz koncentracji szkolenia
stosowanie form do oczekiwa@ i potrzeb
istotna jest r-wnieU sytuacja wprowadza

dowego,zikoSredbieo wpgywaj N na zaangaUow
w efektywny proces szkolenia. Zakgadam,
zapewnienie bezwzglndnego bezpiecze@E&st v
ispostrzegani e ws zywsntikeiUc ho czeangar or Uyez@, k aj ank
st Npi eni a naogwyaalp zalk o lwyodzenkivectiny ch pr oc
j edny mi Z gg-wnych zadaE terenowej jedr
towego. Do gg-wnych cel - -w Powiatowego
nal elUy przygotowdryi epoad Wil nissktunt @a@jzinjee d z
nakolicznoSci o r-Unym podgoUu.

2 Przypuszczam, z e paozdanwoosdyapnees € fdes koln al en
niejszych funkcij.i nowoczesnego mar z Ndz:
pracowni k-w. Celem szkoleE jest doskona

prawnego wypegnienia wszystkich powier:
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byi to realizowane za pomocN wielu odmient
praco,wmoi kva teakiyce prowadzi do poprawi eni
ief ekt ywynkooScyiwanych przez nich obowi Nzk- w.

tylko do potrzeby znaj omoSci przez | ider -
r-wni eUnanpdyeWwwossviamitey c h rtmai dtneodSrciii. pFroowad z i
nieU do poprawnego realizowania polityki

| eni e zawodowe moUe byl realizowane za pon

nycihedt najodpowiedniejszym narzndziem do
3.NaelUy sNdzii, Ue zatrudnieni nie posiadaj N
ich inaeralklg¢ Ndo nowoczesnych form doskona
toz rozwiRNzarde zostady przyjnte w tematyce
czeSnie mpmioomevy oDmgkalnicza sifn do wykonywan
model u doskopakénispowodowane brakiem rozwi
|l ityki szkoleniowej. WJjaSciwym kierunkiem
dzy teoretycznej zar ewndkijeabwanpeakt pcgaa
szkol e Ma to bezpo Sirae prizeidd nbaa djzio twyadm yz
oraz obowi Nzk-w, kt-re wynikajN z opisu st

15 Metody, narzndzia i techni ki stosowane w

W dysertacj.i zastosowano empiryczne i t
Met ody ki pozwol i gy uzyskal materiag badawczy
pozwol i g wyodrfabnii istot Kel sk hadrpioki- wn amri eec

oraz opr atc@eawamnwyodrymbni onych skgadowych el em
uzyskanie niezbhindnego materiagu do nastnpny
sformugowal wni oski poszczeg-lnych etap-w pr
Zastosowano nastfipuj Nce metody teoretyczn
f anadisiprfowadza sifn ona do mp$ladlopged rozgoUe
mi ot u bada@E n przycozpat&en k astkdjea @ azobrd Ara-h
lityczne badania w empirycznych naukach Npgede wszystkim na celu wykry-

cie mechanizmu dziagania i struktury. Gg -
iczynni kAnnal i za czynni kowa |jest zabiegiem
1J. ApanowiczMetodologia naukWydawnictwoDo m Or gani zat ora, Toru®E 2003, s.
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sprowadzesib ar dzo duUej il oSci zmiekhdejwgo m

odribnil podstawowe zagregowanie czynni
dzy zmiennymi. Wykrycie czynnik-w, kt- r
potezfi odnoSnie natury og-lnych wpgdyw:- v

niej Ncych zal a UtapoStaienib iPmatwezy odnoSni e
tomiast analizy wariancji pozwalapak r e S| e nyichew piglyonS csi kotw r y ¢ h
czynni k- w wejtSackilbewypcrhnzypadku zmi ennoSci
Ponadto pozwala na ocdken cizytnmti rko Svc in aw x4
wyj Sciowelj wiel koSci

T syntpadiobni e jak analiza, synteza jest
pegnie odwrotnym pojinciem. NajcznSciej
gNczeniu r-Unp&h abyem@geitlgyycagaSiw. Syn
dotyczyl pr oateask-Ure ib ezzjpa veicsekengEazémvpmd- J e st
sumowuj Ncy wec z ehfpotdzygako ostadeszhaakenklazja eynika-

jNca z badan®j Tmzenezypwiistset 8siowano w dr
tym rozdziale. Przede wszystkim obej mowa
Sciowych anali z. Synteza pozwoliga sf ol

roboczceponadt o dokonano szczeg-gowego opi s

Dodat kowo skorzystanoch:innych metod teor
T por - -wnani e
1 abstrahowanie

fuog-I%ienie

NajwaUniejsze funkcje w proceské-badaw

byga czinSci N sondaUu diagnostycznego. Bad
szczeg-gowych problem-w badawczych, przed
rozdzi al e. Wykorzystano metody przy ulUyc

metody hagpadaweczez kwestionariusz ankiety.
Poprzez anal wghkazwwmi, kzac¢chodzi zwi Nz ek

poszczeg- - | nymi zmi anami . Sprawdzono czy

1J. ApanowiczMetodologiczne uwarunkowania pracy naukowej prace doktorskie prace habilitacyjne
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2005, s.-28.

2R. Korzeniowskiws t ip do metodol ogi i b a dwWwydawhicwo nstygut z e Es t wa
Nauk Politycznych Uniwersytetu WairmEs Maazurskiego W Olsztynie, Olsztyn 2013, s-24.

3J. ApanowiczMe t o d o | o gapit.,rs.a7u k é ,
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zpr zynal elhrkda diolanych od przypisanych grup

dokonanobima badawc ze|] jednoczeSnie obliczon
pozwol i g sformugowal prawdopodobne wni oski [
mindzy zmiennymi. Wykorzystano test statyst

zpr -thay cagN spojkecwanmiSd Wwspowmmiydnych zal eUno:¢
w teScie statystycz-nhedicshiwd dRasdkaodhatoeng mal n

wykorzystano nastipuj Ncy wz-r:

. %, 0O
WE wa —0
Gdzi e:
O-liczebnoSi kom-rki (czistoSi obserwowal na v
E-czfist oSl oczekiwana w danym obszarze
CzfistoSi oczekiwania E dla danego pola w

weddjug nastnpuj Ncej formudy:
QQ 0 pwwQ p

Gdzi e:
T wi -kdpowi ednia |iczba wierszy oraz kol umn
fodczyt zgodny 2z wartoSci ami poziomu istotn

rozkgwdut oSci kr¥ycznej testu
Wy ni ki przyjnto poprzez:

Th poteza zetowa NRgMvykazywago o braku zwi Nz
zmi enny mi jednoczeSnie uzyskany empiryczn
ZzZr 0z k gtaedoerme t yczny m;

Thi poteza al t ewéndadtoyrRR'@p olgadzyveago na wstipo
zwi Nzku mifndzy zmi enwiyNwzik u juesdtnaol cazneaS nhiyed as iv

owsp- gcYy@make®@@al i czano na podstawie wzoru

WE QO
0aQ8 plp p

Dane jakie zostagy zebrane podczas pr ze

okreSdweinNzk-w mifdzy zmiennymi . s kDozwainkii obl i

1 T. Majewski,Ankieta i wywiad w badaniach naukowy®#ydawnictwoAON, Warszawa 2002, s. 57.

htt ps://pl.wikisource. or gk wa kdi@ddTtanbpl i2c.a0 1r.02z0k2%dC5 %8 2 ad u
S3M. CieSlarczyk (red. nauk), metody, t eMydaw-i ki i nar zn
nictwo AON, Warszawa 2003, s.-BD.
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statystycznym zostagy sprawdzone korel ac]j

do wyraUanych przez nich sNd-w. Dzinki w
korelacji, gdzie interpretacje odczytano
Tabél a
OkreSlenie sigy zwiNzku zmienny
WartoSi sigy OkreSlenie
v = 0 br ak
0 < V < 0 ni kga
o,mv < 0, 3 sgaba
O,V < 0,5 przeci nt i
o,v < 0,7 wy soka
o,o0nv < 0,09 bardygsoka
o,v < 1 ni emal pe
v = 1 pegna
tr-dgo: Opracowani e wgaMenteo diya oppoidssut aiwiwen iAo s kGo

statystycznego w pVyydcamonliocgtivio iP WNe d aMpa gizaev,a 19

Badania | ini oweX,zparl zeelznnahScézifokmei wwdpy Jczyn
korel acj i l i ni owe|j Pearsona.
Pp £ ... .
i gBqg 0@ b
Pn £ . . Py £ . .
gBg ¢® W By 0 ©
T ow-wartoSci obserwacji z populacji Xi Y;
T dwwSredmopulzacji X i Y;
1, ® wwdchylenie standardowe popul acj i X i
fniloSi obserwacji (X jak.i Y majN po ty

|l nterpretacja wsp-gczynnika korelacj.

rodzaje korelacj.

fdodat ni a

fTuj emna

T brak
Kor eldodjaacay & | r sPkiDedy cuwart oSi X roSni e
roSnie. wartoSi
Ko r e lug cejnenzay,| i rsidmi,te dtyy Xzy o.Sni e Y mal ej e

15



Wsytygady ij est br ak Kidii,eeldaycijXi rroS:iG® tYyaczys ami
mal ej e.

Si gal acojrie dl a r:
< Oni2e ma zwi Nzku | iniowego;

0,®-gojawia sin sgaba zal eUnoSI ;

0,0-fojawia sifn umiarkowana zal eUnoSI ;
0,07-®Pojawia sin doSi silna zaleUnoSI:
>0-p0jawia sifin bardzo silna zaleUnoSI.

Zal eUOnoSi funkcyjna zaleUy od zmiennej ni
odpowi ednia wartoSi zmiennej zaleUnej, okref§
korel acyj siaki, epdoyj aovkiraee S| ona wartoSi jednej wi
jest wartug$ ej wiel koSci przeciftnej. Obie zr
i wskazuj N jednoczesnN zmiann korelacji X i

Wedgug M. Boja®E zyka korelacja zachodzNc,.
miarN sigy |iniowegowRRwamNakiuzpomwindzlunl imni o
rozpoczNIi od zaprojektowania wykresu, okre
punktbwego

Wy kr es korelacyjny rzutu otrzymuj emy po

wartoSci na ukgadzie wsp-grrrhdnwhnir&ktosliyadhb
przypadkach zdarza sin, 10 punkty =znajduj N
wtedy pegna korelacja. NajczinSciej w ukgadzi
pojgoUenie wzdduU konkretnej, ptrokoeel ddjnN i
l ini owN ujemnN bNd¥ dodatni N.

Korelacja ujemna ma miejsce WwW-wczas, gdy
towarzyszy spadek optymalnych wartoSci drug

dodatnia pojawia sif w-wcza®oScki ebwawzrysstyo w

drugiej cechy. NaleUOy jednak zauwaOyi, i0
wystnipuje w Kkrzywej i ni i, co wskazuj e na
punkt-w rozproszonych | ub poprzesuwanych na
Siga wsp-gzaleUnoSci obu zmiennych moUe by

wykorzystaniu r -Napyeehm Sarniejr nisk owowanym | est

IM. Boj ®&gzelja i korel acjwa pruaj apwiea treviAdedhairritya$kca cohwy ¢ h
ni k Naukowy U20i3ntdnd.77Vi st ul ao,
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korel acj i i ni owe|j Pearsona, w kt-rym uUy"

wartoSIi gga wniifie w afwizeprd zi al e [

Nal eOy podkreSlii, Ue naleUy wyliczal
maj N rozkgad zbli Uony do normalnego, posi
sin zaleUnoSi prostoliniowa. Zkra8] enipe:
korel acj i ' i ni owej . Podczas interpretacj.
zawsze wartoSi bliska =zera oznacza brak
zal edwie brak 2zal eUnoSci I|iniowej

Po zorgani zowani u orazdnskbmplwyt navgaan
dokument -w, a takUe po wuzyskaniu zg-d Kki
przystNpiono do realizacij.i bada® naukowyc

Do przeprowadzenia bada® wykorzystano

zzagNcZz)ni kMa on przekr &towy ohagaktd do 1

poszczeg:-Ilnych problem-w rozprawy doktors
kwestionariusza starano si n, by pytani a
charakter, umoUliwiajNcynfisymkani e Lakwha
podkreSlilil, Ue budowa kwestionariusza p

czteremd et apami
Skonstruowany kwestionariusz ankiety z
a mianowicie: przez osokRyi konmpgtentyce ninet,
bada®& oraz poprzez drogn bada®& pr:-bnych.
W skgad kwestionariusza ankiety wchod
p-gotwar pgijt ad aamkWs mytsytckhi e pytania zawar
ankiety posijpdapdk motUheé gu@ Svyboru. WSr - d p

wyr - Onil
f pytania12-maj Nce na celu ustalenie opinii re
nych, czyli przygotowania sguUb na wypse

oraz czynnik-w wpywawnBcydehaganiah ef
Y pytania34-dotyczNce uzyskania od opiniodawc:

skonalenia zawodowego w obszarze szkoleniowej;

1W. OrzeszkoNi el i ni owa identyfikacja rzindu autozal eUnoS$S
APrzegl Nd S013anr¥,s.369.czny o,

2TamUe, s. 370.

3S. Kauf , Met oldgyu ciz atke,c hni ki bada® ankietowych na p
opolan,Wydawnictwo Uniwersytet Opolski, Opole 2013, s. 38.
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q pytania56-ust al aj Nce opinifn badanych wobec pr z)
| e &;

q pytania78-maj Nce nacice liunfzarobaycij i i opi ni i od r
ewentualnych zmian w doskonaleniu zawodowym;

q pytane9ma na celu okreSlenie opinii ankietow
leniowych;

f pytanial@ll-ust al aj Nce opinifi pr-by banhawczej w
nowoczesnych rozwi Nza® szkoleniowych;

1 pytaniel2ma na cel u uzyskanie opinii -responden
sprzitowych w celu diagnozowania zagroUeG
q pytania1314ust al aj Nce pogl Nd opiniodawc-w odno
stotliwoSci szkole@® oraz podnoszenia nakge
q pytaniel516maj N na celu ustalenie przez ankieto
prowadzonych przez podmioty zewnntrzne, a
q pytania 171819 maj Nce na celu pozyskanie opini.i r
samodoskonalenias y st emu mot ywacyjnego pracowni k- w

tywniejszego czynnika.

W kwestionariuszu ankiety umieszczono ¢z
umoUl i wi gy identyfikacji ankietowanych odnoS
zaj mowanegoravasbwlUekpracy.

W kwestionariuszu ankiety zastosowano dv
p-gotwarte oraz pytania zamkninte. W pytania
W pytania8hu@ytd9oskali prost ej nomi nal nej |
zakmi nt ego dysjpwntka ryiwafeglddpaat wsowano skale p

nominalnN alternatywnN.

1. 6. Dob-r i charakterystyka pr-by badawcze]j]

Wy konane badania empztoytapphipflzepi awadoon
ocenn pracowni k- wtadmy nirstarl d zjuij N zadani a i
zarzNdzania kryzysowego na temat doskonal en
iforpmzy jednoczesnym uwzgl Adnieniu wpgywu p«

zatrudnionych w jednost kiasckh esggomor zNdowych po

18



Z uwagi na powyUsze dokonano doboru pr
przeprowadzenia bada@® za pomocN kwestiona
prostegol z®béWwagon bowiem na nieograni C:
pot dmcgyjcaeh jednostek badania do pr-by st at
moUl i we zwracanie wylosowanej jednostKki z
bowiem jednokrotne uczestnictwo poszczeg:-

Wyznaczenie pr-by badawoizejtykker windélokve
populacji, ale r-wnieU chinci N i dNUeni em
wyni k- w. Owe czynni ki przyczyni gy sin do
jednost ek

Zasadniczym jednak bywjoedpr g &p roobw a dczzeen

umoUl i wi gy okreSlenie niezbfidnej wielkoSc
. p O
$
Gdzi e:
-mi ni malna |liczebnoSIi pr-by badawczej;

Z-parametr pozi®@Guputyopsi 0, @51
P-oszacowanapppaoaparcg¢ija w

D-dopuszczalny bgNd pomiaru

Przyjnto, iU parametr ufnoSci (Z) w nal
przy poziomie ufnoSci (p) r-wnym 0, 05. E
wiel koSi statystycznie stagN, wyraUonN w
w staockt powi atu kaliskiego tyl ko dwie jed
na przeprowa@zerijielt dvaarat@® Si wska¥fni ka P
Powi at owego w Kaliszu nie przekracza 183
PoUaw nkg 5 S&®WY z 60.

W Swietle powyUszego, obliczono dwie
Powi atowego w Kaliszu minimalna wiel koSi
a dla PaGstwowej StraUy PoUarnej w Kali sz

. @0p 0 pwezmwp T

v 0 it v pow
M. Ci eS|l ar c zMekt o(drye, d .t encahunki.k)i, i narzndzia badawcze
w pracach magi st,erWykdiacwn iic tdwok tACOrNs k iwvalr szawa 2006,
2T.Pilch, T.BaumanZams dy bada® pedagogi cznych. Wglawniawoegi e i | o

Akademi ckie At ako, War szawa 2001, S . 125.
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©wop O pho @ z Thoyp mw
0 it v
Do bada® wytypowano respondent - -w 2z dw-ch

OTt

umi ej scowionych w mieScie Kalisz. Badania zo
w poni Uszych jednostkach:

T Starostwo Rawistrowe w
f Komenda Miejska PaGtwowej StraUy PoUarnej

W wyni ku przeprowadzonych bada®& w obu
uzupegnionych kwestionariuszy ankietowych. .
ipoprawmnpdedni eni a arkuszy, odrzucono 8 k we
Powi atowego w Kaliszegpe®wieaGyhwkkeytyerni - w kIl a
przyjfincia do bada@® Dlatego teU, do dal szej

PowyUsze dobrani e grupy badawczej umo Ul
probl ematyki przez dwie odmienmendgetsmwektyw

o

odnoszNcych siin do przedmiotu bada@ jako pra

w winkszej cznSci zajmuje sin wykonywaniem
zarzNdzania kryzysowego, pracuj Ncych w Star
gruptaomiaast, to respondenci, kt-rzy realizuj!l

praktyczne z zakresu zarzNdzania kryzysowego
StralUy PoUarne|j

1.7. Charakterystyka respondent - w

Do pi er wszej grupyfirkecswaomod e @®Owpozgbwali
cagoSciowej |I(ivgnebnb&e)stpabnoobwgi s -801 % anki et owa
Druga bardzi ej praktyczna grupa utworzona :
analogicznie na 19% og-gu wszystkKntchiresponec
wi ekiem, wyksztagceniem, stanowiskiem oraz s

Strukturn obu grup badawczych ze wzgl ndu

przestawia poniwyskzae dt.abel a 1.2 or az
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Tab®l2 a
Podgriespondengl nwWwaglziedu na wi ek
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og-gem
dotycz RESPONDENT( RESPONDENT
wi eku (Starost wo (Pa@Est wowa
Kal i szu) PoUarna w
Struk| Strtuukr| Struk| StruktStruk| Str ukH{
|l iczbprocen liczblprocen | iczbprocen
( %) ( %) ( %)
Do 30 36 28 % 21 70% 57 36%
Uyci 4
Powy Ug¢ 94 72 % 9 30% 103 64 %
roku |
Og-ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgjgo: Opgjgasmevani e
Wy k rld.s
Podziag reepwadémduwna wi ek
th2 A9W on NWAYINTARAL!
5h on wh YiIARIN
| |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
LL Dw!t! wo{tmb5®w!i¢ti2 wO{thb59b¢j 2
tr-dgjgo: Opracowani e w@gasne.
Zaprezentowana powyUsza analiza ukazuj
obu grup badawczych. Pierwsza grupa resp
ut worzona bygda z os-b plasujNcych sin w

wk r yt eroiwayddre ju

al 94
do 30
przedz

osoby,
roku

i agu

czyl i

21

Od mi

oy crimk respondenci
72 %.
UyocH cas t ayro g7 Y a

enne
30%

pi erwszej

wyni ki

Z ¢

wskazaga
wi ekowega. pWvyl@eijl non mnokKiei Oy



respondent  -w stanowi gy osoby powyUej 30 r ok

przegoUy §g.600 30 sit aGe 63 Pogorsuopbay pe hdeaowi Fyponi Uej

Kol ejno w t awyeklriksl2.eX osrtazyangpr zedst awi ona

badanych pod wzglndem posiadanego wyksztagce
Tab®3d a

Podziag rewgzagndamnut naa a2vge kszt agceni e respoc
Od paai eid | I GRUPA 'l GRUPA Og:- gem
dotyczN RESPONDENT{ RESPONDENT
wyksztag(Starostwo | (Pa®Gst wowa

Kal i szu) PoUarna w

Struk| StrukfgStruk| StruktStruk| Strukt
l'iczbprocen liczb procen | iczb procen

(%) ( %) ( %)

§redn 49 38% 3 10 % 52 33 %
Wy Us z 81 62 % 27 90 % 108 67 %
Og-ge| 130 100 % 30 100 % 160 100 %
tr-dgo: Opracowanie wgasne
Wy k rl@.s

Podzieaspondenwzgl ndu na wyksztagcenie res
2 A{ 9
| w9 5 qig

| »
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%
LL Dw!t! wo{tmbb5D®bict!? wo{thb59b¢j 2
tr-dgjgo: Opracowani e wgasne.

W wyni ku powyUszego moUna stwierdziil, i0
czyl i 90% respondent -w stanowi gy osoby z Paf
wyksztagcenia wyUszego. Natomiast badani, kt
respondentt wzataedwowe 10%, czyli 3 osoby.
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Respondenci z g6y zld e | air fokvsad 0 Saviy k s z t

bygo to 81 os-b. Pozostali ankietowani do
stanowi 38%.
Dodat kowo z analizy wysiklwal padaeE&wmnal

respondent -w zdekl|l arowaga posiadanie wydUs
o0s, ®o przekgada sin na 67 punkt-w proce
przypadkach wskazano na wyksztagcenie Sre

Ponadto, jak wczeSniej wspomniano zr - -U
zaj mowane stanowisko w pracy. Wyni ki zapr

wykresde

Tabed a
Podziagdg resgiddamnut nm zaj mowane st anc
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
dotycz RESPONDENTd RESPONDENT G
stanow ( Starost wo | (PaGEGst wowa
Kal i szu) PoUarna w |
Struk| StruktStruk| Strukt Struk| Strukt
|l iczblprocen/ |l iczb procen| |l iczb procen
(%) (%) (%)
Specj g 12 9 % 14 47 % 26 16%
Kier oy 8 6 % 5 16 % 13 8 %
Il nne - - - - 2 7 % 2 1%
instr
Il nne - - - - 7 23 % 7 5 %
dow-d
Il nne: - - - - 2 7 % 2 1%
Il nne 10 8 % - - - - 10 6 %
dyr ek
Il nne 63 49 % - - - - 63 39%
i nspe
Il nne 7 5 % - - - - 7 5%
refer
Il nne: 30 23 % - - - - 30 19%
ad.m
Og-ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgdjgo: Opracowanie wgasne.
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Wy k r18.s
Podziag reepwagdgémduwna zaj mowane sStanoy

INNE: POMOC ADMINISTRACYJNA
INNE: REFERENT

INNE: INSPEKTOR

INNE: DYREKTOR

INNE: POMOC

I NNE: DO

INNE: INSTRUKTOR

KIEROWNIK

SPECJALISTA

230 |

el ‘

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

LL Dw!t! wO{timb5D®bict? wo{thb59b¢j 2

tr-dgo: Opracowani e wgasne.

W Swietle powyUszego moUna stwierdzili, UOe
prawie pogowa, gdyU 49% zatrudniona jest na
63 badanych. Kol ejno 23%, czyli 30 wskazaEE
stanowi ska admkoi pomacyj na. Mni e] popul arnym

oOwWe |j grupy anki et owany<8h% boyrgaoz ssttaannoown i sskkoo dryer

5%, co analogicznie przekgada sin na 10 i 7
Naj wi fikszN popularnoSci N w | lowjrewpFie res
specjalista, gdyU prawie podjowa, czyli 47%,
zatrudnieni e n a owym stanowi sku. Por - wnuj N
uzyskanymi z grupy | moUna stwierdzil, Ue is
badanymdyU w grupie | na stanowisku specjald@
opiniodawc - w. Kol ejnym wSr-d popularnoSci
stanowi sko dow-dcy, na tN odpowied¥ zdecydo
pracowni k- w Pa@Esatrwioewejw SKalaiOyz uPoUczyl i 1 g
okreSligo swoje zatrudnienie na stanowisku
uzyskagy stanowiska instruktora, a takUe ponm

N a podstawi e Zzaprezentowanego rozkgadu
naj popuzymnstanowi skiem w klasyfikacj.i og-In

kt - re wskazago 39% wszystkich opiniodawc:  w.
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Ostatnim kryterium r-UniNcych ankietow

w poni Uszejwykbesd4el.5 oraz

Tab®l a
Podziag respwadémduwna stalU pracy
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
dotycz RESPONDENT RESPONDENT
staUu (Starost wo (PaG@Est wowa
Kal i szu) PoUarna w
Struk| StruktStruk| Strukt{Struk| Str uki
l'iczbprocen | iczbprocen |l iczbprocen
( %) ( %) ( %)
Do 5 29 22 % 10 33% 39 24 %
PowyU¢g 101 78 % 20 67 % 121 76 %
| at
Og:- ge 130 100% 30 100 % 160 100%
tr- dOpoacowani e wgasne.
Wy k rid.s

Podziag weepwodémdu na staU pracy

t hz . Ao wlipiipieg

DO 5 LAT |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

LL Dw!t! w9{timlb5®bictj’2 wo{thb59b¢j 2

tr-dgjgo: Opracowanie wgasne.
W badanej] I grupie respondent-w spoSr
wskazaga na staU powyUej 5 |l at, bygo to

respondent -w. Podobna tendencja dotyczyga

gdyU rozkey@®du mlazsncaawead si i na poziomie 67 %.
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Na podstawie powyUszych rozkgad-w moUna z
staUOu do 5 lat w por-wnaniu do stalUOu powyUe|]
drugi e] odpowi edzi przegdoUy gyt agiyi na gzdeay
respondent -w owN odpowied¥ wskazadga tyl ko 2
Ni ewi el e wincej, 33% zaznacze®& wskazaga I I (
cagej trzydziestoosobowej grupy.

Analizuj Nc wyni praogwhnk- wi resra88hi onych
jednostce ponad 5 | at. Na danN odpowied¥ zde
punkt -w progegtowpAohl ogicznie pozostaga gru
zatrudnieniem poni Uej 1 at 5.

1. 8. Proces bada@GE

Badania dotyczNce doskonalenia zawodowego
etapach:

1.Pierwszym etapem konceptualizacji, bygo i
da® oraz dokgadne sprecyzowanie probl emu
R-wnieU dobr atneoc hmdatkdadyiw wyltracmarkawedzii onart
ankiety. Przeprowadzono analizn | iteratur.)
t ycyzcNee mat u pracy. Pierwszy etap zako@Eczon
rozprawy doktorskiej

2.Drugi yiyghmdhodiSc i wpgo, kt-ry powi Nzany bygJ
czych treSci oraz powi Nzanych teorii na te

raturze zostagy przedstawione metody oraz

Wdangmapi e reali zowano badcamiea teoretyczn:e
3.Trzeci etap to zako®&zenie badiacth Igad=zi e o
gicznego uog-Inienia jak I systematyzacij.
potezy gg-wniej j ak i szczeg-gowych doty
StralUOy PoUarnej i Starostwa Powiatowego \

zmian w procesawodowkpm.al @agyw przebieg bad

ni Uszej tabeli
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Tab®8 a
Przebieg badaGE

Etapy |Kro CzynnoSci
1. Koncep|l. Analiza doSwiadcze@® w pi
2. Roz pozpmraonbilee mu badawczeg
3. Zebrani e analizy lite
nor mat ywnych
4 . Opracowani e koncepcji d ¢
5. Wykorzystani e wi edzy z

wPaEst Wg Wegej Szkow eKazZlaiv
6 . Dob - r bpard-abmec z e j

7. Opracowani e kwestionari |l

2. Badani |8. Anal Za materiag-w w Z

[
doskonal enia, wsp-gczesi|
doskonal eni e zawodowe i
wy kor zy st ywaanceo wonri zke-zw d.a
9. Ocena met od or az form

doskonalenia zawodowego
10.|Weryfikacja kwestionari (
-przez autor a;
Przez inne kompetentne (¢
DrogN bada@® pr-bnych.

11.|PrzeprowadgemdaldbwydahlE
3. Finali|12.|Przygotowani e danych €

stat yesjt yochZn cze E

13.|Analiza iloSciowa jak i

14.|I nterpretacja wyni k- w
badawczych dzinki badség
iempirycznym

15. |Weryfikacja hipotez

16.|Opracowani e koncepciji

pracowni k-w Starostwa P
StraUy PoUarnej w  Kal i
wtereapewni aj Ncej wgaSci
17.|Opracowanie wynik-w ko (g

tr-dgo: OpFaascroewama epomd st awi e: Ma.t o@iyeSltachany ki (rned
badawcze oraz elementy statysty
AON, War szawa4 200

ki stoWpwawei wt wo a
6, s. 22
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RozdzWaB¢ @GCZESNE METODY | FORMY
DOSKONALENI A KADR W ORGNI ZACJACH
ZHI ERARCHI ZOWANYCH

W danym rozdziale zostaga ©przedstawiona
met ody doskonal enia kadr w oostgadgyzaopjisame:z
r-wnieU wsp-gczesne formyeddskonaheni dikade
Badania, kt-re zostagy przepcbpbeypdgodowes mMi agy
badawcaki e sN formy i metody doskonalenia kad
oraz zweryfi kowanido tpyrczzyNcretjle j skabfadploet na may,
wsyst@émsleonal enia zawodbwpgsolpwwpnowadoeryica
s z krip® e diecgh f i n aonbssaimearar @ani zacj i oraz koncent
wjedomgicznym -wynmidead resowani ei WaEmpodo zebz ek
szkol eni owyavh Baadpwniikwmstyytdu ac ¢ at wprowadz al
nowychidzniar doskonal enkta-beadSyeod oivewsnpa
Zzaabgmni e wszysdvwie¢lektugwaygt mpirl cpedsalhs zkol eni a
powi atowy | est odpowi edzd md ghoye dzzoe (EBah vawni eni
przestrzeni3 dmikelinegp o LOtkirger g, ajdmew miceely at ki c h
ryzyKa Snwo Ney stn iyac hn aogkSd | ioad marzo opr acowywani e ad.
proceluj ezgnjy mizadtaer enowe | jednost ki admi ni s
powi at owged@oyctilo Powi at oWe gZN zZzensipao Kryzysoweg
nalye przygot owaniady aNpimikpit ® € gpaejaid avi aracakcj e
okol i oz n ohp wgll .

W celu rozwi Nzania przedstawionego probl ¢
sformugowane|] hi potezy w niniejszym rozdzi @
badatvcze
T anadsiosowian@g § - wni e w celach badawczych | itera
T syntwyzkior zystano do scalenia wynik-w anal.
{1 abstrahowanik t - r e wykorzystano przy wyodrnbnien

doskonal enia zawodowego, kbstedgy pewdyacly oy

rzindne, nieistotne bNd¥F¥ istotne;

1Szczeg-Jowe wyjaSnienie metod badawczych ujite zost a
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fuog- | ziassniosowane do gNczenia podobnych

doskonalenia zawodowego.

21.SprawnoSi w doskonaleniu kadr

KaUOdy czgowiek objawi a czsemeg sildnggos
W przymaeka - -rych, ] est to konieczne, art
fizjolLbgi eawidlzane z bezpkeeB3b@E&EewemzeZo
Mas |lioavaer y ka Es ki @9 oaauptsograb pl dig er ar c hi i pot
mo d e najni Uej usytuowadg Sprawy obligat ol

znalazgy sifn kwestie zwiNzane z mdljo®BNde

do obszar-w szacunku [ uznani a. Za naj
samoreal i za&djii .on@dmms zphbsi adania cel - w, S |
kwestii estetyclznych i poznawczych

W potrzeby samorealizacji moUna takUe

r-Unych polach. Jako przykgady moUna tu p
bycia |l epszym czgowiekiem pod wzglndem mo
W orbicie zainteresowa@ niniejszej pracy
rozpoczyna naukn wgaSciwie na juU na samy
mot omegipwec zy sin sidaodSwi,a dechzoadizidwi ata popr z
dochodzi gawor z?%e.ni ¥, kplo¢ ermy ato wlaat ac h, na
poznaje zasady wsp-gUycia spoglkammetgonc|jw
jako nastdziatw ks fwarhioa luedidud Sbi anej dr ogi e
posi NSi moUe wi ew zpio nsapdepcoj dast th aswt @ywcezje Blhni ¢ z
zawodowe] albo wybral wnUS.zNZdareicdmalwizelcy
w-wczas Sifn ko@gzy, Ndho «Cizajd wti .e kmyblowi em uc

Dotyczy to takUe poznawania nowych kon
Podej mupbtlihnabi era sifi nowych umiejntnoSci,

wralle owiziaks 28 swoj ejabwi em-ze .| €pifiesjt or, eal |
obowi Nzki zawodowe i podnieSi wgasne kom
Studia podypl omowe, kur sy, szkol eni a. Ws p

INHMasldw, heory of hABnanh onod goyw aRLEwiBe, 0 BT @ .

2. SpRozww, ,dGidacdski e Wydawnictwo Ps3@&.hologiczne,
3M. PiUlsitalwa o systemi,e WySdwaivantiyc t woo maonittaerrzs Kl uwer
2009 ,38.. 29
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szerokie moUliwoSci. Chnl podleg mowaakautale
Polakom Uyje sifni coraz lepiej. WedJug danyc|
poczNtku X X1 wi ek u poziom ub:-stwa rel atywr
przecintnego po%ziamuolwycinaPwlokp spamjddca si i s
materialna spogecze@EGstwa sprawia, Ue zmieni
Czgowi ekowi, kt-remu Uyje sifn dostatnio, te
po spegnianie tych najwyPsdyopom, zwikdccmenn u
wr amaglstemu oSwiaty w Pol sce

W wypadku ni ekt -rych grup zawodowych po
obl i gait ozaywanetl powi ednich przepiadeh pnawmi D
pracowni k-w samor zNdowych. Ustawa z dnia 21
samorzNdowych okreSlI a, Ue do obowi Nzk-w pr

szczeg-Ilnie stage g o dinwaslziednw ted ciw@iodjmyt no Sc i

poszerzani a zraedig U mizewinfitkn o Sc i ni e s N Szc
Ustawodawca okreSlig, Ue mogN byl one r-Une.
samorzNdowych powinny wuwzglfndnial fundusze |

Nie oznacza to |ednsaftkgnslewapr atcaokdiawcaz waujs.i N

obowi Nzkohweci a0 znaczna cznSlI kierownik-w in
swoi ch podwgadnych na szkol enia i kursy na K
natomiast utrudnial pr acoivwkna ckjoiwi jpeoSlzie rnziaen ins
uzasadni one|j przyczyny. Zakgad pracy |jest

warunki, kt-reéspw@yjadjNpoegh- waneal i zacji t
np. udzielanie urlop-w szkol eynprowgouszemMpbUl i w
kwalifikacj. pomi ndzy kierowni kiem a pracown

to najcznSciej studi - -w | ub <gtobdiwijw dungadky p| o mo
ki erowni ka | edauod toki- wd ¢ ziwdb &k i@ an k avmsvigaic yzre :

1F. Nal adlk-owtswo ,a wykluczenie spoawdmevnjich evop Zelslpomg uc
Moni torowania Zmian w Kulturze i Edukacij i, Ol sztyn 20
2A. Bi e ®kausCEsfkga ,ub - st wa ekonomi cWyndeaganon i w t Rvwol sGeger wwn e2g0ol 8U rr.
Satystycznego, War szawa 2019.

SWy j Nt ki em byd rok 2018, ale nie zachwiago to og-IlnN t

w Polsce, obserwowanym ostatnich dwudziestu | atach.
“Ustawa z dnia 21 |listopada 2008 .r okO0u0 8 Nurr a2c2o03w npi okza.c hl 4s
art . 24.

STamUe, art. 29.

Wy rok SNdu NajwyUszego z 25 maja 2000 r., sygn. akt |
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16 dni dla os-b przysthfpujNcych do egzam
pot wierdzaj Ncych kwalifikacje zawodowe
121 dni na przygotowani e pracy dypl omo
dypl omowego
Dodat kowo naleUy w-wczabenmnidai e-lcthijioddp ipavop
l ub czn8biyowoemoUl i wil pracowni kowi ucze
obl i gatw rryg mayaeclhi - w
Podobne zasady obowi NzujN takUe w prz
zawodowych ] ak u r2zanl dbnoi @ w T iauey Es & Gvio &k y cCyw

Wprzypadhkywwh profesji zwifinkszanowi We.kdwg |

Problematyce tej poSwinca sifn takUe ni
zni modnoszenie kwalifikacj.i zawodowych to
iumi ej AptrnzoeSzcipr acowni ka. Odbywa sin ono z

inicjatywVycemwosgikialmjacowni kowi przysguguj
z obowi Nzk-w celem odbycia obligatoryjnyc
prawo do wynagrodzeni a. Dodat kowo moUl i we
koszt -w podnoszgrmika okpwaltiyf izkhka kjur sy, st udi
miejsce zajAl czy podriczniki [ zakwatero
obowi*Nzek

Wsp-gczeSnie jednak wizelmoUpri wo&dawa wiwi
umi ej itnoScigdiejwiendkwdpgd!| lowoczeSnie fun
checN utrzymal sifn na rymkup o dpokspadaisifteuk amujs

W ocenie wielu specjalist . w, utrzymal Sir
radzil z s ozbairez Ngrzame seami przemi-apottezmmol
gospodarczych. Osi Ngnincie tego jest mo Ul

ocodpowi pdne&uatcjhano Ul i iwotSeli alkcthual nych, zgJgoUo

w swoich ™dziedzinach

!RR. Maj askady podnoszeniawkwalifikacji urznindnik-w
https:// kadry.infor.pl/kadry/inpwaviiduahtd ovei_gz kiwo5 Ip2
ZaspobyWnoskkaweadiiduirzadijni kow. htOB7T0.20. dostnp 10

2Ustawa z dnia 16 wrzeSnia 1982 roku o pracowni kac

214), art. 17.

SUstawa z dnia 21 listomada (D208 UroRO®OB NjulRi7e poy
“Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku Kodeks pracy (
SW. BaZRkraz,Ndzani e Wedaswmiedtewno Adam Marszagek, Tor ud
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Aby sifn takismastchdNci aml eniwg moUnha ich ni
odpowi edni e predyspozycj e, cechy charakteru
cele oraz dziagah epftek e pwinddd a nii ezminej At noSc

nal ey stale doskeamasliifii ,0 npeo ndieezvaak(t uza | d zzausj N .

to Aprzedawnienie sifio kompetencij. moUe pr z
jednak pamintal, Ue tak czy inaczej ONoO Pos:s
zakgadal, Ue konkurencljmet Whawinegdegh iorgako

kafimusi wifdc im dorwtwyMadwy Sachiyg un ioe pzaolsnifiaipi er w

na rlynku

Zrozumi eni e wagi szkol eni a pracowni k- w |
zrozumie sifn czym tak napraedat yrezsd foaveh oswzek
zdarzaj N sifn opinie, Ue pojfincie to jest tol
zawoddwyn ile semantycznie moUna by przyzna
traktowal je nalelUy znacznie szergef i tut e
zaciera. W odniesieniu do gg-wnego tematu pr
termin szkolievnioed,niresci emiipaWdo pezesmine | pr ac own
czynnoSci wymaganych na ich stanowisku prac)
zawodowyahbliwi Uszym od 3zatlraipindjenwyws zckzalsd rea  k
bardziej elastyczna w realizacji zada®@ | epi
chntni ej [ kreatywni e]j podchodzi do nowych s
wypegni avihniNgk oo sguUbowych daje* moQkzin®8bdSi S
specjalist-w uwaUa nawet, Ue podnoszenie Kkw
prawi dgjowego Swiadczenia pracy. Praw tym otw
kont eskchhecaicen g ani zacyjnego firmyi. ®Pdmacwiwendrki m s

przygotowaniem ma zdecydowanie winksze szan

posfP.adPowszechnie znane jest powiedzenie, Ue
horyzonty osch odweedzajBcw i poznaj Ncych nc
j est ze szkoleniami. Szersza wiedza to szer
Sprzyja to rozwoj owi el ement -w osobowoSci owy
1J. Wo®Pejoses, szhoégolNyal awmriact wo Kal i skie Towarzystwo P

Kalisz 2020, s. 65.

2Z. Dobr8wbobdilsé&ni e ,prwyodoawmiik-two Organon, Zielona G-ra
SR. GrPiofdfsitnawy zarzNdzaWydawnpahwaabpakdbWwz0 PWN., Warsza
436 .

4s. M&Edl elmenty nauki ,0 Wyrdaevas ici wioo iExtowmioeni cus, Szczecin
SM. KoZbaherebdzani e Perskbinel Wyndawni ct wo Ekonomiczne, War
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mi ej sca od razu. Stawowi tpgocems.Unla wyesd
szkolenia stanowi N dobrN inwestycjnh w prz
j eszcze szczeg-lnie cznsty wSr - d pracc
natychmi astowych efekt: -w podadsyehi a wk\wpals
wej Scia w posiadanie zdolnoSci, kt-re od

obowi Nzk-w zZzawodowych

W kontekScie szkole@® zwr-cil naleUOy u\
ChocialUO zwifkszajN wiedzn, to nie podwyU
uczestniczy. NajcznSciej nie daje r-wnie

kt - -rymi pralbpwsi k mkagzal na rynku pracy.
jedynie przez obecnego pracodawch. Wi nks

idot yadzyi nka specjalistycznej wiedzy, wykol

pracy. Mimo to semeheemazaNzNdranhngmzeaesob:
wi el e organi zacij i ImiNmadleo kzjdaadnnii eem pel kasnpoew atn-ew
i80wcznSl wiedzy pochodzi z doSwiadczeni a

pozd& ni N

Kwestin doskomo&lceniczndimi @jrimtcowni k- w, s
rozpatruje weddgug jeszcze innego punktu
koszt -w kursu, szkolenia czy innego rodz
pienifndzy firmy. Wi eld@dagsna mwvaUSrod&ije$
nie zwolni. Prawdopodobnie taki pogl Nd j
Wl atac@®P 04 co pi Nty mieszkaniec Pol ski w
mi ag zattr.udWi woizas j akakw |l i eeikkesgd N wée s DN |
pracodawcy, mogga dawal mu przeSwiadczeni
Teraz sytuacja znaczNco sifin zmieni ga. Pr z

pracy przesunNg sifn z zatrudni agNecegol nae

fachowc-w w zawodach technicznych, al e t
odpowi edni ej, dobr ze wykwal i fi kowanej k a
opracownirhusvz N godzil sifn zeamtaWinmanjyuni?2 Op2r

1J. Gud&Zeawizddl,zani e zasobeania |Iwydwkaimmevni ZawadRWN, War
1995, s. 59.

2A. MKgat agtowanie strategii WWyHalwa{Ecti wooDWogcynpr a
Ekonomiczna, Krak-w 2002, s. 92.

St opa bezrobocia rej-260 otvahpgo/ vs-tamagheoipBO0ohee
pracy/ bezjelsdciocdvanr drisedjodpsat rwelwaatslbaed®di 20, 4, 1. ht ml , d
11.Q020.
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roku sztroopbaochiea w Poliscbyddynbei §aabpstyka j ul
wska¥*ni ka spowodowanym kryzysempamgdemiodar cz:

koronawirusa. PrawdziwoSi osNdu, Ue inwestyc
mu gwarancji zatcwzZmalnza, nnabdaktUyalwnMN. Rozs
organizacje, aby optymalnie wzmocnil swoj N |

koszt-w szkolenia nowozatrudnionych.
Probl ematykn doskonal amalae Wymireqg zig amtorSycwa ip r
ze st r oenjy, dcrzuyglii pracodawcy. Spgycaj Nc t er

przedsifnbiorstwa wysygdajmMN agwUszepeumiomjedt noaS

ipracefwatywniej, co przynopoiglkNodFzy $ai . kALl e at
chntnipracawhi k- w, sama teU sin uczy. Daj e
rynku pracy i przyci Nga fachowc - w.

W 1987 roku Instytut ZarzNdzania Personel

w matsezrkioil eni a pracowni k- w. Maj N one char a

iwsakz wjaN unki, przy kt-rych doskonalenie kadr)

te molnzawizcazw er ech poni Uszych punktach:

T ki erowni ctwo organi zacj. powi nno byl gotow
umi ejAitnoSci, aby sprost dbs knomwylme nwyaz wawng |
wzbudzal porganizacj a

forgani zacja powinna opracowal pl an, ws k azi
kKt - -rymi powinni sifn gharakteryzowal praco\
Tpracin naleUy gNczyl z naukN, co sprowadza
jednocea@lSnzej Mc codzienne obowi Nzki zawod:
przez organizacjn cel - w

T%isge kierownictwo organizacij.i mu s i dawal
chnci podnoszenia swoich kwalifikacji. Po:
kontrol eskbakt ewi do wk g din yweonb enci (ksazrezjiNd z aj Nc

Eksperci twierdzN, Ue powyUsze zasady, choci

dobrze korelujN z rzeczywisto8ci N wsp-gczesn

Kol ejny skok bezrobocia. wMamyt plsa:n/e/ tkar m3 2+9 15 lp/omia zart e sw/
bezr oh®a?0 20« @az-a red epw adcbyl 276 3, . @ROXLt0Anp 11

2E. Mas § ylku dvuisd awj , S yWyedcaiwen ibEit zengensau Wy dawni cza WSM SI G, \
2000, s. 179.

M. ArmstrongarINd3taephkeun,asWybdaanwn il cutdweok iWoil t er s Kl uwer ,
2016, -190.189
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Bardzo istotne jesb, sampdbw&snbhensaa

r-wni z innymi el ementami f umnrkocyjoocn caw a rbiaad a
t worzenie nowych produkt- -w czy inwestowan
firma nie dziaga tak, |jpaoks tpaowiiin nnaa psizekrow sez
Kierownictwo musi rozumiel, Ue niGwrsaM one
wi ncej organizacji =zdaje sin do tego st os«

bowiem nie tylko w szkol emddowywiiNzkaander yz

przygotowaniem do nowewpthzpwdhE Sjfalwi aj Nid

mogN wpdgynNi na rozw-j cech osobowoSci owy
i nnowacyjnoSi. Z as p o kuakj canj tNe n ttsceawraldei eaap o0 tzrazx
zarudni onych. Dzinki it eknwa |lvizrsdksate y i mineojwatC

zakt ywbsabpWNdSci owN

W |literaturze fuwhpme e zwaapayshdl ogi
przedmiotu powyUszych rozwaUpmoE a OCssiowbdye ng ra
zaocznymi, kt-rzy nie mizdko @cazdyngyyc hj wl zetr
Tym samym odcifnli waUwnkkt acgza%kitlcawojl egac ey
wzglndem psychaboegpodemgmg! ndem edukacyjny
Koniecznofi awnnawi emoUe sin zmpbdmwakghindem
motywacyj nym. JeSlI i problem ten zostanie
okazal receptN na kryzys dojrzagoSci. W
nowych wumiejAtnoSoinilWb pwioéddzy, paslyehol og
praktycznie wszystkich pracowni k- w, ni ez
piAidziesi Nt | at. NaleUy bowiem pamintal

czgowi ek uczy sin przezestagtutgjcilaii evi Mk

Bardzo waUne jest, aby politykn firmy
dostrzegali zbieUnoSi interes-w swoich |
kwalifikacji, kt -re mu s i sin wpi sywal
iwdgugot ecwmi BrOwe gani zacj i . Te natomi ast k
cel ami kadry. $wiadomoSi pracowni ka, Ue
el ement em funkcjonowani a firmy znaczNcc

ipozytwpliywa na eylkknywamniSd aobowi Nzk- - w. K

J. WoPejosmpeé cit. s. 609.
2E. Mc KennaZamNz NBzamrih z,a sWybdaanwn il cutdweok i Freil ber g SJA,
s. -20D.
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przedsifibiorstwa moUliwa jest tylko dzifki z
f

wykwalifikowanych pracownik-w. A Ueby byli o
doksztagcal. Tak wygbNeai pwayt gwonasodwahazpfiza
og-l noSwi at dwe organizacij e

W Polsce staje sin to coraz bardzie] PO WS
funkcjonowania prezentuje mniejszo@l podmi ot
zarzNedasobami wtuNBDksmanowi N dla kadr zar zNd
mapi e posiadanej wiedzy. Zdarza sin jeszcze,
a nie podmiotowo. OszczfidnoSci wprowadza sin
zwrotu trudno jestaaowalostA dopotsalbi ch mni ej
menadUerowie zaliczajN wgaSnie szkolenia pod
najmniejszych firm. Podmioty =z IliczebnoSciN

zaledwie 17% beneficjekholwi rgokttyshbhkokenr ewe

trzystuosobowy personel, nal ey 45% rynku ¢
Sytuacja ta bfAidzie sifi na pewno zmienial, al
Do tego, Ue szkolenia sN rkzoendiee cesnzoySscti kNi, m pk a
kierowniczN. A p-ki co |l edwie co dziesi Nte
przyw-dztwa | ub zarzNdzania w organizacjach.
menadUerowie mogN nie miei dostfpwanida fachc

jednost kN.do Whioplozyesgi p-J tysiNca najlepiej
wSr - d kt - -rych 85% regul arni e analizuje S Wo
kwal i fikacji pracowni k- w

Rozpatrywanie polityki zwionksydampira waidezdnye

[ pl amswamelni e | dokgadni e. Trzeba skonkr et
efekt-w szkoleni a, dby PwmiolkmMi mrodzc zbayrio wa nti
SMART, skgadajNca sifi z pificiu element-w cel

T(SShonkretiynrooWanwi e najl epiej doprecyzowany
9(Mmi eria@kmeSl ony przede wszystkim iloScio

umo Ulw wiiparreficy zyjne zmierzenie przyrostu ur

IM. Armstrongar INdStepkoemascoibtamis. 448.

2. Wo Rejzsmzajw,0 d pomy.€ sc i-6t6.6,

81 . Sogtysi Es kSaz,k oM.e nK cas sporvasckoawni k- Wy dawoiz wt woo®Ofjaoaymac
Ekonomi czna, Krak-w 2002, s. 180.
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T(Akcaptdowaltopki, kt-rym moUe

moUl i we dio przyjfcia
T(Realisitmodidnwy do
T (T@r mi hwwynacza r amy
bAndzi e

real i zacj;i
czasowe

Pomocne w tym

umi ej AtnoSci

wyrobieni e
DNdJemii @ mws is asntokis z4 ian
paradoksaln

sNrbygtal

w powyUszy

osi Ngni nci

u zatrud

czymS

zachowani

sjifn w s

zawodowy

-

poj awi aj N S i

poni Us

Rysunlek 2.

sami bAdN oni szukal wiedzy i
i nwestycjach na szkoleni e, przy
kadry

I m osoba staresa, jtetymotdmadriféj
podnoszenia swoich kwalifikacj:i
naj wi nkszych bari er, j aki e
powtarzaj Nce sifn w Polsce obrazuje

Bariery w uczeniu si

brak .
pewnosS
siebie

BARIERY W
UCZENIU

SI N

~ brak . nastawienie
zainteresowani do szkolenia
a

brak
motywagciji

n dorosgyc

tr-dgjgo: Opracowani .aNoWy @ qPs e ensa spzokdoslteayiakaodmr @t weg o

Kaliskie Towarzystwo
IM. Kr azaifcahni e j ako
przemysgu i wusgug. Model e,

Organi zacij. i
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Pierwszym zr c&ryinaji dcywchtdojrzadgym osobom «
ich wgasna duma. NajcziSciej dotycziy ona na
ki erowniczych, menadUerskich czy wdgaScicield:i
Ue skoro sN tak wwpsiokacwi ,hi eoamwdlRridizNoij uU n
doskonalenie sin nie jest im potrzebne. Koni
ni epok - j utraty autorytetu wSr - d podwgadny
Awy Uslziegi 6. Wej Scie w shyluasihesduNaey| pHNnime
dotychczasowa wiedza moUe zostal wystawiona
niejednokrotnie kierowni ey e depkcamyoaind kjaNni si i
kt - rzy bacznie obsetwujN swoich przedgoUonych

Kol ejnN 2z pojawiajNcych sin barier jest
wyobraUajN sobie, Ue inni doskonal Ncy swoj e
wiedzn od nich. JeSli taka ocena nde jest zc
zani Ueni & fuarkteyydizmycSci osoby, kt-ra tak zani
zabieral ggos na forum innych doszkal aj Ncyc|

bl okada okazywania sifi swojN wiedzN trwa

zk szt agscieini estmaldtyaki aue&. JeSli jednak przer
zawodowa, szkolenie moUe przynieSIi pracownik
Trzeci z opisywanych przez ekspert-w czyn

uczenia sifn os-b dorosgychestoowypbdabegi oo
powyUszego, ale w rzeczywistoSci dotyczy i ni
przyj Ni dwojakN istotn. Pierwsza moUliwoSIi t
wW- wczas, Ue szkolenie nie jeasumubpowszedbmnlei
treSci sN mu doskonale znane. Nie musi bral
nowego. Druga moUliwoSi to zagoUenie jeszcz
wnimdziag nie bndzie zdolna przyswioid w | eg
stwierdzil, Ue nie ma Sensu, by braga udzi ag

Nastnpna bariera t o br ak zali nteresowani

pracowni kowi nakazano w nim uczestniczyl, a
Zdarza sifn, Ue pw spesi® jopsgtczmadnyy dvasgowach
jakiegokol wi ek wytgumaczeni a. Sam zatrudni ol

1J., Wo®Rejosm®é sci t7.4,.
2. WoRejzwz ¢, zaaevmd,es@igt
3. Wodkejos P sci t7.4,
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przed rozpoczhciem zajni. JuU na wej Sciu
Kl uczowe bndzie winc prrez&mtneawa ree smdkdd zoans
treSci mogN mu byl przyada G@es pwlitzvaysc wy kb
bridzie m-g§g w praktyce zastosowal zdobyt N
opi sywana blokada moUe zostial muskdnamiael
poczucie, Ue powrzamaj®inabmivegmytmmSci ter
potrzebowallw przyszgoSci

Kol ej ny czynni k, mogNcy powodowal pro
szkol enia, to brak motywWaskionalNieai @osadcza
bowizenbr aki em skonkretyzowanego celu uczes
szkolenia nie dNUy do czegoS i nie korelu
udziagu w nim bfAidzie zniokmgmdgu Terzelsntak clw
podnoszNcym kwalifikacje moUe zostal jesz
zajficia, jakie zatrudniony odbyd uczNc :
przynajmniej jakichkdl wiek wymiernych kor

OstatonjmwzapNcych sifi w |literaturze f a;
proces doossk-obnadloernoisaych jest nastawienie ¢
ono do poprzednich zajinl o podobnym char a
JeSli pamnioBtwa ajde zjeemkee trudne, niekomforto

eperkusjami, to oczywistym jest, Ue ni e

-

Zakgada bowiem, Ue przyniesie analogicz
ZaangaUowanie igomoszykvalcgrmi alobiaMilkliskie z
treSci wW-wczas prezentowanych, ale r-wnie
czy nawet S pos ozbuu crzoezshtina zcettmiaa J s UB | i t aki
pracowni ka bnidzi e weitih pwtgrgziyomyawa i teal bnoo Umaa
na osi Ngnincie zagoUonych <cel-w szkol eni
powi edzf.el Uadne

Firmy zaj muj Nce sin przygotowaniem s:
sektor-w gospodarki mbazNeliaenzyl Zsi Wni cpowm
celie aspiagmaegteni k-w naleUy tak wuSrednili,

przekazal maksi mum wiedzy z maksi mum ef ek

1J. WoRejzwz ¢, zawp dowiy®9 .
2. Wodejposm®PL.sci t74.
3. WoR®jzwz ¢, zaovp.d gaviytd O .
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Przed szkol Ncym stojN takUe inne wyzwani a

jeo rozumienie sytuacji zawodowe] uczestni k-
czy organizacjach realia mogN byl r-Une. JeS§
do nich, to tym samym bhidzie m-gg§ udzielil

mogl efektywniej wykorzystal w swojej pracy z
bezwzgl Aidnego oceniania uczestnik-w zajnl. )
sin wzi NI wW nim udziag, to zapewne i ch wiec
uzupegni goi adysRuaij a, wymi ana pogl Nd-w czy

jakichS rozwi Nza@® bhndzie zdecydowaonido | epsz N\
umi ej AitnoSci czy postfiApowania os-bomekolonyc
real ipowggygm deskKowalefpwgthni empybceciej, drudz
teby pogodzil te wszystkie rz Unimbl®&Nj wprost a
zadbal o przyjaznN atmosfern zajanl

Zadbal naleUy takUe o aspekt psychologic

zafawjnknowal tyl ko, gdy wuczNcy sin wykaUe m
prezentowanej wiedzy. Pracowni k-w mal eUy wi i
szkol eMiuws i byl on przekonany, Ue zachodzi

kwalifikacjidoSWeadcrebfidznegabywne. Powinie

kt-rych pracodawca wysgadg go na szkol eni e
isprowoklowaicyeni a sin, potraktuje je jako no
zmierzy. W- wczas zachwyadwiol iduBa n sawanmsiam mat
automotywacja do aktywnego udzikagh isvt zap hnci a
[ pracodawcy, i pracowni ka, kt -ry skierowani

jako nagrodi za dobr%® wykonywane obowi Nzk- - w

Ko@®czNcamiowwaad t emat sprawnoSci w doskonal
nal eUy jeszcze o korzySciach, jaki e ono gen
wzbogacenie dotychczasowej l ub zdobycie now
t akUe i nznei npweositiotknysamti aceni e kadr , o kt-rych
fachowa. NajcznSciej pojawia sin pinl poni Us

fzZasygnali zowanie pracowni kom, Ue sN powaUn
wi NOUe ona z nimi dalekosinUne plany

1J. Wo®Rejos®Pé sc i,
2] . Sogtysi Es kSaz,k oM.e nK oas spavascksaw,in i6 K . wé
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fzwi fnkszenie zhapgabOoBani kadry, kt-ra d:
rozumi e cele organizacj it I mocni ej i den
f mt ywowanie pracowni k-w do kontynuowani
fugyat wi eni e pracowni kom pokonywania prokt

zawodowe;j drodze

fTuepszeni e komuni kacj i i i ntegracj a k

ni ewsp-gpracuj Ncych ze sobN, pozi.om-w o
Oczywiste jest, Ue pojawial sin mogN zut
gospodatciynye tak samo i nni sN ludzi e, k
dotyczN nie tyl ko efekt -w szkol enii a, al
anali zowania szkoleniowych potrzeb firmy,

or az wer yfiwacajaij nir.ez Natl &t0y o] tym pamin
doskonalenia wied%y i umiejfitnoSci kadry

2.2. Proces szkolenia

Chocial nie wszyscy czJgonkowie kadr zal

na Swipercziyezntagj N, t o jednym u @®rganmiyz &djoiwyp
jest efektywne szkolenie. Powi nien byl on
wWzr ost poziomu wiedzy kadry i podni esi en

zwi Nzanycéaaloiboavdi N k-w sguUbowych,wojpuzy |
predyspozycj.i osobowoSciowych niezbfdnych
dobrze =zaplanowal protesbisekestrenegwpyt aéEr
m.in. z wuczestni kami czy ef ekt mmiprzajkigia dd
Ktmhndzie szkoli g kadrn organizacji ?

Jaka problematyka powinna zostal porusz
Kt -rych pracownik-w naleUy wysgal na sz

Jak duUe Srodki zainwestowal w szkol eni

a b~ 0w N e

Jakiego rodzaju pomoce szkol endjomne na

doskonal Ncych wiedzn?

o

Jaki efekt ma przynieSi szkolenie?

7.Jakiego rodzaju metod przekazywania wi e

1J. WoRe®jzwz ¢, z aavp.d e oviy/t@.3,
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8.Jaki e]j argumentacj i uOyl , t gumaczNc praco
szkol eni e?
9W jaki spos-b wekypfiehow® efekty

To tylko przykgadowe kwestie, kt - re nal eOy
k adw organi Daeywi Sci e konkretne profile da
uszczeg-gawial je zgodnie z branUN, ale powy

rozs Ndwnrykit em®. wyj Sci a
Ogromny wpgyw na prowadzenie szkole®& majl
polityka kadrowa, mi sja | cele organizacji,
zatrudBkispeirai przedstawiajN r-Une spioigl Ndy nz:
proces szkolenia personel u. Moni kbha,Kypystera i
CO przedgstwawika
Rysun2k 2

Bariery w uczeniu sin dorosgych

ustalenie
zapotrzebowani
a na ro

FAZY
DOSKONALENIA
KADR

o wdr oUen
ocena rozwoju planu rozwoju

djgo: Opracowani aVoy@dyba amae pacsdhsetkawi edolskonal eni a

tr -
decyzyjAkadhemi a Ob+Wyndyz i Mar oMyadvaevini czy, Warszawa 200

I nni znawcy temamiugmpesapronoavapodzi agy. Ri
ameryka@Eski profesor zairedNdgiatny ,a ws kTeezxaadps Aw L
IT. Alebosahkodeml enie i samoksztagcenie zawodowe kadr w

zagadni Myidawni ctkwe j KAXladwsni i i m. Andrzeja Frycza Modr
20054.s. 2

4 2



wincej faz. Wyszedd od koniecznoSci oceny
powi nno ustalenie cel-w doskonalenia prac
program oraz ocenn dla konlkws&tarzeadgo ssazaneo lzea
maj Nce na celu podniesi eni e pNoazsitaoneueingi je d z:
i zweryfikowal efekty, kt-re przyniosgo.
zdot ychc zdas mawyyacdh or az zmodyfi kowanie progr
Jeszcze i nny pogl Nd na t n kwestin z
iMa g g o rkzoastsao ws k a . Przygot owlady c svliagsingni ac
Obejmowad on nastinpuj Nce punkty:
fwstipne okreSlenie oczekiwa@E&Eedsdirmyi oy sl

wkt - pymcownicy ;bAdN szkol eni

zidentyfi kowani e i przeanali zowani e pot
sf ormugowani e ;cel -w szkol eni a
wy branie technik ;i metod szkoleniowych

weryfikacja efekt-w szkolenia

= =2 4 4 -

przygotowamo®z kal @&fiadEnvy c h

Kol ejna propozycja sformugowana zostag
wskazad nastfinpuj Nce fazy szkolenia pracow
TokreSlenie potrzeb szkoleniowych
fTopracowani e cel;u i pl anu szkol eni a
frealizacja planu szkol eniowego

f ocena venfoekctiyaszkol eni

Ekspert ten zaznacza |jednak, Ue kryteriu
rodzaje. SdprtzygsrbhwueihNce i wprowadzaj Nce
pracowni kom rozpoczynaj Ncym dopiero kar.i
ipozebuj NcymmiiegdiztynoiSci ni emoUl i wych do z
dostawcze, powizhzareaiem umiejhitnoSci WYy me
stanowi sku pracy | ub dostosowaniem umiej n-
szkol eni eezmireorfiidj Nzasob-w ludzkich, kt -
przekwalifi kowaoti ezymujreaadononegyyp zaw-d, a
zadania potrzebne w przedsinbiorstwie, kt

IR. GrPiofdfsitna,wy z gorpz. Nskz ah5,8.é
2l . Sogtysi Es kSaz,k oM.e nK oas spavascksaw,in il 16 5w é
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doSwi adczeni em, aarkioafiiwaoz ree &z kpberosth tego

rodzaju mogN sifn takUe wi Nzal z wt-rnN aktyw
To tylko kilka moUliwych, wy mi eni onych w
procesu doskonalenia kadr w organiinaeji. W i

propozycje kolejnych fachowc:- w.
Na potrzeby poggnbienia temat -w w ramach

pracy, pod uwagn zostag wzinty schemat faz s
Pocztowskiego. Pier wszym wsskta zaaknryenS |perrzieez pna te
szkol eni owych. Skgada sin ono z trzech anal.
analoggbdwd&jaza analizy organizacj.i umo Ul i wi

rozwojowych zatrudnionego w kont gk aiad cage|j

pod uwagn stopie®& realizacj.i cel - w, k1l i mat
zewnintrzne. PodstawN sukcesu bfidzie tutaj po
dla dosphensberiDa ugi el ement to analiza =zada

relizacja daje moUt i wasseagoawi kae.nyNo sphdst aw
mi ndzy wymagani ami adkaalt efziak ssdjdamibiovhn sg@a na
pracowni ka wyznacza sin kierunek podnoszeni
wyni kaj Necypedt rzzealegmoUna przej Si do tworzenia
prdcyOstatnia analizWw omal chpopkawne s oprowgds

konieczne jest podzielenie | ej na dwie czfiSc

zatrudnimeg-clhni eszzwr acaj Nc uwagin na ich pot
decyduj e sin, kt - re elementy tego potencjag
pracowni k- w, aby zyskaga na tym caga organi
czynnoSci pom-c momNanowgceiieank,t oan ki et a, an
dokument -w czy obserwacja kadry podczas real

Druga faza doskonal eni a umi ej AitnoSci p
iopr ac @wamiue szkol enia. DNUy sifAn w niej do op
ma osi NgnNIi organi zacj a or az do Wy pracowa
'A. Poc ZtacwsN\diz,eni e z,a sWybdasw n Raldszkkiiengo Towar zyst wa
Ekonomi cznego, Warszawa 2003, s. 308.

2A. Sajkiaswbgz)udzkie w firmie. OrWwdhawnmicgtawo kP @Irtoevatn,
Warszawa 2004, s. 253.

M. RySozakko,| eni e i doskWwypdaweniOéi
Gg- - wnej Handl owej, Warszawa 19
4. WoR®jzwz ¢, z aavp.d, o asyité8 .7 7

SA. Saj Riaswbgyz Jopd zskcii a25,4 .

4 4

W gy edeaomtin ickz-aw Sz ko gy
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umi ej AitnoSci . Ty llgud mowe peoljaimemo pl anow
rozpoczNi, naleUy zidentyfikowal potrzeb:
wskazal cel szkol eni a, gdzie tym og-I|l nyr
wykonywania przez niego obawlUBeftke kvt ys gurlda
doskonalenia, wyraUone przyrostem umiejnt

WyraUa sin je w formie obligatoreyj nej

r-Unych ®™MalszwW byl one:

T m erzal ne
fosi Ngal ne ws 7laomaemi cwejj i
T konkr;et ne
fTodpowi edni e do programu sesji
fskonkretyzowane w czasi e

Planowanie szkolenia, w zaleUnoSci 0
prowadzone dgugookresowo, Sredniookresowc
dost osowal nkbedyepianpr doswni k- w. Char al
bycie realistycznymi. Kreuj Nc plany nal el

uczNc®whi eskuP&cmet ody stosowane do doskor
ma 8lwoj N konkr et AN charakterystykn
Odzwrciedla jN model @agKiadépamewsyky GsKi

teoretyka metod nauczani a.

J. WoRejzwz ¢, zaowp.dewiytd.8,
2A. Poc ZtacwsNkdiasomib@ami..¢ cs.t 319.
3. WoRejzwz ¢, zaovp.dewiyt@d.9,
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Rysun3ek 2
Proces szkol eni a

PRAKTYKA

tr-dgo: Opracowani eKomgnais@Esekeimbiepdidakawamei & od podst aw
Podrnczni k aNyaldemiickiwa Akademi ckie i Profesjonaln

Proces wuczenia zaczyna sin tutaj W czasi
doSwi adczenia danego zjawi ska. Nastnpna | es
iwar unwy st Npi eni a. Owa refleksja prowadzi doc
podedbmSwimideaewi ic do zaistnienia pewnego

Wnast ipmoysm at wi end ki ok, weryfi kuje sin poprze

pomysg-wcwe.prfTokthat omi ast prowadzi do poj awi e
a winc cagy cykl zaczyna sin od nowa. Co wal
obecne w odpoweebnzmcptogni aga® szkoleniowyc
Trzecia fiaazapegsskmnledru to realizacja planu
realizacji naleUy sin skoncentrowal na wdro0O
podnoszNcych wiedznin pracowni k- w, kt -re zapl e
dzi aga® moUna wwyr -Unil kilka etap-
fprzygotowanie przedsinwzinl szkoleniowych

T prowadzenije szkol eni a

f impl ementacja éfekt-w szkolenia

. Kazimierska, | . Uczemowi czciy kdlorPslglyacdhwd/&parci e sor ¢
Wydawni ct wo OSrodka Rozwoj+#.Edukacji, Warszawa 2014,
2A. PocZaowNézeni eopg.asoibB®.é
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erwszy to w zasadzie rozpocznhncie dziagaf

Pi
naleUy sifn do niego przygotowaihi eWczymnwy¥
kt-re umoUliwiN |lub przynajmniej ugatwiN
zakres moUe byl bardzo r-Unorodny. Zal eUOel
Srodk-w finansowych, rozmachu zapgBhywalwie
t ak, aby zapewnil wykonanie zaplanowanych
cel -w. Przydotsakaill omppinklipidkazadydakt ycznN.
Drugi, zdaniem wielu ekspert-w najwaUni ej

samo przeprowadzenie =zajni, majNcych

—+

0
odporzNdkowane reali zowaniu pl anowanych
ziaga® zaleUy od szczeblwa zpagtiscamelma,c hlkt

ani zacjiolzlag mdt yokria zd apnGsgtoa it $nznkad lef eaezinea a c |

-

g

fekt -wtaajmiini mali zowani e rozd¥Twi nku mi |
kolenia, a tymi zagoUonymi. R-Unice te
czestnik zajfil moPaedmazywamea et ne3eiki ovaai
zekazywania nalelUy dostosowal do uczest
zasami nie da sin osiNgnNi takich rezult
nisgesn zmiana pl an-sw kjoule nw a.r aksca bey ,t rkw a-

c X O T © »w o O o ©
N

dziag, powinny jednak ot rzymal infor mac]j

Ostatnia, czwarta faza szkolenia wedgu
fektywnoSci. Weryfikacja poszczeg-I|lnych
aje moUl iwoSi okreSlenia wartoSci =zajanl
fektywnoSi najlepiej ocenial na podstawi

powinny byl osi NgmNdwE ek omkd @2 ey ms zkalsé n

N © ® Q9 O

akp€mPawnso i wer yéi poudeadeaepiga sac zryezak cj i r
szkol eni e, uczenia sin, zachowa@® oraz wyn
osobiste odczucia szkolonego na temat prc
moUl i wo ®ini akmwa3lt oSci faktycznego wzrostu
por -wnania jej z tN, kt-rN zaplanowano. I
wj akzm ana zachowania pracowni ka podczas

j est nastnpstwem wudziadgu w szkoleniach.

1J. WoFejrsnyo, metody szkoleni VWdawndzt wowdkak e mNd o
Nar odoMyejzi ag Wydawniczy, Warszawa 2005, s. 152.
2. WoRejzwz ¢, z aovp.d s wihstd.0,
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moUl i woSiI oceny czy zajficia dodskomawyWisz awp §
met oda zwana | epsatt amo kloed e ma zKwirskk a & e j t w-rc
Kir k peatarnmecrky ka s ki ego naukNatae Uy ,pa@defdtsaiibi

poszczeg-lne poziomy pomiarowe nie sN ze sol
jednym, nie rzutuje na igpnepgacsheaecyddi sukdga
osi Ngnifncie dobrych rezultat-w na innych. N
moUl i woSiI pokazania jak szkolenie wpgdgywa na

Pozwal a na poo dkjornctiyez adgevcdynzda s k o nmil Nerywaniad bo |
Daj e takUe i nof orankaoaygfi azzmr stzrkN | eni owego. SgJab
Kirkpateiwc NzeaknenostN \z. Jego koszty sN znaczNc
dl a wielu organizacji. Ponadto enf ektaysi ®zkol e
a zdarzaj N sifn zbyt wysokie wzglideém rzeczyw

Takiej weryfikaow imowigmmaoyego fiowakiomadzkol eni a

jednak kontynuowal zar-wno w trakcie zajnl,
umi ej itnoSci to bowiem proces, kt -ry trwa I
mus i bral do pod wuwaghn. Rzeczywi ste owoce p

wi edzy przez szkolonych ujawnia sin cznsto p

byl adani em ci Nggym, biorNcym pod uwagn kondk

czasowy. Zdarza sin, Ue oceny zajnl doskonal
przeprowadzonN dyskusjf. W trakzk @l oneyjc ht r wa
pracowni k-w@jdcsamnwchzapytal czy przekazanN w
al e takUe poszukal sgabych stron szkol eni

wumi ej itno%dpaelyada jeszcze kadra oDrgani zac
punwitdzenia planowaniNa ek arlae jbroywd le nz sjemsu powt
j eSli wy ni ki personelu w danej dziedzinie
korzystna bndzie praca nad i nnymi el ement an
wy kwalifikowanN kadr n, edhommiuge Bbeoojtzj aty wyn

'D. Ki r kOceetnrai cekf,ekt ywWwWg 8awns zk woe & udi o Emka, Warszawa
2E. tuki©OocwsnlkaegfektywnoSci szkol e @& ,weWyjduagw nNocwewgoo Mo d e |
P ol sAkgieenjc j i Rozwoju Przedsi8BbiorczoSci, Krak-w 2015,
3. WoRejzwz ¢, zaawp.d,ociBt® .8 1
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ana

Etapy anal

Wy kr &s 2.
Zy potrzetm szWhkhelaeryidewych

Zdefiniowani e a
organizacji i tworzenie jej schemat

An al

Poznanie przy

Zbieranie danych

iza danych z
kontrolnych

Cz
probl em- w

Ust al eni e hier
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Wydawni ctwo Oficyna Ekonomiczna, 2001

Wi el u speajkalucsztowy el ement procesu S

l'izn potrzeb
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zewnitrzna al bd udbsh@an aveavanrN\yt rdz ioa@mani zacji . W

zwr - cil uwagn na braki w kwalifikacj.i kadry
emeryturn czy popr awn wska¥*ni k- w efektyw
przeprowadzenie daje ogl Nd kkt ¢ m mayt k ®ogy wareij a
codziennych =zadaG, szans rozwoj u, umi ej ntno
umi ej At WSS cid wielu sposob-w prowadzenia anal
uznanie specjalist-w budzi szczeBddhdee model

iMal col endray 6 ego. Oddaj & Sgh eWwnkr dze mnzelSgadia s i

etap-w, przez kt-re naleUy przebyl ,i rozpatr
wi edkzaydry organizaciji . Pierwszym Kkrokiem | e:
dot¢zyl bndzie analiza potrzeb szkoleniowych.
pionu przedsifnbiorstwa. MoUna tego dokonal p
Ssystemu. Wskazuje sifn dany dziag, sekcjn c
pracowrkitk -rw,y maj N byl poddani szkol eniu o]
przeprowadzony. Do tego ostatniego kreuje si
granice systemu. Ost at ni mv dozpiaarggaiowd jefimt e Nnidrzo lei

izdobyte w i cbharrdaznoa cshz cdzeengee,Jjowego model u pr ze
potrzeb szkoleniowych. @rudieaepapzgbave madeé u
poUNdanych danych. Dotyczy tio jzaak o 3xnioo wlyary c
Potem analizuj e sidfi ajge anisuj |PEqriadg d zaj pwynlorces u
zawisegruap k i [ wykres |l inowy. Te pierwsze por z
l i ni owy nat emikasntul pwanentswjmy kaUdej kategor
pionowa najcznScie,j zawt ercaz y c 2 mstyo SH a rdlzwe riy
wska¥ni k. Prawa oS pionowa to reprezentacj a
wy branej mi ary. OS pozioma to nidt olmizaescti npos z
krokiem zasugerowanym w omawi angmarnoiduel u |
o wykresy kontrol ne. Uzyskuje sin je podczac
razem pracuje sifi jednak wygNcznie na danych
przyczyn zaistniagych probl em- w. UOywa sin d

wSr-d nich wymienili takie jak burza m-zg-w,

IR, SzcDapamiok, z (oSAPemapnehs aX(0mdr,z Ndzani 83,

2K. Selradritnyfi kacja potrzeb szkoleniowych j,ako istotny
AProbl emy 2arlziNidrz adni(a3®,), s. 197.

M. Ur bzaarizakd z an,i eWyjdaakwonS ccitNwo Di fin, Warszawa 2004, s.
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schemat p#kwudkxkpwywywo Etap pi Nty to ustal eni
zaobserwowanyth Wiy wlae ms iwii do tego naj cz
nomi naljreaedjn.a Tzo kr eat yawnyeéfp o eNde mriaicyz tw
listy moUliwych rozwi Nza® zdi agnozowanego
proponowania nowych pomysg-w czy wsp-Ilneg
sesji, w kit -o=ijNgreilfeani § epspor ozumi eni a or az
danej i’k we Otsit at ni et aga W nloedaerlyuy eB oy dted | p
moUl i wych rozwi Nza@E i ustalenie hierarch
porzNdkuj Ncy dhaalciajegpoproelesszkol eni ow
wykonani e | est bardzo waUne. Spisane tut
dal szego planowania strategi. doskonal eni
orgarmi zacj.i

Wspomni anej analiiaydldokonwns$k amiUmnadokge
powi ninma stirnzech pozi omach:
fTorganjzacij.i
T st anowi s;ka pracy
T pracowni ka
Jest ona winc przeprowatizanRozpdht ogwduoi ed

doskonal enia na poziomie cagej organi zac

brak-w w kwalifikacjach. Czerpie sin tut
zatrudnienia. Na poczNtku okreSlaxzjdii,i cayy
tylko jej cznSI. Uwzglndnia sifi tutaj sta
poziom rozwoju. Pod uwagn naleUy bral tak
analiz powinien byl gotowy profilalkompe
zwy mar zotngme m. R- Unica to bYalknal kzareanab

stanowi ska pracy ma char akt eir wpaowozdlodwkyo wa
danych 0 aktual nych or az prwysebdtipede zad
stanowmseWhi wila to gatwiejsze zaplanowani e

N

nal eUOy i widizNI cienlney npir acy, analizi bgnd-w, de:

K. Selrdadritny,f i kkaaopa pbdtrzeb. 197.

°T. N oTweackh,ni ka grupy nominalwnej |l epsza od burzy m- :
https://deltatr-airniyhkagl pglrtnguenhivwiaklan yeg rs0270.2d0o.st np 15
3SK. Selraadritny,fi kacpaspiotlOZebé

ip. BrOmeeyg, efektywWg8awnszk woe®om Wydawniczy ABC,
5l . Sogtysi Es kSaz,k oM.e nK oas spavascksaw,in-il ¥ 8 w é

51



strategi e. Ni ezbfidnych informacj.i szukal n
rozmowach =z kadady Norpaazd cjzeajs opbrsaecryw Ugat wi N t

cagjgoSciowa analiza pracy czy analiza zadaEE
dziaganiem podczas rozpatrywania potrzeb sz
pracowni ka. Ma ona c hdaar askitfie rz idnwd-yowhi dcuzad Sheyi .i
ocenia sin wyniki oceniane przez zatrudnione
el ementy bnAdN rozwiijal.i pracownicy o niskic

m fidzy oicnennyymir ezul t at - wdmns ioMyarmyclobpsrezevacjadt r
czy ScieUek ich kariery. Bardzo istotne sN
pracownikt -rzy chcN sifAn doksztagcal. Warto

umi ej At noSci

2.3. Zasady szkolenia

Proces dydaktyczny jest planowy, zamierzo

opanowanie przez szkol onych pewnych umi ej nt

wzglndu na ich dziedzinn, rodzaj czy obszer
og-lny roz®@spbacpnizewazuj Nca wiedzfi mus.i Wi 1
ni N lub wuksztagtowal okreSlone umiejiAtnoSci
rozwijania zdolinoBaiin tpesrzmsaowcazcghaihc i | do samod

zdobywanijawpipedz yearytce$ei Pub moral ne

N a proces t en skgada sin bardzo wi el e
iskompl i kyosmaenng. Jednym z kluczowych czynni k- w
dydaktyczne, zwane w ' iteraturze r-wni edU
podst ahwotwwyicer d z e &, regul uj Ncych metody, cel e
szkol enia. OkreSlajN takUe spos-b weryfikac
jednak og-I ne. Pozwal aj N wskazal kierunki po
stanowi N shzczaegad.owRegugy nauczania moUna z
dydaktycznego dziagani a. l ch wypedgnianie um

K. Selrdadritny,f i kka,opa pbd20@eb. 199
23S . G § oPwoadcskt yadvayk tdy k,i Vdygd-alwneijct wo Wy O
Mar kows ki ego w Kielcach, Kielce 20

Ol N

S
15, s. 3.
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usystematyzowanN wiedzin, rozwinNi ich zai

pogl! Ndami i przekomawmikamit.agzenzachncil do

R- Uni specjali Sci i naczej definiowal
Nawroczy@®ki wyjaSniag je jako niepegdgnN
met odii pracy. Wszystkie sprowadzaj N sii
nauczaniia,przyygdotowani a uczestni k- w zaj nl
spogetznym

Kazimierz SoSnicki zauwaUyg, Ue stoso
MogN sifn odnosili do realizacji <cel-w, Sr

tré&Sci

Zdecydowampirebs zer pojt rakt owag pedagog W
on al trzy definicje zasad dydaktycznyc
postrzeganego jako obowi Nzuj Nce. Druga t
Ostatnia natomiast twycthviprawiechd@clopakt er d
procesami Oyci owy mi . Og:-I ni e poj muj e j €
dydakt yjczSleigosi i i ch przestrzega, moUna zi
Oko®E® zaproponowad podziad na nastnfnpuj Nce
fsystematygtczn
pogl NdowoSci
samodziel noSci
zwi Nzku teorii z praktykN
ef ekt ywnoSci
przystfipnoSci

= =2 =4 A4 A -

indywi dualizacij. [ uspogecznieni a, C z
izbi or owoSci

PowyUsze zasady Wi ncenty Ok od® draskzt yWwazgn ytra k

Krzysztof KruszewsKki wyjaSni g zasady n
powi nien posthipowal wykgadowca przygot ow!
ic. KupiPBddcaiawy dydaMyylkiwnogtwaeijSzkol ne i Pedagog
S . 112.

’B. Na wr oZcazsya®syk iNayWt a wmii @t wo Zakgadu Narodowego i m.

War s i\WWrweac aw -B946, s. 7

B. Kempi Eo k gkauwrsk ad y d aWytdyakwn icczt.wol ,Uni wer syt et u Med)
G-d¥ 2014, s. 31.

‘W. OMp@Eowadzeni e do, dWyddaakw nyikciit axog -l khaetile, m War s zawa 1
20711.
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przestrzeganie umoUl i wi uwzgl ndni eni e wiedz
ki evuskmokaozst-abj cuecnANcych si i

Tadeusz Nowacki uwaUag, Ue istota zasad p
dydaktycznego w taki spos-b, w kt-rym uwzgln
sijidk szuka sifn pgaszczyzrmyeswng -kamriaoy vy k J aNd
zapponowad podziagdg na nasthnpuj Nce zasady dyd

fzasada Swiadomej aktywnoSci

MTzasada zwi Nzku; teorii z praktykN

fzasada pogl NdowoSci

fzZasada przystinpnoSci

fzasada systiematycznoSci

fzasada trwagdgoSci ;wiedzy i umiejfhAtnoSci

T zaada i ndywiduali zacj. zespogdowoSci

ZauwaUyi naleUy jednak, Ue najlepszym punkt

Srodowi sko szkolnictwd& zawodowego i technicz
Wszystkie powyUsze propozycje definicji z

al g oswvmadzaj N sifn do bycia nor mami postnpowani

dziagalnoSci os-b uczNcych sifn. WynikajN z
kt -rych pazaeostwnie gwarmiSci wN realizacji cel - -w d
to natomjakt - -nNrmazeba sif kierowal przy O

iuc zenina
W tym przypadku zdecydowano sin jednak na
zasad nauczanniani ezjwsizN\ apnreagcoN zd y d afgkd d/&iNa voj s k ¢

przedstgwZgklieewski

IW. ZbrPdygsntagawy dydaMyykiwnogtwoeWyUszej Szkogy Handl o\
Mar kowski ego w Kielcach, Kielce 2014, s. 4.

2B. BarKomicek,cja doksztagcania i doglkhonal dlmwackawgadowe
wci NO aktualna we wsp:-JAneshegsh Unealirach atysk Mapi aey C
Skgodowsal 6B@h2ad0 h3, wb2, HKIV47

3. ZakWWgbwakie,zagadni eni a Wy dgdikikatdyekndi i w oSjzst kadowe j
Generalnego Wojska Pol skiego, Warszawa 1974, s. 85.
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Rysundek 2
Zasady szkolenia w kszt

zasada
systematy
zasada

ZASADY
SZKOLENIA W
SZKOLENIU
Swi adom8 [ OBRONNYM

aktywnego zasada
udzi agu przystng
procesie
ksztag

i
ksztagcé€

indywidualnego i
zepogowsg

tr-dgo: Opracowani & akd XM kragn ep wdasgtaadwiieendi a z dyda
Wydawni ct wo AlGaedhemiaill n2gtoabMoj ska Pol ski ego, Wa

NajistotniejszN z powyUszych regug jes
w procesie ksztagceniza §io Uy hsopw aonw aad.z awyspi e
osoby uczNcej sifugcakoi aodMi et mopereodbgdu o
obserwatorem. Aktywmerrozomseni et wel umotbs
pryacadsobowoSci N. AktywnoSi jednak nie w
zrozumi Sniicapomo&su. Osoby ogpowzieadjii asnko
wykgadowcy i kadr a kiigroowimindz ap rpmryzgeod soiwial i
spos-Wczebsytnicy zrozumield. cel ksztagceni
Nal eUOy pamintal, wdjes ksopvgycyhf i Zkaak gasdjaiwi zsa |- iw
wykgadowej, jak i praktykn w terenie. Pi e
zdecydowana przewaga zdolnoSci mot oryczny
przypadkach, obowi Nz eks pwyzkyrj eag wWacryicdl z ¢ koalwiog
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iumi ej At ncoiSeckiawo Sc i poznawczej, | ogicznego n

wdzi alyabbcmestni kom zaj Al naleUy uSwiadomili,
interesie. JeSIli przyj mN aw gtugnaekmteasdjefi wyk §aa
Swidomi e bndN dNUyi do osi Ngnifciabwyznaczon
opr-cz koniecznoSci udzziraojzuk @ae zzoanjyint it aoowa rwyyrsiz
wgasna chni akt yiwnzaion tuesrgeesSdwNai neibeva k o wN. B d

gat wi ej szeobyw&he kwal i fi kacjse nset aghiNea sniofin d | a

funkcjonowania na polu wal ki2 albo podczas dz

Kol ejna zasada odnosi sin do wiNzania te
regudgalizmu | ub gotW woe§cimybSdj oSwegdek ci AUk o
pracowni ka przenosi sin na kwestie praktyec
taktycznych, poligonach albo strzelnicach.
 wiczenia praktycznej stWowmiyiklswalSicfii kparczjyip aw
wi NUN sifi one z koniecznoSci N posiadania wy:
szerokich umiejntnoSci. Lwiczenia takie daj N
wiedzy teoretycznej w praktwcejiUnaeczgivapNe
Srodowi ska dzii apjeazBvani@rjidtyagron yoowha nw es ysti ula ajoi d z i
zagroUeni a. Zajncia organi zowane w salach w
gabinetach specjalistycznych odpowiogdmil @gdN n
otoczenia naukowego. Dziaganie w mySlI zasad

poszerzanie wiedzy poprzez nastnpuj Nce czynn
f obseremadjaga® njemilitarnych
fanafda@chodzNcych zdar z&E, zjawisk i doSwi act
fdzi agal no8®li praktyczn

Rezygnuje sifi natomiast z naSladowania zacho
utrwal ania wyuczonych. wladomoSeBniatiwmnel dpe
brzdipr aktyka dziagania z wiadomoiStaiakni teor e
zt echnitkyNlm skuteczni ejeszehematlzive popanpwwani ¢
ksztagtowanie osobowoSci os-b poddawanym sz

[ wicze® da sirm- wnsoickegenSNhii,e jzeSprizekazywani em

7. Hay stkem szkdwdaiwaj c ¢\Weor ADNwa 1993, s. 36.
2. WoPejosmPpé sci-ilDF.
3S. Gg oPwadcsktia,wy (dypd askcti-pt®SE, é
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instruuje sin w zakresie sposob-w ich pi
rzeczywistych

Jerzy Zakrzewski w swoim podziale wyr:
jedna z najwczeSniej okreSlonych regug Kk
znaj bapowisejechni e znanych. Ma na cel u w
uczestni k- w sazckzonl yecnhi,a pjoepdrnaowznny ¢ h i skonkr
poznawanych iprpedmebgawwi a t o zetknincie
nawykami jak tlabelZesaday tmodetrwana takUe
stawia przed szkolonymip&kwinz @it npo wyamige .
z poznaniem umysgowym, przekgadaj Nc to na
stal musi odni esiadane dsof orwzoe crzay wo s @Sz a i
konkretne |lobpbyoceSgi W dydaktyceteobsBnne
wyksztagcane podczas wykgad-w. W wczas om
prezentacij inaprczeidSniictj- sypegzthtt @ zlyr pEzynaj m
Zajficia teoretyczne czhisto wzbogacane sN
poni s zsy2n ek

1) . eWosikoozw:j zawwmp.doasy-£20B0 7
2L. Zawgbchhneg problemy Wydawhiy&i wogKbhegi um Kar kon
PaEGstwowej WyUszej Szkody Zawodowej w Jeleniej G-I
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Ry sunsek 2.
El ementy wzbogacaj Nce wykgady w ramach k

programy

diagramy telewizyjne

ELEMENTY
WZBOGACAIJ !}
WYKGADY W obrazy
RAMACH graficzne
KSZTAGCEN
OBRONNEGO

przezrocza fotografie

mapy
terenu

tr.-dgdgo: Opracowani . awg azWeb kragh ep wdasgtaadwiieendi a z dydakty

Wydawni ct wo Akademii Sztabu Gener.alnego Wojska P
Wy kgadowca ponosi tu odpowiedzialnoSi za wga
odbioru wszystkich przeka¥nik-w wiedzy, aby
efektywy&l omawi anej zasady moUl i we jest Kkoj
teoretycznego i zmysgowego z praktykN, czns

samo posiadanie element -w wzbogacaj Ncych wyk
wynik-w szkod.enMaUe® bmao nmieg nat omi ast wpgynNi
kadry kierowniczej ddizZzineeamego awyldpasgdowapy,zyp
prezentowal w ramach =zajnil. Z pewnoSci N wzb
wykgadowcy wSr-d sgefphdezwzgbydonaej mal eUy u

regugy pogl NdowoSci to dziaganie szabl onowe
it w- rpcozdeej Sci e do prZekazywania materiagu

1. Zakwgbwahkie, za,oadmcsi.d¢ n8i,7a é
2. WoPejpsm®®pé sci t1.0,9.
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Kol ejna prezentowana w branym pod U weé

szkoliediyavi dual nego i zespogowego. Kl uczo
przygotowanie czgonk-w kierownictwa zespo
zespodjowej. Co istotnejema@BNdard&oj @ots zka«
os:- b, ale caggcha gkwuyzysaawelgo, do <czego
doSwi adczeni em. Doskonal eni e umi ej At noS
indywi dualny trud przyniesie wsp-InN kor z
przydaj Ncy sw fip osl zecheseama- diiyouidexij agani a podcza
nawer obl emaznpda®ychZesp- § zarzNdzani a Ky
decyzyjny to cznsto |liczna grupa os-b fun
szybkiper epyzyejdse awi eni e dow-dzt wu zmdo SN da m
sytuacjach, a takUe propozycji rozwiNzani
nal elUy {wiczyl. Dotyczy to takUe kierown
muszN byl dobrze przygotowani, Ueby m-c ¢
omawi anej regugy. Nal eUy naj pi er w zadb:
umi ej At noSci osoby szkolonej, a dopiero
przejSi do ksztagcenia zdolnoSci wsp-gpr
zpredysposzypbpaomScmi , kt-rych zmiaha jest p

Jerzy Zakrzewski zaproponowag W Swoi m
znanN w |l iteraturze takUe pod nazwN zasad

wykgadowcin do wzi fici avopSocd uvewmsngori 0sczadornmeagl un yw
fizycizniygthepeknawkckmygch os-b szkolonych. T
zajnl, winien dostosowal poziom jego trud

n
muszN z nim takUe =zastosozwkene Wmetacdy zi et
n

zajficia doskonal Nce wiedzn, umi ej At noSci
stopniowania trudnoSci. Wymagania stawian
zbyt WwymsoogkNi eoniie Smiosvo@lewpfgnacjn zzghgoni
spowodowanN brakiem wiiany wbitiwy azs sked lesiUl m
skut kowal stagnacij N rozwoj u psychomot or "
zniechficeniem do proponowanych treSci. N

dostosowaownyi pwygiwald zaawansowania przeka:

kol ejnymi zajnci ami mus i rosnNIi. Tylko to

1J. WoRe®jzwz ¢, zaavm.d eaviyt®.0,9 .
2. ZakwWgbwakée, zaoadnsice mBi8a é
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uczestniCb- wi ekawe, w ramach omawi anej zasady
dydaktycznych ©. wNszgmnaskihesj Nce prawi dga
T wnauczaniu naleUy przechodzil od treSci

dal s;zych

T wksztagceniu naleUy przechodzil od mater.i
materiagu dla nigh nowego i ni eznanego
9 wszkolreznebua tbr al pod uwagn dysproporcj e
zaangaUowania, kt-re wystnpujN pomindzy p
I nstruktorzy mus z N wiedziel, Uei st opni owar

gat wi ej szego idoestr uodbnliiegjadtegergygp ma@c yw- dkyadth kt y c .
wychowdwczej

Nastnpna z wzifAtych pod wuwagn regug, ma j
obronnoSci, to zasada systematycznoSci. Kadr
a tagkl@gadowcy, powinni w waj mySkNkocgebweaen:
zajnl, aby umoUIl i wil im wystarczaj Nce opan
Wymaga sifn teU od nich dokJadnego zapl anowa
| ogi czny realizowanych dziadga® doskonal Ncycl
zwcal uwaghn na zal eUnoSci mi ndzy przyswo,j

przekazywanego mafiempiraduay tzeaose gobsyocvwanneygnoi met o

przekazywania wiedzy i weryfi kacj.i j €] pr zy
prezentowani a t reSdkionlrz«ton ejn,i owyagh cznej k o
trudniejsze powi nno podawal ZiMmi @Zzamy @inni
jednoczeSnie gNczfNc jePrwwagz NaijNniscaziyolSéni e
ws zkommeitegdzi e NpC€oBe&@®l ail cdzoinsotSoc,i kstN rve dva may |
wykgadzie najistotniejsze i pil nowal, aby s
stanowi | bndzi e podbudown do poznani a kol e
opanowani a bndzi e trudne. Sprawdzeni e sto
sysdateynczna weryfikacja tego procesu. Warto t
sguchaczy, zwi Nzane z ich zainteresowani ami

1J. Wo®Pejos®®gé sci tl1.1,0.

2C. KupihBaddkwiacwy dydasketi ykd 0.

5L ZarWwelkane popblsemyéd,.

4. ZakWgbwake, zaoddnsicentoa é

K. Gjo@Wactka,znaczw: NatCtoBeZMUPns pmi et aecn.aecdzwy. pl / bl og/ s z k
nacobezu/.,027d26t np 17
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Akoni kao sguclepozdyi pdeey dcWwamibhamagtpdpivainu .e
Zasadatyyxsgtneoai kaUe r-wnieU niewsedani e
i nawyWer yfikacj.i stopni a pwyarn-oUwainii aw Srg-ud0
moUna nastninpuj Nce:
Treferaty
fTprace pi semne
Twpowi ed;zi ustne
Tprace koncepcyjne
fsprawdziany;umiejfAatnoSci
ZauwaUyl ichlbbeUnU Wetym wypadku stodowane
nie r-0OniN sin szczeg-lnie od tych form
podst awowe | | ub2 ponadpodst awowe|j

Jako ostatnia wgmadai dnmawagoSthagaprzys:
iumi ej mtrra@Spiost aw. Ni ekt -rzy f aw hhoiwecrya rucsh iz
waUnoSoisi Mggamykdh niej rezultat-w. Twierdz]l

zal eUN przede wszystkumzedf moDK yawapcojriz Nd kauk -

jednak o niej wspomniel. Owa reguga zakga:
Srodk-w weryfikacij.i czy pomocy dydaktyc:
iumi ej AitnoSci zyskiwagy naStiwagaBcst adalsy
bardzi ej usystematyzowane. Po ich opanow
wykorzystal wiedzn teor é&twycpzrnzN\y pwadbualdtyye
obrorinwSagieal iach Srodowiska dziagaE& ni e
funkcjonowaga. Stosowanie tej zasady pr z
teoretycznych, [ W czavsiwa r umklaizgn@h pwakh y c

M- wi Nc o regufach szkolenia w ujficiu
kl ucmwowe®ntceha$rdieg u niniej szej pracy, wspor
i stotnych aspektach. Pierwszym | est rozg.
dostosowuje sin formy nauczani a. Kl asyf ik
przede vns zoypsarkdiimynt ecrziynnoSci owe. I tak wyr
teoretyczne, zajncia praktyczne, musztrn

1J. Wo Revesjz oz awmdpawscd t110.
2L. Zawgbchhne popbl einyé71.
3. ZakwWgbwakpé sci t9.0,
4J. Wodbejosm®Pe., cst 112.
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najbardzi e zacaNwi @t emet ody szkolenia pokrywa
form ksztagcenia utaj zasatdas ewalli ei rdmy csh At ec

zdwompazostagymi. Zajncia teoretyczne polegaj
konkretnych wi adomoSci . Szkol eni e taki e pr
wykgadowej , rzadzi e] w CE.e rManji Ne rjoazkwoi jpariz eur nyiwer
intelektualne i fachowe oraz pogl Ndy i posta
Z kol ei zajncia praktyczne to forma nauki
praktycznych umiejnintnoSci U okgonli eerrizaa, wz ao k- rwen$
zespogowego, jak i i ndywi dual nego. Szkol ony
nabywal umi ej AtnoSci bezpiecznej obsgugi :
wsp-gdziagania w ramach zespogdu, a takUe ksz
daaoly sytuaciji i zada CE. Optymal ny efekt szko
el astycznych form przekazywania wiedzy i do s

zajncia sN ranepesdpBmceamym wartoSciowe zar -
j ak bi samsk-dl onych

WalUOne jest r-wnieU wzificie pod uwagn fak
formN, niezmiennN przez cady czas jego trwal

cztery doSi mocno zarysowarsalnetkiSci, co obr a

Ry sunée k 2.
CziSci szkolenia wojskowego

bn&ZNSCl SZKOL cznSi
WOJSKOWEGO ewaluacyjna

tr-dgo: Opracowanie wdgasnRomadmpioklsimawoey Camwe i Makow
Wydawni ct wo Dow-dztwa Wdjegk i OPArkardye mi ecrkyiteg r iMd Inn esjt er st
Narodowej, Warszawa 2018.

IP. MakPavi &@ad¢ni k met ody dyrdya winr <tt wok tD@bwaodnzyt wa Woj s k
TerytotLieginePAkademickiej Ministerstwa-26brony Narodowe
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KaOda z powyUszych cznSci rzNdzi sifn s\

uni kalne elementy. CznSiemawsptriepzneant sk pi ae
ocharabktgamnezacyjnym jak cel szkol eni a, C
zajnl i ich planowany przebieg, a takUe z:
wstihip nawi Nzania do treSci prezentowanych
dobra formiai pomateriagu, do kt-rego nawiN
Ponadto budowanie zwi Nzk-w tematycznych z
Uognierzy daje nadziejn na zwifnkszenie ic
Ue szybci ej nporwey swiaadaoimobSicdiN Nal eUy jednoc
wstfApna musi byl doSi kr-tka. Zasadniczym

W j ej trakcie wykgadowca prezentuje mate

modudgy tematycznei alKohejwyotddaliiic.ch Pomaz ak o @

kaUOdego z modug- w, warto dokonal jego kr -
najwaUniejsze treSci. CznSlI koGEGowa to ta
materi agu. |l nstruktori psopdrsauwrozneu j po ztiudmaj p
przedstawianych wiadomoSci . Warto wykor z)

ipomoce dydaktyczne j ak model e czy sche
izapamimataeri ieag u . |l stotne jest zaghiowaaj ie
cznSci koEowej. KolejnoSi powtarzanych
przedstawiania podczas wgaSciwej cznSci
obronnoSci sugeruj N przestrzeganie aastinp
Tfwprzypadku wystNpienia niewielkich bgn
zaleca metody ich unikania, jednoczeSn
spos-b wykonania zadani a
fwobec wystNpienia braku oczekpaowamyrchyi e
albo w cagoSci, albo tylko w tym;zakres
f pr owadz Ncy w obecnoSci uczestni k- - w
przeprowadzanego wykgadu
JeUel i zreali zowany materiag koresplmhnduj e
t ematt er mion umo Ul i wi uczestnikom dobre prz
el ementem szkolenia |jest j ego ewaluacj a.
odpowi edzi ami na poni Usze pytani a:
1.Czy osi Ngnifnto cel szkoleniav?
2.Czy podziag magaéci age by
6 3



3.Czy cele szczeg-gowe zostagy przypisane pc
4.Czy szkolenie bygo wgaSciwie zorgani zowane
5,.Czy pomoce dydaktyczne zostagy prawidgowo
6.Czy Uognierze byli aktywni i wsp-gpracowal
Rezultaty ewaluadoi pwykootzgwanij @ Ikolhej nych
znakomite Fr-dgo informacji dla *przegoUonych

Aut or kazedst awbadawl nd &iuyspz Mownd reni a pr oce
doskonal enia zawodowego.
W ramach przepr owa dyzcoznnyycchh bpaodpar@ s 2zanpod r r e s p
oudzi eoldeproive ed z i na nastipuGdNcwepyug@nkPand/pRdn
nal e (kangioebnpiyl ,usprawni i pOptesodawkgnml ehi a@o
4 warianty odpowiedzi, w tym jedno o charakt

Og- Il ny rozkgad odpowi edzi2.Z2oWytna ¢kjazigloust r o\
i U naj wificej wskaza@® otrzymadga dadkedansmziaejz ap!
dot¢zyNca =zastNpienia tradycyjnych form wsp-
procentowy wudziag ksztagdgtujNcy sif na pozi
respondent -w obu grup. Kolejno najwincej ank
czfiistotli woSckope&Ewadbpomsyamowz o 33% wszyst |
trzecim miejscu weddgug hierarchidi upl asowaga
kt - rN respondenci wskazali 37 razy, co stano
ostatniego war i arsthwe, ,kti-nmy |jdptryopoayy cwdg zmi an

Szczeg-gowy rozkgad odp®wiledzi zostag ukazan

TamUe,24.s. 23
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Wy kr &s 2.

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy
doskonal eni a zawodowego

m¢ N} RedeaysS T2
64l 001 SayeévYa
maSi2Rt LINRGI R

m/ltat2itAs2l 6
a112¢8z
Inne
tr-dgo: Opracowanie w@gasne.
Respondenci naleUNcy do | grupy najczh

formy szkol e, gdyU dana odpowied¥ wuzysk

Ni ewiele mniej, gdyU 33 giefspomdetnrtzaeanci :
zmo Ul i wgygdwi edzi , a mianowicie na cznstotl
odpowi ed¥ otrzymaga 43 wskazania. Kol ejny

prowadzenia szkole@ kt-ra wSr -id troensamoyrcche
nie zaproponowad #nninee good nwoatroi wvaanntou wesnki aaznay@E d
( 0%) .

Na bardzo podobnym poziomie uksztagtow

udzielonych przez respondent-w |1l grupy.

pierwsza (tradycyjne formy zastNpil wsp-§
ws kazaC. Nastnpni e 30% wuzyskag wari ant
prowadzony380%s zWal iedht drugi (metody prow
S i na tr zeoviymi kiiejms @, na co zJoUygJy sirt

v

g a charakter p-gotwarty [ dotyczyga

n

podobnie jak w pierwszej grupie responden
mi a
o

Szczeg:- gowy r ozikggdhali damyttdhd edlipaozaa Ny w
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Tabel a

dotyczNcy

Procentowy rozkgad odpowiedzi
doskonal eni a zawodowego
Odpowi ¢ I GRUPA 1 GRUPA Og:-gem
RESPONDENT RESPONDENT
(Starost wo (Pa@Est wowa
w Kalisz PoUarna w
Struk| Struk{Struk| Struk{Struk| Struki
l'iczbprocen |l iczbprocen |l iczbprocen
(%) (%) (%)
Tradyc 52 40 % 19 6 3% 71 4 4 %
formy z
wsp-gcz
Met od 35 27 % 2 7 % 37 23 %
prowad 1
szkol g
Czhistot 43 33% 9 30% 52 33%
prowadz
szkol g
Il nne 0 0 % 0 0 % 0 0 %
Og:- gern 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgo: Opracowani e wgasne.
2.4. Metody doskonalenia
Definicje techniki moUemy znal eF¥I

Sgowni ka

ioznakkizeg@o Sizt uczemi 0S1 e,

ir acj osnpaolsn-yb

Tech

ni kN

okreSlonych

np. tec
Szer
Przyj) mu

szkol en

hni
ok a
i Nc

i a:

1 na stanowisku prgg

T na

stanowi

k a

g amsak adzeufjien incaj id u UN

wykonywani a.

mo Ue

czynnoSci,

gry

kryte

s ku

f poza stanowiskiem pragy

A

Ba ESgwsihii k
2 Definicja techniki, https://sjp.pwn.pl/sjp/technika;Z568 8 5. ht ml ,7.20@® st n p

my o

na

ri um

pracy

wy sggowwe dlecyhah ka

wy wo dtze c tsn ink ozs

Mo Un a
pracy
kreSlil
kt -re

gitarZze,

podzi agu

bNdT¥

techni

poza ni

wi NnNc

oparty

pozwahahN
k a
rozbi eUnoSi

mi ej sca

wy r \@dydawmictwo PWEy, \Wédrszawa 1997, s. 1032.

M. Armstrong,Z ar z Nd z a n & eop.zia, s. 317.a mi
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W przypadku przyjncia kryterium zaanga
techni ki
1 aktywnego nauczania;
1 pasywnegmauczania.
Z perspektywy prowadzonych bada®& naukowy
szkol eni a ze wzgl ndu na podmi ot . Mo Un a
pojedynczego pracowni ka braz techni ki budc
Techni kami ks zt agjot upjrNacceogwon i pkoaj entdoyChecnzye o K |
do ksztagtowania indywidualnych i specyfi
techni ki stosuje sin w odniesieniu do men:
grupy moUna zaliczyl:
szkolenie na stanowisku psa@n the job training;
szkolenie w zawodzie;
interaktywne wideo;
model owani e zachowa G
symulacja;
gry i studicasegue;zypadk: - w (
samodoskonalenie

= =2 4 4 -4 A -2

JednN z zasadniczych technik ksztagtu
szkolenia nacgtafeWwesmkuepr techni ki j est |
pracowni ka do pegnienia nagoUonych obowi N:
bardzo szybki rozw- j umi ej itnoSci podw(ga
wsp-gpracy tr enecrua pzr auccyz niDem Ak i mipgjakt yce
trenera osiNga sifn wzmocnienie skutecznoS
powi nno byl ugoUenie szczeg-gowego planu

Nastnpnie asystowanwetmakwrazwygkamsyekwamyach

Takie szkolenia mogN odbywal sin z pojedy
gr up.ami
Technika moUe byl r-wnieU stopgbiwwamazy

realizacji jakich®Ndifejuppowedthpprejaehk zawj

L A. Sajkiewicz,Zasoby ludzkié , op. cit., 5.256.
2TamUe, s. 257.

SP.IldianDoskonal eni e kompetencji spogeczWydanictvwooj skowy
Akademia Sztuki Wojennej, Warszawa 2018, s.-113.
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danego pracownika. Technika szkolenia na sta
zapewni aj Ncwp rpoywpaddakgus he pr acowni k- w jak i zmi
obowi Nzk-w poprzez awansetb Nd¥ odeqri aad ancaj es.t a
moUemy zaliczyl:

Tskut ecktnyNvniN ekfoemuni kacj i mifndzy szkoleniow
fTindywidual ne dostosowanie programu do umi €
' elastyczny program;

TfwypracowanN, npoowNo zpujnaisezncizay zinfizauf ani a mi fid
fwizualizacjn poziomu rozwoju szkolonego;

f pozostanie pracownika na stanowisku ptacy

Kol ejnN technika ksztagdgtuj NcN pojedyncz
wzawodzOwa techni ka zazwyfcizramy srtzoesnoiweadlan ijcezset
szkol enie charakteryzuje sif Oawdfboyrcmmae mj esstta Ou
ni ezbidnym warunkiem kédntynuacij.i pracy w zak

MoUemy wyr-Unii takUe interaktywne wideo
obraz-w wiTwionlwirem. zNalj waUni ejszym el ement em
wy Swi etl ane sN grafiki z tekstem w r-Unej f
problemy do rozwi Nzjaensita. i nkdayowliyd uwad meé £t nprko s z
odpowi edni ego s poasnoNb us yrteuaagcojwia.ni a na d

Z kol ei model owani e zachowa@® to t ak Z W
i nterpersonal nych poprzez sesje treningowe.
zachowaG, ocenN wzorcowego zachowania oraz

pofwcona jest rozumieniu sposobu wprowadzani

Nastninpnie moUemy wyr - -Unil symulacjn. Prze
szkol eni owych przypominaj Ncych i stniej Nce
idzi a,gakndlaej dpNprdechbser wacj i, co i jJjak zdar
w taki svans vsgpjoasg-yh

Case -szydy gry i studia przypadk-w to sy
uczestnicy rozmawiaj N i dyskutuj N na temat
i nmacj e, anal ikpujeNvajde i do podjncia przez ni (
IM. JabKomgs&tiencj e pracownicze w organizacWi uczNcej s

dawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 1L3P.
2B. K wa rDoskdialdnia zawodowema d Uer - w w gos podaWydaviidwpar t e | na wi
GARMOND Oficyna Wydawni-4®a, Pozna® 2005, s. 118
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konkret nglc hz zpdrazrezs z§goSci . Ta techni ka | es

poszerzania rozwoju umiejnintnoSci ki erowani
Nat omi ast samodoskonal eniwd e dwil &lgreo Sa &
doskonal enie swoich umiejfitnoSci poprzez c

techni ka wymaga od pracowni k-w bardzo duUe

|l stnieje r-wnieU wiele innych technik s
t ackhj a k ret-rceaypekcgoeznani e samego siebie,
Stosowane s N najcziSciej przez organi z
odpowiedzialnoSci N i stresem. W takich I\
wszystkich gzozghahi zatcryyg knteg r.

DrugN techni kN szkolenia ze wzglidu na
Jest ona ukierunkowana na tworzenie stos
proces-w zespogowych i organizacyjnych. Sk
1. Interwencypef skgada sin z zintegrowania zesp

zmi any norm, ;zada@® i wartoSci
2. Diagnostycznejo bej muj e zorgawigNowaneezzaewpgdodr

alizowanych zadaC.

Do najcziSciej wykorzystywmaddych techni k
szkol enie zespogowe;

sponsoring;

coaching;

mentoring;

A =/ =4 4 -

uczenie sin przez przygodn.

v

Pier wszzyd,i szkol enie zespogowe zak@gada
grupy pozwalajNcych na efektywne dziagdani
j est na osi Ngnificie wsp-lnego cel u. Naj t
dotyczy wypr ayccohwadreicay zwsp:-olrmz i ch zastosow

Sponsoring poj awi a sin poprzez przek
powstagegobd&kiji &tryowyni k a. Kierowni k odgrywa b
on karierN, dziaga jako promotnar ziewaNfida

organi zacij.i

1s. Kédam&kszt agc e WydawnistwozSakeloed Retagogiczne, Warszawa 1986, s. 65.
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Nat omi ast coaching kieruje rozwojem kompe

reSlonej dziedzinie. Jest to pewnego rodz:
dywi dual inii encegryap,igd &4 scmadpbopowphnermnalo sifn na
ajemaeiner ski ej relacj i . Do naj waUniejszy
ealizasjNgninciu wczeSniejh postawionego ce

Z kol ei mentoring pol ega na przej mowa
Swi adczonMraes @bif ozavowsip osoby z mniejszym o
pozytywnie na kariern osoby podopieczne]j
ZwW:-j) sSsamego mentor a.

Techni ka uczeni a sin przez przyrodn k

t er perkswalail fpighgahzzgejiznci a w pl ener ze. Koncent
Zwijaniu pracy zespogowej . Do najwaUniej sz
obywani e nowych umi ej AtnoSci poprzez ggn
kol eni owych.

Spos - b post Nypwiwalna az naeeni em | est okreS
uczani a, ksztagcenia sin, doskonal enia bN
t wvgywo pejwNe kontrowersje w gronie uczonych.
Wedgdgug sgownika jnzyka polskiego metoda
i Ngnificia okreSlonégdo 0daami ¢ nizmoekehgoxltocse [0y r
naczaga drogn indygacji do prawdy, pewien
dzennaj wy biptonis&ji £ hyaddield®zafr bw & ki sNdzi g, Ue
osobem systematycznie stosowanym z moUl i wo
W uj dfichoue ™keogmo a metoda okreSlana jest | ak
gada sin ona z odpowi edni o dobranych Cz)
konywanych we wcze8niej ustal one|j kol ejnosS

Socj agleddoonbak uznaje metodn jako powtarzal

pewnego rodzaju problem-w naukowyetdzyOkreSlI| a

met v dn

1T, Oleksyn,Sztuka kierowania Wy dawni cSwkoWp UZaazNdzania i Przedsifb
JaGskiego, Warszawa 2001, s. 126

2Sgowni k jhnzyka polskiego, Wydawnictwo PWN, Warszawa
5T. Kot & pioEsikeii Wydaweidtwo &@WN, Warszawa 1957, s. 667.

AW.

Olg@&wni k p eWydagrocyvo BVENy Warszawa 1975, s. 167.

5S.NowakMet odol ogi a b avyda@ictwmp BN Warszawva 1985, s. 13.
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Jr Zywkrzewski twierdzi, Ue metoda powi

systematyczni e stosowany przez dow-dc- - w
woj skowych kolossdyoajmii eszami. UmoUl i wia to
opanowanie umiejfiAtnoSci i wiedzy oraz naby
MoUna sNdzil, Ue metody szkolenia poka:

iumi ej At noSci
Met ody szkol enprao cseNs ue | kesnzetnatgecne ni a . Ok
war unki poznania i relaciji obustronnych |
PomagajuNno Ul mwoppNowanie okreSlonych umiej
oraz pozwalajN na wypradowamiéeiwgasnych r -
Nie istnieje jedna uniwersalna metoda
skierowana do wszystkich podmiot-w oraz s

to duUN r-UnorodnoSci N akdlycwneglolirirgog o

wielu r-Unorodnych metod w duUej mi er ze
dydaktycznych. Bardzo duUe znaczenie ma t
S i dow-dcy wraz z wiekiem i doSwi adczen

f
stosowalkijeejd nsesgme jt amet ody do os:-b zapoznaw
Y

i rzejmowania nawyk-w czy umiejitnoSci

Kierowanie sifn wyUej wy mi eni ony mi kryt
pomi fndzy metodN a zasadami dydaktycznymi,
niezaleUne od treSci, cel-w oraz Srodk-w
jak nabeUy,sksuzuhdgrcomi-agumadeéasdigego nal ely
uczyl czy kszt&gcil systematycznie

Typol ogia metod nauczania w | iteratur:

mi nhdzywojennego uwzglndni aga nzaal edwi e met c
 erotematyczne (z greckiegootemaco oznacza pytaniep y t aj Nc e ;

7 akromatyczne (z greckiegckroamac zy |l i -wykgadpwe.

1J. ZakrzewskiWy br ane z a,pmdtnd ¥8 i aé

2Z. Pi e tSrza wuik@s kywydawmictveo WsedaiPowszechna, Warszawa 1975, s. 297.

3 M. Godlewski, S. Krawcewicz, T. WujeRe dagogi k a . P o d,Wiydavenictivik PWlNk a d e mi ¢ k
Warszawa 1975, s. 64.

‘W. P o mincykigpedia pedagogiczn#/ydawnictwo Fundacja Innowacja, Warszawa 1993, s.

458.
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W okresi e poogwbldaewrnoycnz yBES K i dzi el met ody

| aboratoryjne *dmazy rmadpidjadgk NWwdpee SBhcki , Kkt -r)
podzieli d owe met otbyztrua zmeat. u rPaolnma tio snzak alrrad 1
na dwie podgrupy jako fmmetody poszukuj Nce i p

Na przestrzeni |l at zostag ukesgltNdgewe,any
praktiycsgewhoedzi ag historyczny zostag w pegr
naukowc-w, w tiymce @k&®go ar zez W

Jr Zwkr zewsKki opracowag w odvyd aukktdyacde nweot|osd
potrzeby szkolenia wojskowego. Ukgad ten pooc
na stopie@ aktywnoSci s,z kcool azroysct ha Joor auzk anzaa nfer -n
tabel 2. 2.

Tabe2 a 2

Ro d znaejteo d

Lp tr-dga wied Charakterysty
1. Met ody sgowj- Fr-dggem j est sgo
instruktor a;
-Fr-dgem jest takUe
bNd¥ instrukcji;

2. Met ody pogl N[-Fr-dgem wiedzy sN g
zmy s gsogwec,howe i wzro
3. Met pdya kt yczn-zdobyci e Wiedzy,Ana

czynnoSci
|4motoryczr
Aaleni eMyadkaidynd ackt twwok i wo j
74 S . 115.

zal eUy od
sprawnoSc
ad
19

tr.-dgdgo: Opracowani elWwhganee zad
ASG, Warszawa

PowyUszy ukgdgad metod przedstawia spos-b prac

z perspgektdywawy wi edzy. W danych metodach nie

przekazywania danej wiedzy oraz moUliwy spos
pod uwagn powyUsze kryteria, moUna wyodrAbni
1 metody biernez al i cza sin do nich:

A metodyn a S| adowc ze:;
A metody informacyjneppisowe;
A metody recepturalno dt w- r cz e .

f metody poszukuj Nce;

!B. Nawr oZasady @asidzdnja Wy dawni ct wo PWN, Wrocgdaw 1961, s. 5:
2K. So®Pyidaki yka Wygl-alwmd ct wo Ksifigarni 213Naukowa, Toru@E
SW. O Wpr@wyadzenié , op. cit., s. 67

4J. ZakrzewskiWybrane zagadnienga, op. cit., s.115.
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1 metody problemowe.

ZgoUonoSi

mo Un a

specyf.i
ni e
rozwaUa@ przyjinto

Wince®Okego a.

skonstruowal

cznego

j ednggot

Tabeld a

charakteru

kszt
jaéldnolloi tdead

Ssyst emateykZp kd yzdeamkstkyl cezgroy c

2

met od

Rodzaj e

z przykgadami

Lp Met ody Przykgady met oog
1. Podaj Nce |[-opowi adani e;
-wykgad informacyjny;
-opi s;
-instruktaQ.
2. Pogl Ndowe [-pokaz dziagani a;
-pokaz;terenu
-pokaz przedmiot - - w
-pokaz obraz- w.
3. Praktyczn{-l wiczenia motoryczne
4 . Probl emowg-metoda przypadk-w (zd
-metoda sytuacyj na;
-metoda inscenizacji ;
-gry woj skowe, dydakty
-gry decyzyjne.
5. Dyskusji dyd-dyskusja zwi Nzana z w
-metoda dyskusji wielo
-dyskusja okrNggdego st
-metoda burzy m-2zg- w;
-dyskusja panel owa;
-metoda metapl anu.
tr -«ddg@pracowani e wgasng&Zangspddgsdt, &k Wykd a vidhgi - DthvedE, P a Es t
Zakgady Wydawnictw Szkollney3ch, War szawa 19
AnalizujNc powyUszN tabel kin metody pod
wykgad i nformacyjny i instruktad0. Met ody

Woj skowym

posi adaj N- kctharyakn iee

adbiweg s alod

wdy dakotgy-cd@reefSI danego zajficia przekazywan:eé
okreSl one|j metody wW gg-wnej mi erze decyd.!
moUna okreSlii jako powszechne, natomiast
Wy Uej wymieni onezimeltioldyn anoddmiae potdr ony: akt

aktywne]

zal i czamy i

nstruktor a,

dow-dcn o

odbiorcyinbeednownymdeh&lensdmow pr

sN jako
Met odi szkol eniadarniaeki mo (Jeensyt ookproen31 i |
opisania jakiejS fikcyjnej l ub
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szkolenia moUe odnosi sin do wydarze@& hi st

wojen, I[wicze® na pol b wapbkiebWdFnyah.wyWaop
moUna posguUyi sin zdarzeniami fikcyjnymi, |
fakt ami hi storycznymi zawartymi w szeroko

utoUsamiane jest najcznSciegakajir.el\Wskut ezk jta
nauczyci el bNd¥ dow-dca powi wi mbbwaizoempntcego
r el,aachyi dana met oda byga skuteczna. l nstr L

zaangaUowanie odpowi edni N tonacjN ggosu or az

Wy kgad informacyjny charakteryzuje sin pr
regugami l ogi ki . Metoda pokeg&l oayphzekapnyma
szkol enia | ogistycznego, boj owegadk toyrcazzn yzc hz.a k

Swoje zastosowanie znajduje winc zar-wno Ww

taktycznym. Wykgad informacyjwpgywatngatwgs w

przekazywani a. Pomi mo kl arownego odbi oru S

przygotowani. Warto dodal, is @ ud @pcoannieeevt a0l a  n i

wskapeirkepbaisin w grari cRamy oWy RPadliomd@0Oma p

na trzy cznSci

TwprowadadagdNsiN sifi do zapoznania os-b szkol
wy kgadu;

Tgg-wwn Nt -rej instruktor omawia probl ematyk
dowodowe oraz hipotezy;

T ko@Ec-cawNI|i podsumowuwjyhkoM.d oW ctae jz wa zarcSic iuwa g i
| i woSci wykorzystania om-wionych treSci

konuje syntetycznego przedgl Ndu zaprezent ov

Do najczihnSciej wykorzystywanych metod poc
on umimirk ojvat wN met odN pol egaj NcN na schar ak
os-bi j akkitstwor ycznych. wy Ue j opi sywana met ot
wnauc pariedmi ot -w na r-Unych szczeblach kszta

dotyczyl yajhi ctecthnizejppwnkt u wi dzenia prezent

W, OKRea@®ys dydaktWykdawmi-dtnveg PaEstwowe Zakgdady Wydawn,]
szawa 1968, s. 16163.

2F.SzlosekWs t ip do dydaktyki ,Wydaenittmo ostytutWectmalogibi Bksploy ¢ h

atacji, Radom 1998, s. 93.

SW. SewczykRecepcj a wyk ga d yStudimRedagogiczfell 955tk3i. e g o
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szczeg-lnie przydatny w mpawea mo od @mrchndiee hb
W nauce O uzbrojeniu. Swoj e zastosowani e
operacyjnych, esgzoc zreogd-zlaniue fwirc-zlenni ach. Naj

jako metoda pomocnicza przy wszel kiego roc

Szczeg-I nN roln odgrstwas owawgi eehzivps  ajk
szkol eni a boj owego. Met oda pol egaezna ud
wykgadowecn, instruktora bNdF¥ dow-dch. Wyty

[ zachowywania sifn w r-Unycshizmytibatphthcs
bNd¥ [ wicze® Dana metoda najczfiSciej stoc
Metydpogl Ndowe sN cziisto okreSlane mial
odgr ywaszZNk blaendizo i stotnN rolfin. Owe metody
sytuacjach dydaktycznych szczeg-lnie gdy
znowyzanji awi s kamiami ¢ 2y npnrozSecdimi ot a mi . Met oda
wszystkim w |icznych odmianach pokazu. Pe
wteddy pokaz w danym zajnait aoamioagtr ysvgowad - m
czyl i opis oraz opowmadmine 2N.s pWdyp i me i a d ik
pogl Ndowa sguUy zaledwie do ilustracij. VAY
staje sifn metodN pomocniczN,

Pokaz dziagania odgrywa szczeg-InN rol
wszkolbeer atcylfthwycakym bojowym. Zasadniczo s
szkol enia specjalistycznego i podstawowego
Dotyczy gg-wnie musztry z pojazdami, muszt
dla dziaga® pozyedybhazgcmetUodgai enoUe byl [
fragmeanzyylcih t empach. Swoje wykorzystywani

[ wicze@® dm&rntayayjnya h . Celem owych pokaz-w |
bezbgndni e przeprowadzomyacd® bioj awy gh nipzoavw
of i cer om. Wy magane | est zastosowani e nowy
dow-dztwa w czasie walki w terenie przy | e
i nformatycznych.

WaUnN roln odgrywa takUe meleda pakaszk
Uognierzy na temat przysposobienia umiejr
uwzglndnia orientacjn pod wzglndem topogr a
sin j N w zt rtaekrceined zzriaapwishbtgwaa f i i . Naj winksze z
zastosowaniu ich w ceagpl e waketrlactywongzxzehni o
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znajomoSci terenu w og-le waUna jest takUe
pola walki. W ramachowaj ndpaonadaiOyofsizocare: w |
zcec hcahmdir akterystycznymi i specyficznymi wgas
Ni e mni ej sze Znaczeni e w szkol eniu ma |
prezentacj.i przedmiot-w przy jednochesnym ek
W przypadku gdy nie jest moUl i wanalleanbynst r ac
substytuowal sifn makietami, model ami l ub pro
Z duUym powodzeniem stosowana | est r- wn
schemat -w bNd¥F rysunk- - w.j eNsatj cve NiBrco waq d ave/rkiour z ¢
oficer-wj pPpodowetrteWuwwykgad-w i informacij.i
Ue

Z aj

nie moUna jej wykorzystal w czasie wykony
nci ami . Naj bardzi e]j e foe kit wbwnfyi lwy.ni Rz idfakie
projektora filmowego bNd¥ zestawu audiowi zu
procesy i ruch niedostfipne do bezpoSredniej
Powszechne zast os owabnriaex-zmdtiodry- Uneégpz ur od z aj
wykres- - w i tablic sguUyi do epr rzeogbsrizaazeogweanniiaa p I
r-Unych zagadni e@® pozwal ajNcyéhcazgnnapaii it a
Kol ejnN grupii stanowi N metody praktyczne.

odgr yiwacjzfhe metody [ wicze® MajN one na celu
praktyawzngkrhzvgykenywanych czynnoSci or az ks :
wmy Sl enam z | e] utrwal ani em | wykorzystywani

zdoUonych praonbilae np-rwak tDyzcizange maj N r - Unorodny «
cel u, dziagaly ,ar eojr adot yczy. Owe dziagani a
motoryaeyneée sprawnoSci,owgl bramysgoweryczne
Lwiczenia motoryczne wwpNawragNzwydpoy ma $a
zmnczeni e. Dzi nki takim [ wiczeniom praktycz
Uognii erozfei mearboywiag N wprawy w doskonaleniu za
r-wnieU fwaobhoety@dBlerei cznych Srodk-w informacj.i
NaOUg wspomniel, Ue do najpowszechniejszyc
taktycznym nal eUN [wiczenia typu sensoryczne
umi ej AitnoSci dow-dc-w w obrnibie rozwi Nzyw
taktyczhpghstdvcaaniye hwykonywanych [ wicze@E pr a
doskonal N bNd¥ zdobywaj N nowe nawyki i umie

r-UOnych czynnoSci. Stosowanie takich [ wicze
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sprawnego wykorzystaniakWeedpVYl two8let doko
operacij.i my Sl owych wraz z Kksztagdgtowani er

taktypemnacgpnymzekgada si i nwt eroealii za @jria kz

Praktycznymi Ssposobami real i za&djoidy ks z
probl emowe. Zazwyczalj sN wykor zy,sctzyywaine
organi zacij.li zhierarchi zowanyc¢cbsolDazi sikkolzm

zdobywa nowN wiedzi opartN na zwakidehej al
anal i zaa, spypart :eveny wani e, abstrahowani e [

najwaUniejszym elementem stosowani a met o

problemu. NajcznSciej posiada on zal edwi e

W dameetjodbiyepsi NgnNi cel rozwi Nzania za
samodzielnie nauczyl sifi nowych treSci bN
przyswoj onymi . Bez wNtpienia moUna stwier

szkol onych do ozraaszt arnmawiieMz anisa fpopr zez zasc
pl anu dziagania. Aby uni knNi takylih pyoblae
powi nno zawierali smzieejeagy$ end &zpyenvnniokS§cibezspr z
o charakterdeopgdzees ok wd NEgwania probl emu
W [ wiczeniach or az -ow esrzakcoyl jennyi canc hz at daaknt i yac
charakteryzuje wi el ka trudnoSI , ni epedg.!
WnowoczkEsmaymgceni u najbardzi ej ef elyt Yy wne
obejmuj N przewyUszanie aktywnoSci szkol or
znanych i rozwowrsgarcihmiaeijnagrcdnhi zowanych met
T met oda priacidgnanethogw (
1 metoda sytuacyjnaése method);
1 metoda inscenizacjr¢le playing;
1 metoda gier dydaktycznychiflactic games methyd
1 metoda dyskusji dydaktycznenéthod of didactic discussion).
Met oda przypadk-w bardzo cznsto nazyw
OkreSlana jest jako jednayrhnapDgatwimeij 1
doskonage okazje do wykorzystywania zdobyt

zdobywania umiejnfAatnoSci do podej mowani a

1J. Michniakiin.,Or gani zacja dowodzenia jednoszt3kRravesdoe per acy
wodzeniaWydawnictwo AON, Warszawa 1998, s.-10.
2T. W. Nowacki,Podgawy dydaktyki zawodowejVydawnictwo PWN, Warszawa 1979, s. 349.
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problem-w uczestnicy | wiczN r - wrinaU rwmicgj ten
owa metoda wpgdgywa pozytywnie na rozw-j my S| €
inami ej itnoSi stwisecodwzayni ak tOpoed cze jwy Uej wy mi en
czynni k-w dana met ddapokg zgpaujitaangizen emygi€ | ek o ® o mi
wraz z umiejfiAtnoSci N rozwi Nzywania zgoUonyc
itaktyczKMgcbodn przypadk-w moUna okreSlii jak
dla wszystkich specjalist-w oficer-w i dow-d

Gg-wnN istotN tej zndeatrozdeyE jfe sktc yag maylcihz d uobp ir

a nastdywepkueja w grupie szkoleniowej. KaUdy
zdobytej wiedzy powinien okreSlii spos-b dzi
Struktura zajnl moUe byl r-Una ze wzgl fndt

szkoNae ®g-§ struktura pre,zewmjtfutjej srna my pwmk

Rysun7ek 2.

Struktura zajnl

Prezentacjs Analiza

opisu Propozycja

zdar

tr. dpoacowani e wgasne naMpoosityawike ywBzuDPHNecEn iwe dolsik
zawodpoMyydmwni ct wo Szkol ne i Pedagogiczne, War sz:é

Met ozddhar ¢ 2 yH, i przypadk-w zazwyczalj wykor z
student -w akademii wojskowych, szk-§g jak r - w
dow-dzt w. Zawi era onaznwicehl,e kwa-lroer - kao rdzyydsatkntiye
ksztagtowanie umiejitnoSci samodzi el nego zbi
Ponadto przyczyni a sin do jednoznacznego

rozwi Nzywania jak i &jawniania przyczyn zdar

1B, DguUMeteavdk iakt ywi zuj Nce wwWydawsidwm Szkdine nlPedagoz a wo d o wy m
giczne, Warszawa 1978, s. 44.
2TamUe, s. 60.
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Kol ejna jest metoda sytuacyjna, kt - -rej
R-Unica owych met od d o tcyzeyd v jsa ko Sonianveegjo
dydaktycznego jakim jest opi s. Nawe't j eS
zdarzenie ¢joi opi Bedssytakoasi Ngy zpas ke . Ma t
wprowadzenie szkolonych os-b w najbardzie
ipodj lleicyg zj i co do rozwi Nzania jej. Gg -
przekazywanie nowych aiknfiorkmaztjd gt owiaand cemolS
samodzielnego podejmowania r-Unych decyzj
wystosowania decyzji wgNcznie z przewidywe

Naj szersze zastosowani e met odvw ggwtpu a&cy

Polegaj N one na twolrgemmowmnrycal iegpiyszwych

Szkoleni zobligowani sN do rozwi Nzywani a
organi zacj.i dziaga®& oraz ki erowani a ni mi
wmetbdgxytuacyjnej powinny byl zawarte wsz:

potrzebne dolpodjncia decyzji

Opis sytuacyjny nieraz reprezentuje fo
zako@® zyl niewielkN iloSci N pytd B r Zeazhwydc
czterech pytagcG, kt-re nastnpnie poddawane
wopipowi ni en znaj dowal czsyilfi wyataezr ilaigt- ewr acyu
potrzebnych do podnoszenia wiedzy. Dodat k
redj u z atdaNkcizarkijksik nor mat ywne al bo instrukc,j

Zajincia metodN sytuacyjnN opieraj N sih

1 przygotowaniu opisu sytuacji;

T powi erzeniu szkolonym przygotowanego op
niami;

fanalizie opisu i zagNcznik: - w;

7 dyskusjind pr obl e mami ujntymi w opisi e;
Twyborze wsp-lnego i optymalnego rozwi Nz
fuzasadnieniu wyboru bNd¥ decyzji;
focenie prawidgowoSci i wartoSci rozwi Nz

'F.SzlosekWs t np do oy dtakiiduidi é
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AnalizujNc powyUszN <charakterystykn nal e

czynmi Beeyduj Ncym o powodzeniu i pomySlnoSc
ispor z Nodmiesni esytuacyjnego. W przeciwnym przy
SWO | €] funkcj i [ nie przySpieszy ani ni e wz

doSwi adczeerigaipamkwtoydoare g o

Kol ejna metoda wymaga nieco innej aktywnoc
Met oda inscenizacj. polega na bezpoSrednim .
Wmet odytaacyjnej j ak i w metodzie przypadk:
wowegijjoUohakKcwi.ic sz kDbDHoecnean ioepiieraanjaN i zi e wr az
przesgankami . W r-Unego rodzaju Iwhczeniact
el ementy inscenizacjpapbywprewadyanst eNIi pb uwupr
rozgrywane sy-bpacpeyijtmkty©Oznacza to, Ue i n
wprowadzeniu do tga sytuacji cziSci dziaga@E

w czasie wal ki

W grach taktycznych-sizthWwbwygehi anscdoiwzdc]j
bardzo iste®@eowNddjumkobjpivi em, Ue prowadzi sin
rzeczywi stych war unkach terenousvy kbl opnryzcyh | e
wspr,ziSr odki transportu i dowodzeni a. Ni ekt -
winnyiowh czenaamph zykgad w treningach szt abow
grupowych. Mi mo rozmieszczenia szkolonych w
to wprowadzane el ementy pracy na mapach | ub
t worzN pewnego rodytjpacurzeczywi stnienie s

Najszersze wykorzystanie metody insceni za
ze strzel ani em. Owe zadanie polega na odgry
of i cer sztabu czy teU dow-dca. Pomi mo tego

wankach terenowych przy jednoczesnym wykorzy
Podej mowanie decyzji oraz spos-b rozwi Nzy
podl ega ci Nggej obserwacj i i ocempirezegr zez i
zespogqgy -rkooznjternocl zneo.
Bez moUl i woSci stosowania metody insceniz

wyszkol eni e i przygotowanie Uognierzy i of i ¢

I TamUe, s. 113.
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wojny c¢czy Kkryzysu. Dana metoda jest naj bal
szkoWwepshka na prz¥szgym polu wal ki

Do rodzaju Iwicze® naleUN takUe gry d
Udziag uczestnik-w jest SciSle powi Nzany z
okr @Slpiriz esdyssttaewmat y ki or ayz zrneyjcehs. t rJ egsite rt od ysd
bardzo duUN rozpintoSci N i r-UnorodnoSci N

W pedagogi ce naj bardzi ej popul arne s N
Kr zy skzrtuosfz ews ki do gier dydaktycznych zal i
oraz gmesd-iw@ad oinm cad®rktoy® do owych gier zali

W zar zNdizemowaniu wyr-Unia sifn gry ekonomi

Dzi nki analizie por-wnawcze,j poszczeg- |
Ue nie istamirj@nizas aplommicizdzy grami St osows:
ki erowgramej dacyzyjnymi, kt-re sN stosowal

Gra symulacyjna |jest odmi anN gry dyda
przeszgego rzeceygwli st eybuaedpinzap nibwailcezneoni ac
spos-b szkol eni staraj N sifn uzyskal rozwi!|
dow-dca por-wnuje otrzymane Frveykdr rtzayst anyn
w przészgoSci

wy Ue j opi sywana gra odapbpszseEsenrdeckpwkses
symulacyjna w pewien spos-b stara sin od
okreSlonych ludzi co prowadzi do wustal eni
zazwyczaj charakter stagy Ilywmbgltaejcdhyn.i cCon ywin
obliguje szkolonych do poszukiwania zwi Nz
symul acyj nym.

Tok zajnl prowadzonych met odN gier Y
strukturn czynnoSci
fsporzNdzenie og-lneg@armirogjakiur i whi @l ap

szczeg-lnych zada® wraz ze sprawdzeniem

fTwytgumaczeni e i naSwietlenie zasad gry;

'TamUe, s. 117.

2K, KruszewskiKs zt agceni e w szkole wyUszej ;Wygawdctwdczni k wum
PWN, Warszawa 1988, s. 127.

SW. Olp &0 wa d zop. niti, ® 292.

4C. KupisiewiczPod st awy (op.dtak149.ki é
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fdemonstracje bNd¥ symulacje czynnoSci prz
dowc n;
Tnaukn czynnoSci wraz z pasrbbidw&lcyem pwimN

dzy elementami modelu;

fTanalizn wraz z por-wnaniem wynik-w dane]
ni ami |l ub samodzielne wykonanie dziaga@ pr
Tocenn wykonanych czynnoSci oraz otrzymanyc

Gier symulacyjnych z pewnoSci N moUna zas
dow-dczakrwesi e podnoszenia kwalifikacj.i I wy
os-b funkcyjnych yt alkiwechdcjaak ki erowca c¢z

Kol ejnN metodN sN gry decyzyjne, kt-re sk

umi ej AtnoSci ki erowniczych przez j ednost ki
przedsinbiorstw. Ta metoda moUe byl Z powoc
ksztiaggcvenuczel niach wojskowych i cywilnych.

Gry decyzyjne wykorzystuje sin do doskorl
podej mowania decyzji,cwywaruankhaolekoakueentjDbD
jak i w stosunkowo kr-tkimlkzuasiNcy Omnsai imet o
TokreSlenia celu wal ki l ub dzi agani a;

fprzewidywania rozwoju bieUNcych sytuacji ;

Twyboru moUliwoSci dziagani a;
T podjncia paru decyzji operacyjnych.
Sytuacj a w prowadzonych grach decyzyjn

wokreSIl @ecym,
w dguUldscziynnk o czasu i w okreSlonym rozwoj u.

| stota wyUe|] opi sywanych gier polega na p
funkcpgipr awowlany©dhgr ywani e przez szkolonych n

rozwi Nzania probl emu b NtdeékIsvtyagzo wi ae dpzreenzi eun tnaacuj Ci

postaw i sposob-w rozwi Nza® w zal eUnoSci od
umi ejitnoSci, wiedza, predyspozycje oraz moU
wpgywaj N na jakoSi rozwi Nzywanych probl em- w.

Nazg8Sciej tok zajnl prowadzonych metodN g

A Bal c er akSzkolehioweWetddy syraukacyjne Wy d a wn i ¢ t Wydawdawe Es k i e
Psychologiczne Sp. z 0. 0., Sopot 2014, s. 19.
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fsformujowanie przez moblegurdlozadariia;, b NdF dow

fopracowanie warunk-w i sytwuacji wyjScio
fTwyznaczeni e i przydzielenie okreSlonyc|
i przekazanienwy U e j opracowanych warunk- - w i syt

TwyjaSnienie zasad gry;

fzaprezentowani enamdadsadb iw probwieNz w;

fpodjficie decyzji ostatecznego rozwi Nzan
T przyjncie decyzji wykonawczych, operacy
fTocedhzti aga® i postaw przez instruktor - - w,
fTocenn podjntych decyzji wraz z ich akce

Met oda dyskusj.i dydaktycznej okreSl ana

wiedzy el acrm@Ehczyci eluyc ned@pcrzzyecsizego Sci kl as
byga jako metoda sgowna, obecnie zalicza s
Ue dyskusja dydaktyczna naleUy do grupy
podgrupfi met odW pmeotbd demiloavyjcih . d ylinask t wyerz-n@n i |

kil ka odmi an:
fdyskusja okrNggego stodu;
Tfdyskusja zwi Nzana z wykgadem;
1 dyskusja grupowawielokrotna;
T metoda burzy m-zg- w;
1 dyskusja obserwowanganelowa;
1 metoda metaplanu.
Pierwszazmdtiodlg skusja okrNgjegbosdtin®@ju r
wymi any pogl Nd-w mindzy prowadzNcymi a uc
zbl i Uenie stanowisk uczestni kcaw | inalkdmoean

Met odn charakteryzuje swoboda wypowiedzi
wzgl @du -®dni Nce ich zaleUnoSci bNdF¥ funkcj
j est w trakcie wypracowywania okreSlonyc
dzi agalnoSci metodycznej. R-wnieU wykorzy

wpr zy szajjyicchi @zl ni.wwy c h

1 T. Nowacki,Dydaktyka doskonalenia zawodowego Wy d awni ct wo Zakgad Narodowy
Wr o c §9@6ys. 154.
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Dyskusja zwi Nzana z wykJadem nastipuje po

wyjaSnienia niedopowiedze® i wNtpliwoSci szk
treSci. Taka dyskusja umoUliwia prowadzNcym
z ich udzmdegn Pawmz wyj aSnienie bardzo zgoUon
jasno wytgumaczone na wykgadzi e. Owe dyskus

wszkogaak adwomji alchhwych oraz na-sakbyennwch. o

Zazwyczaj nie stosuje sin ich w szkoleniu bo
Kol ejna jest dyskusja wielokrot mwa, kt -re
ma g yzels pogach. W danej dyskusji drez ebd\d Fot e m

oddzielny problem, kt-ry stanowi element jak

Zazwyczaj dyskusjtar gpgecalpoiwaz skBiadrmawsza f az
posi ada charakter prezentacyjny i Zapoznawc
rozwi Nzani eNnd Fp rzoabdlaenmua bw gr upi e | ub grupach.

W zajnciach prowadzonych wyUej opi sywanN

czynnoSci

Tabed4 a 2
Fazy dyskusji grupowej

AokreSl enie Aprzydzi el en Azaprezentowanie
probl em- w d grupieoraz wyni k-w dyskusj.i
rozwiazania; zapoznanie ich ze przez | ider - w;
Apodziag na Sszczeg-dgami Awyb-r ostatecznego
lub grupy pracy; Aanaliza ¥r- rozwi Nzania poprze
Awyznaczenie danych pod dyskusjn pod
|ideragrupy; rozwi Nzani a nadzorgm
Azaprezentowanie Agrupowa dyskusja na wykgadowc - w;
materiag-w temat moUl i Auzasadnienie
szkoleniowych. rozwi Nz a G dokonanego wyboru

Awyb-r i wuza Wraz z argumentac]

okreSl onego optymanego _

rozwi Nzania rozwi Nzani a;

dyskusje. Apodsumowanie i

zako@®zenie zajnl

tr.-dJjo: Opracowanie wJasMet mdayt poidastujpaNce: sEostivakew
doskonal eniWy dnaawncizéyitw @D N , Katowice 1988, s. 35.

TamUe,-154.. 150
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Techni kN grupowego samodoskonalenia | e

okreSlil metodinPbowadzenizg: - waj il stwarza
przedanaw pomysg:- w. Dany proces wsparty
procesem mySlowym opartym na intuicyjnym r

Bur z a m-zg-w opi er a sin na znal ezi

ni ekonwencjonal nych rozwi Nza@Gdgo pjoéengagon
zapewnieniu szkolonym swobody wypowiedzi
zapewnienie udziagu w dyskusji osobom zna
Tak winc, w toku dyskusji powinny panowal
Tzggaszani gowipobnyis gr-enj estrowane;
fzggaszanie pomysg-w moUe opiderpnejal sin w
Tnal eUy zggaszal nawet najbardziej irrac
fsugerowanych pomysgd-w nie naleUy uzasad
Tpo zamkninciu | i sty np&moyneifldkanywaraepza-s z ¢ z a
sadni e swoich propozycj.

Dana metoda stosowana jest w stosunkow
probloemdubBympni u Zaawansowani a. Jest S ZC:
ksgptania w szkogach i na uczelniacB woj sKk:¢

Dyskusja panel owa charakteryzuje sin po

jest grupa dyskusyjna, stworzona z panelu
stworjzeanta@secbNcych sifn. |IstotN dyskusji pa
wysoki e] kl asy specjalist - w, reprezentuj

irozwi Nzani a

Przebieg panelu nadzoruje osoba, kt -ra
czas cadwaysicyplinN merytorycznN jak i
dyskusyjnym wymaga od wykgadowcy wysoki e
omawi anego tematu, poniewaU spoczywa na ni
a takUe dokonywani a moyret etzak U@s ozbaab i leirard ujg
Wszystkie wypowiedzi wykgadowc-w powinny ¢k

dostosowane do poziomu intelektualnego cact

1E. WitkowskiMet ody aktywi zuj Nce st os ¢\Wyaawsictwe IKNCODKM,onal eni |
Katowice 1988, s. 33.
2T. Nowacki,Dydaktyka , op. cit. s. 155.
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Po zako@&zeniu wyst Npie® czgonk-w panel
ipogl §djow mogN zabral uczestnicy audytorium.
fzadawania pyta® wybranym ekspertom,;

f merytorycznej dyskusji nad wczeSniej om- wi
1 akceptacji lub odrzucenia stanowiska wybranego eksperta z uzasadnieniem swo-

jego stanowska.

Wy Ue | omawi ana metoda najczfASciej St osc
seminariach natkowych i nar adach

Najmniej znanN metodN dyskusji dydaktyczr
przeprowadzil zajncia naletlwbpizegwt pwal ackr

Na r-Unorodnych kartkach zapisywane sN hasga

probl emu. |l stot N metody jest stworzenie poc
met aplan. Strukturfin met ody c zsntNi g wajkN ceegy oc py lmma
Tabed a 2
Struktura czynnoSi planu

BT T T T

Awprowadzeniei  Aprzygotowywani  Aorzygotowywanie Apodsumowanie

sprecyzowanie e pierwszego drugiego plakatu wykonanego
problemu; plakatu; przez utworzone zaj Aci a;
Azaakceptowanie Aipor zNdko zespogdy;

i przyj nc plakatu; Aorezentacja prac

metaplanu jako  Aorzydzielenie ko@E owych;

metody ~ zespogd-w Avyci Ngni fc

wi odNcej ; uzgodnienie wni osk-w z
Kaprezentowanie nastfipneg zaprezentowanych

, przedstawienie tematu; plakat - w;

pierwszego

tematu;

tr-dgo: Opracowanie wgabyedakhtypaddd aworal dlmiwackawdd
Wydawni ctwo Zakgad Narodowy im. Ossoli Gkich,

Zaprezenttoomhan a parsei ada wi el e mel i oratywny
oddziagywanie wizual ne, kt -re pozwala wuczesHt
dyskusji. Pozwala takUe na wypowiedzenie si

potrzeby mroavagcekegriwalU wszystko zapisuje sii

TamUe, s. 157.
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naj winkszN zaletN owe|j metody jest wyzwol
wraz z wzmoUonN aktywnoSci N. RozwiNzanie

kreatywnoSci cagego zespogu.

2. 5. \Wsefor@ycdns&onalenia kadr

Definicji coachingu w literabniWwaypr zed
or arziP&r sl oe uwaUaj N, Ue ,,coaching to proc
[ rozw-j, a przez to doskoinaaldeonbrey nu nti reg metr
Zzrozumienie tego procesu, a takUe opanowa
itecmmiekbidnych w trlakcie jego realizacji o

Wedguigc At mstte om@achi ng definiuje sin
coachingu | emieijrmtznvd Sidin,ci wi eudzy i postaw
szkol eniowiec powinien byl w tym przypadk
naj skuteczniejszy,nijefUer ma&lomitlee eSi fnodmglva &

zarzNdzani ado

LeslRaeecoaching rozumie jako ,,szkolenie
wtrawgkenywania pracy, odBywane|j pod oki en
Bart gomi e|j Babczy EsKki opiniuje ,,jednak
j aki opi ekun mus.i poSwisz&iol “‘neg ovézmowy i ¢
Poprzez zastosowani e koncepcj i coachi
korzystal. trenerzy sportowi. Grupa instr

zostadgy zastosowane praktyczneoSwiagniycima z
treningach z mistrzami W sporcie pozwal a
posHANeiric grupy wylki tdonywh atdrce e ewn

Mi ndzynar odowa Federacj a Coach- - w v

iorgani,zadjyomozwijagy bsarid zsizeyjb ksiaetjy sif aksd jNayi

Coach koncentruje sin na celach, kt-re wyb
do indywidualnych ©potrzeb podopiecznego.
LE. Parsloe, M. WrayTrenerimentoi ud zi ag coachingu i mentoringu w d
sinWydawnictwo Oficyna Ekonomiczna, Krak-w 2002, s

2M. Armstrong,Z ar z Nd z a n i gop.zita s. 318749mi é

3 L. Rea,Planowanie iprojektowanie w szkol&Vydawnictwo Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1999,

s. 100101.

“B. Babczy@®ski, https://wuplodz.praca.gov.pl/docum
WOj u_pracowni2k0g2020df , dostnnp
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zinformacji podchodzNcywhmiad Spwi eeddw mpiek &.p e&d ay«
pomaga podopiecznemu w budowanaczyrgosinat od
pomysgu, Uezplackwniel t pracuje po to, aby
osi NgnNi, siga coachingu wiynkkaemeemwi Nzku p
Coach definiuje sifin w jAizyku maldskyim j ako
zmot ywbwaposzerzania swoich kwalifikacji. I r
pokazuje cadyp apwiaivkisizlyeith ydjzyi al geapnsi zee, eemite k t y . Dz
uczony bardzwerjofmimgjayuij ectsiiin dostahia sif na
Coaching przeznaczony j est dl a czgowi ek
przeprowadzony musi byl spegniony warunek s
szkol eni agiorma z1 dtzryeruicreni em a trenerem z wi ed:
uzyskal pozytywny efektywny wynik. Naj cznSc
pracuj Nca w danym dziale albo przegoUony n
powinien wykonyvaamii anastipuj Nce zad
T pomoc szkolonemu w zwinkszeniu indywidualr
Tfpokazywal ScieUki, aby uzyskal nowe perspe
Tzwinkszyl efektywnoSi; organizacjom i jednc
fodpowi adal na pytania, w kt-rych ucze@ ma
fpomoc w realizacji ceim-w, w kt-rych uczecCE
Tfindywidualnie poSwidfical szkolenia dla uczr
ZaletN coachingu jest Zzmot ywowani e praco
ocenn, rozwi Nzywanie problem-w i dokonywani e
Ue systematyczne spotzkmimmopr awvmawgkut enoeno:
WfirmacdhuUych korporacjachaommodmmnizegwswaylyl ,
doSwi adczenijeepritesepzi stanmisaych koleg-w z wi ks
Rel acje koleUe@®skie w firmie powoduj N winksz
mot ywacij e idowyko agwlandaa
W | iteraturze podmi ot u wykazywano cznst
Przedst awimajoc zi+ SxniieejU wykor zystywane model e:

i nstr ukanadsthp wacazucznieh ez doSwi adczeni a

Mi Andzynarodowa Fedeircafc.joar gC2pd7ceb20.wd, 0 shttiitpp s : / /
2E.Parsloe, M.WrayT r ener i ophci,s.68 r é

3 Harvard Business School Pre€siaching osobisty mentdWydawnictwo Helion, Gliwice 2008, s.12
13.

4J. StarrCoaching Wydawnictwo Polskie Wydawnictwo Ekonomicziwarszawa 2005, s. 12.
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A

f obserwatofhandoff)-pr aca z uc zdoenemh z doSwi a

Poni (eedjs tparwei one sN sytuacje, z kt-rymi
 ulepsenieefektywnd csiz k ol onego z duUym dNSwi adcze
fpomoc w utrwaleniu nowej umiejiAtnoSci i
nia;

Tfpomoc w rozwi Nzywyuacjikui e@dy bjl esnt- wnmavj o c z a s

W |iteraturze przedstawiono kil ka rodz
powy Ue|j moUna wykorzystal r-Une tiechnik
tr -] wyayi asigarwaklt y kiiGR Ot\ercaban ik iato e | i umi ej ntno

Techni ka GROW pebegal omy npir,aclt -zr,zy po:¢
doSwi adiczemi ej inMap8citemperament oraz bojc
kwal i fikacji. W sytuacji niedoSwiadczonych
poni ea2WNgW upN trening zaj Ngby duUo wifcej cz

Owda echni ka polega na zadawaniu pytaE z
szkol e PocHdNt kcoealél ,p yktita-nriea szkol eni chcN
et api e obyisekkuasjsa " na teraFfniejszoSci, w kt
omawisainyet uacje, kt-re szkolony chciagdgby mi
pozwal a na podjncie docelowych dziaga@, Ue

Kol ejnym rhond &kdaj gmastted echni ka tr - ) wymiatl

reali zacj.i t ej metody to tablica albo kar
czasie opisal problemy jednozdani owo. Ce .
zadania mpysdanEdniitai - j wyenod aunooMelji wi coachowi
zdefiniowal trzy gg-wne problemy z poni Us:

1 ludzie: zawiedziony interesant;

fTsytuacja: brak chnci ;

fucze® niewystarczajNca wiedza technol o
W sytuaciji poznania powyUszych wymiar- -w w
Na koniec naleUy wybral jednN z powyUszyc
posi ada wireadatindlaem N sesj-B5 pmitmazteba od 10

1J.Bild,S.Gomallszt uka coachingu. ZbiWydavarizaitded Ga lwsktayzk a
2017, s. 45.
2E. Parsloe, M.WrayT r e ner i, opnoci.,rs.t6@r0. é
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Spiral a praktykiar doi ej eydonfhekhywikaj Ipr acy
zni edo Swi aodsdbzaomi Yma Uany jest za model a nie
wk a Udwacrhu ntk a ¢ h

Szkol enie z danej techniki rozpoczyna sin
polega na przeanaltiapawanwycpiagnwsizégonaj waUn
Przedostatni etap przeznaczony jest na wyci a
Ostatnia cznSI opi suje planowanie kol ejnych

kol ejne doSwiadczeri aszwazledd 2Nc Kmd ewg&s s zko

wwy Upoei omy prdfesjonalizmu

Technika tabeli umiejfAntnoSci przeznaczona
jak umiejniatnoSi prowadzenia wywiadu czy prz
opiera si®Bgnina dDlsalee E, co umoUl i wia instru
uzyskania i pukedegpwogniaamuef Wk ksza grupa

prewp ®Nywemcae zalmit kzij @eami adavmina.e Trenerzy jedn
dany cel, gdzie cagy dziag, grupa, kierownik
praco’wni ka
Coaching posiada cztery etapy pracy:
9 definiowanie;
1 planowanie;
Trozw-j;
1 kontrold.

PierwszN z czterech etap-w coachingu | es"

przedstawieni e i uzmysgowli @ani ez salkjod Smieanui
wy komywaz ynnoSci . Zadaniem trenera jest ni e
uczniowi | ak umtyrskeady .wsTzryesntekri eprpzedst awi a r z
ipokazugke,uzyskal |l epsze. NajwaUniejsze jest
iwzoralwy osi NgnNi jak najwifdnksze umiejnatnoSec

powi ni en wykonal se\n W wiasteint sap imee orsnaami odolcy

P . S mCodckiray. Inspiracje z perspektywy nauki, prekty i  kWydaanmictwo @nePress, Gli-
wice 2012, s. 102. ) .
2Jak zwinkszyl efektywn®8d7.20@achingu, | NFOR, dostinip

3). Rogers, Coachinfodst awy ymiWyjdiatwmo $¢iwo GdaEski e Wydawnict wo
Gda®EGsk 2623, s. 60 B
4M. B. LCGoHehl ng dl a ka,r iWyrdya wmeincatdwloe r REB leg, Pozna@® 200"

90



wyni ki z, gdzwelajdak nsiluecGy | wy k or 2w setdyzvea |

wprakalpygeosi NgnNi wyni ki W prosty i zrozun
Drugim etapem | est pl anowani e, kt -re p

skoi I uwagn na tej czinSci, gdyU jest naj wa

za swoje wyniki. Pominifncie tego rozdziagl

waUnych podstawowych kwestii. Osoby, kt-re

mu®zwykorzystal planowanie oraz organi zow:

zorgani zowal pl ain oopwmiae dyisaimi st ego

1.Co nalelUy uzyskal?

22Jak to dokonal ?

3.W jakim miejscu naleUagoby to odbyl ?

4.Kiedy ma sifi rozpoczNi jak i zako@Ezyl ?
5 Kogo nal eUy poprosili o pomoc i zaangalUo
6.Kt o powinien zaakceptowal przygotowany

Aby ©plan zostag gdedlriyz omyanniyk iw oesfieNmgenr N/ ¢ z n
skoncentrowal sifn na2maksymalnie dw-ch cel
Przedostatnim eljemegtdeme j €esenagrozwowi n
odpowi edni eetesbkikicze®& odnalazg sin w d
techni ki powinny odpoNMcioaadcahia .r -Guwonai cehU nugmiweyj ki3
w r-Unych jak i niespbdwyebhhakchwsogBluapppe
mo me nkciieedy z ad aijwe kg i-clizkapsyitea noiter zy muj e3si i oc
Kontrola jest ostatnidanie¢éempemy sk pir acgp «
zdane sobie pytani a:
1.Czy <cel e, kt - re sobie wyznaczyliSmy zos
22.Czy po ugoUeniu rozwoju planu osobisteg
3. Czy wprowadzono i jakie zmiany do rozwoju planu osobistego?
4. Czywy st Npi gy jakieS zaskakuj Nce korzySci
5Czy realizujNc kolejny raz dany proces

6.Czy w dalszym rozwoju osolfdi stym nal eOy

J.starPodrnczni k coachingu spr awd,Wydaenictwe @fibyna, ki t r eni
Warszawa 2011, s. 585.

2R. LesliePl anowani e i p r, BVydawnictwonGaln Warszasva X0b6| seiE

3TamUe ;80.s. 78

4 Prowadzenie procesu coachingowegty d awni ct wo OSrodek Rozwoe33u Edukac
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Coaching opiera sin przede wszystkim na

odgrjyfvak Ue rol e i zadania, kt-re oczekuje si.
coacha |jest pegnienie wymog-w trenera. Mu s
iumi ej it moBsit gniyecpdsiadajeN. Jednak maj N bar ¢

w praktywcied posiadaj N zawodowi szkoleniowcy
Szkoleniowiec powinien przekazywal kursan
praktycznN. W odpowi edni spos-b powinien p
zuczni elnednoczeSnie sprawdzbaileQNiclb.uzyskanN wi
Kolejnym zadaniem menadUera jest pomoc
pracowni ka. Poprzez przyj azknieerroewnaicki ewioer aczz e
oczekuje ,zapoturdenfiie®@Wy scal il z obecna struktur
Rozmaaj Nc z podwdadnym pomaga mu ul epszyl Sci
Przedostatnim zadaniem trenera jest wal ka
ioporpeomi awinaj Ncyodczas zdobywania wiedzy prz

powok-iivedy wysthnpuj N powyUsze trudnoSci

Tkonfl i kt, nNiezrozumienie mindzy podwgadnyr
konflikty oraz pomaga poprawil relacje;
fszkoleni przez beakvi ddSNi adc zdeanjiea nnaij wi A c e
dzi nki aktywnym treningom;

fuczni owie popr zeznidwiedzdc od m&@wieddgc peaziek,azy wal
dat kowych informacjach i dokgadnej anali zi
fpracownicy nie posiadaj N tremingoywegdcji do r eal
Ost Bminsij N, kt - -r N zajmuje siTakusesadpej ej est
w Uyciu pracownika podczas osi Ngnifcia sukc

iprywatnym

Po analizie | it &matawrhy ngniposk ugdy &iga,bs z e
pracowni k powi ni en posi adal wysokN motywac,]
efektywnN i r-wni ejUe dnyosctzeenfarntiyec zmiNe pwiaNbde s i
efektem. Zge dobrane techni ki coachingu powo

Do odpowi ednbwpwki MgniNhkeWwekty zalicza sif:

'R.B.MadduxBudowani e zes WydgwnictwbyHeliam Glieicel2006, s. 75.
2M. Wi ka@azy ®@s Nowak, J. Kul kaVocJ.c oSaacwhiicnkgau,. KP.0o zSzatja jnearrw
rozwijaj Nce umi ej nt nWlawnictwo HelionnGliwite®018, §.83. osobi st e
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TzaangaUowanie cagej firmy i wszystkich p
iuzyskanigpot encj ag u;
Twsp-gpraca kil ku podpowiednieeiektyz & d piedizmiea | a n a
gaby wytopegwalosoba. DoSwiadczenie oraz
i wpgywa na tworzenie nowych idei;
1 kontrolowanie przetrenerasystematycznej pracy ucznia.

Podziagd miejsc pracy proegreoitehiangnolvean iv

izewnzniy Coaching wewnntrzy polega na szkol e

Ekspert ami szkol eni owy mi zostaj N kierowni
Potrafi N wspieral oraz motywowal pracown
zewniftrzy prowadawlnwyspeanjeazy. Przezamczor
menadUer -w wyUszych szczebl . Poprzez wyz

orpatr zeby wo rcgoaancihz ancgjui:
 mistrzowskiucze E posi ada bardzo duUy poziom v
konywana jest efektywnie;
f egzaminacyjnyuc ze Gyyma acowane umiejniatnoSci, | e
zgodniez wymogamifirmy;
 zaawansowaryucze E ni e posiada wystraczaj Ncej
1 tradycynpyucze E ma podstawy wiedzy.
Ni ezal eUnie od wyni k-wnpredlcyasd zlyl aaysdh
zaradczy albo rozwojowy. Coaching zar adc:
pracowni ka, kt-ry odchodzi od standard-w I

sprawldzaidzegk spiotk adzzuijeej eor az wskazuje odpow

wyni k- w. Coaching rozwojowy tyczy sin pra
prachn, | eowzy kwotrmiyd®dhi mo U®d ppovSicadni e wydawani
pozytywni er awzpijg ymoat yyéwvaacj i do dal szej pracy.

W I|iteraturze przedmi ot u moUna wyr - U
Defini owmran@npoNS-b w zaleUnoSci od klient- - w

doboru ¢ =zyedtu-.w Poni Uej opisane sN rodzaje
1 coaching biznesowybusiness coachingwykorzystywany jest w firmach bizne-
sowych, usgugowych, spr zmnaeaseathgdzigwyko- j a k i
rzystywane sN procedury, efektywnoSi,

snoSi bisobgowagnONce stanowi skpkmenad?U
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zadanie polepszyl normy zarzNdzania dzifki
terialnychj a k i mat eri al nych, efektywniejsze we
wy ni .kR-wvn metyowanepr acowni k-w do skuteczniej s
Celem coachingu biznesowego jest ulepsei poprawenierelacipr acowni k - w

w firmie orazw miejsai pracy;

coaching dl a (exectiverweachingptzeznczowy jest dla kadry kie-

rowni czej naj wy Us zy c lexesutive coachirdy jestosoBig - wny m ¢ e
sty postnp kadry zarzNdzaj NipigedewsDst-i agani a

kim na problemach spg e epzsnyoc hol ogi cznych podpd-Nzanych

wi edzi gakizeaS ziNMl zani em strategicznym. Owy r
radzenia sobie nietypowymit r udno Sci a’mi w bi znesi e

coachi ng maanagenhatcaadhipgskierowanyijestol i der - w pegni N-
cych rolfn kierowniczN. Obszar jagkaim zaj muj
| eUy donnichowanie wynik-w, kierowanie zes
pracy, przydziag zasob-w niematerialnych |
wgdany c h, sprawdzanie efekt-w koE& owych, ro
dzy pracownikami, rozmowy przedstawicielaminnych firm, motywowanie

i wprowadzanis t r at egi i . Do zada@E cnoaaysatkbnegu menad
obowi Nz k o w patomiaszvespi@niés, motywowanie jego profesjonali-

zmu?;

coaching kariery dareer coachinly zadaniem jest pomaganie w rozwoju 0sobi-

stym podczas podejmowania decyzji o edukacji zawodowej, ukierunkowanej pracy

l ub przy rozwoju profesj on adczammnowycWy k or zy st
z ada G, przygotowywaniu menadUera do awans.!
i nnego mi ast a, za granicn), poszerzenia o
zzadaniamina nowym stanowi sku pracy. Zal eca si
kt -rzy cagy czas pracujN na jednym stanowi

zmiarf;

L A. Vickers, S. BavisterCoaching Wydawnictwo Helion, Gliwice 2007, 38.

2L.D.CzarkowskaBussi ness coaching jako dfyidagniciwaPot-rozwoj u pr z¢
text, Warszawa 2015, s. 47.

SL.D.CzarkowskaCoachi ng j ako kIl ucz Wydawnicbme Raltext; VWanseajya mot y wacj i |,
2017, s. 2830.

4L. D. CzarkowskaCoachig jako konstruktywny dialogyydawnictwo Poltext, Warszawa 20186, s.

145149.
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fcoachi ng teansgachig pwezHaczony jestdla grup. Team czy organi-
zacja jest Uyawymiesyseeme®mem el ement - w.
wany r - wni g tda zgstosopanie paprawieniu realizacji przydzielo-

nych zada@&® w grupi e | ud zieskorbDptikoveadymia s i n
i niejasnymisytuacjami Mazazadanip ol eps 7 el wr eleapol e a t a
ral sin wzajemnie przy projekcie
fcoaching nayxidziyeswwyj e sin w przedsinbi
kadr zarzNdzaj Ncych. SawodowcipodnzasjsesgnaSci e |
pr zyxhgralldrzami Jak negpcoppwmbwal sprzedawal
firmy. Omawi goksoilfe ik ablUadryd;zeot adpo k §adni e

1 performance coaching en rodzaj nakierowuje na popr

takabyosi NgnNi dane cel e oraz profesjonal.

W literaturze przedmiotu r-wnieU pojaw
wywodzi sin z mitologi:i greckiej. Odyseus
zaopiekowadg sin jego synwine,i dpzriziekk a zcazge nmuu
granice mentoringu. Od tysi Nca |l at istota
navi el ol etniej relacji z osobwi,edckzletr-a N orsoilk
przekamngich. Dzi nki dgugiwmanr alz Mo wa e nNerrezn [x

dodat kowN wiedzn. jMecodk obn,dekt niaj¢est nli
podopi eczny crho z ws pgdantacgdao w an

|l ni cjatywa wsp-gczesnego mentoringu fun
ment osi ngwmjichwdSt anach Zjednoczonych a jes
Brytanii. Gg-wnym zadaniem jest pomagani e
z duUym zdeonSwveimadocr az ogr ommiNe gvi feckizizops opir z e k a z
zambi & ami

DavCHuttmebtoka okr eSlharjdazloo dadymi do Swi
pragnie podzielil sin wiedzN, wumiejatnoSc

dzinki swojej pracy® chcNc ukazal ich poter

M. BennewiczCoac hni g zWydaweictwo Belian,dGjiwice 2018, s. 5.

2W.Haman,J.GuCoachi ng nWwydaviidwo HaionyGliwice 2015, s. 1.

3R. Szeweyk, J. Grela, M. BlochCoachi ng zespodowy,WyBawaidtwo Heianny pr z ew
Gliwice 2020, s. 669.

“A. Szel Ngowsk &NowM. tMaelkawys kva k s z t awposzukivaniu métadlye r - w/ T
ksztagceni a-Amedreyrk avEs kPaw | FliriodSa Sawiar zyszeni e Szkoga L
der zy. p2407.2€26.st fn p

5S. KarwalaMo d e | mentoringu we wNEwWWYcENcmne|j26Qkol . wyils :
6D. Clutterbuckk a Udy p ot r z,&VpdaynetwarRETRIT, Warszawa 2002,78-80.
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WedgwedaStkiaanwaal a mentoring to win¥ partn

auczni epmol ega na zdobywaniu wi edzy [ ef ekt
wodpowisedsii b, wykonuj Nc zad&ri@Ugdkamaalwybc a
ijacka si i rozwijal. Uczniem moUe byl student

W Polsce mentoring jest uwaUany za coS n
mentoringu jest wprowadzanie nowych program
r -yYaoh MWdrim.eroptisryzvane sN cztery formy mentor |
sin w praktyce. SN to:

T mentoring indywidualnyn azy wany t a lerJteadycyjeym,twgkorzyn g
stywany | est mifndzy |jaMmymkhmgrttoNeml a zufgtE

f o r zméwymi pracownilami jak io s 0 b 0o m chaaledashUnyspecjalizowa-

nymi eksperam?. Re | acj e opprmarsivieu cszNe sntani k- w, gdzi e g

celem jest wskazanie ScieUki r oig@lwoij-owej wuc
czenia, gdzie uSwiadamiajN uczniowi jakN c
1 mentoring grupowyt a f or ma pozwal a mentor owi praco
koma osobami. Bardzo cznsto pracuje sin z

problemem. Memring grupowy prowadzony jest w formie seminaridPodczas
spotka® grupa pracuje nad rozwojem kompet e
ni aj N sii idowSwidazdhs pehnimenidzi el N sastiapwymi |

nedyskutuj N*na ten temat

1 ementoringtonowoczesna forma mentoringu realizo
or az el ektroniczne komuni katory. W t ej 1
auczniemj est bez ogranicze & cZRigamyyseh- j ak i g
toingu realwzowHywehsKtach, krnajrreowydkonaSryisd ju-

szer 0 z wi N Zzanmgielskiedarformation technologyczyli technika informa-

tyczna)Nar zfidzi a i nformatyczne pozwal ajN na z

1S.Karwalaj\/l,ent oring jako strategia wsp,WdaarjicMcRWNwvs zechstr o
Nowy SNcz 2009, s. 110.

2R. D. PetrinNajlepsze praktyki w profesjonalnym mentoringu, prezentacja z kon¢fadty 2010, s.

20.

3A. Zaj NcH.k oGuasgkuas,a, WYad@&me owmzMent or i nWydawmidwedza w pi gu
Fundacja Forum Mentor -w AHA EFFECT, GdaGsk 2016, s. 1
‘“TamUe, s. 12.

5S.KarwalaMent oring jako strategia wsp,jeWadawri vswe cWgb+ o
sza SBizhkeeuNaat i onal Louis University, Nowy SNcz 2019, s
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mentoringu. Zdalny kana kt zezwal a na poznanie sin
dzy nimi oraz wymiann doSwiadczeE

 intermentoringt a f or ma pozwala na sprawnN wsp:
Daje moUliwoSi wymiany wiedzy na szcze
wwiekupowy Uej 50 roku Uy pdprawea mii & fine-n o 8 mia g

wychp r a c o w@sobyw starszynmwi eku uczN sifi pracy neée

internetowych od mgodszych, a starsi pr

jAtnoSci mgodszemu pokol eniu

Po anealiliteratuygyz Ncregedmiowrtag | ego fo
umoUl uwiyaekaypst arczaj Ncych informacji. Me |

naj skuteczniejsza metodn pozwal aj NcN na rc

Kol ejnN wsp-§czesnhs-tfeoaernmNi ngz k od iezne zan a
ksztagcenia na odleggoSi przez I nternet.
wi deokonferencji, grafi kjiahk rnieekrsa kut, y wnae§m tae
Nauczyciel nie ma bezpd\Sruekdnipa gae zk d mtt ek tnie |
pozytywnedygtOr omoyUe odbywal sifd w dowol ny
Zni eogr aniicczzboht tdoasj-eb mo Ul i woSI wychodzeni a
uczni om. W literaturzel en@eiUmiangp.otWaiejkif
odbywa sifn za pomocid maomd wtne w-. wWytkadb lzgtst w
r- gme tkyoprwnikat ory

Pl at f drema nengowa skierowana | est prze
publicznych jak i firm. Daje moUliwoSi sku
wpodnoszeniu kwalwfizkabywapracdawnisk w, mo d
pracowni k- w.

El eagnski erowany | est do wielu os-Db i

wj akjiedhht st osowana ta forma dziel.i sin na
i samorw NdlowWwwmi arze korzysta i umoUl i wi a
pracowni kom jplopy ke zolkawagy onl i ne, rozmowy
[ uzupedgniaj Nce szkoleni a, wi deokonferenc

korzystajN ze szkol e® wewnintrznych jak i

TamUe, s. 116.

2 M. Baran,Intermentoringk or zy Sc i zastosdwanybaywNaUukmiveg,Pol i tecl
2013, nr 1146, s. 272.
5B. Kul mi elLearning k laznesieédukacjj Wy dawni ct wo Akademickie i F

Z 0.0., Warszawa 2009, s.-16.
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organi zacji umo Ulnii wioap r z@lzamowy naucmraacowni k

przekazywanie polece® i materiag-w do pracy.
z coachem, kt -rigzkpoloevmidai dlkar pyacowni k- w fi
publiczne jak i pr yovaw mley g copwazdez 2¥ adjl wieictd fzacernm ya.
na studbhchowane-l e &lr mi- i eedlmise@ S § | odbywaj N

zal i ¢ uebgpi ammi ny
El earning posiada pozytywnleecak&ehwykonpust
szereg ogranktze@kigztragdcmg Ncisi i w negatywne
|l earningowych. Wyszczeg-Ilnii naleUy kilka cz
1 kontakt z uczniami regularnie w formie pisemnej;
Tnieregularna aktywnoSi uczestnik-w w zajifc
Tn ewystarczaj Nca motymacja do przyswajani a
fTantypatia do wuczestnictwa w zajnciach, p o
w kwestiachtechnicznych;

fopracowani e materi ag- w2

zajmuje duUo nakgad
Wykorzystuj Ncl edarercihmg kwiN enal eOy wy mi eni

charakteryistyalkheytwawiyeni 2. 6 by apaokngielhenjab el a

TabeB a 2
Zal ety -lie awandiyn geu

Wa dy Zal ety
-zarezerwowanie w H-obni Uenie kioszt- -w
koszt-w na szkol enij-uni fikac¢ja wiedzy
-brak bezpoSrednieg|/-dowol ny pzas pracy
-odczucie 9odosobnie/- dobrowol-ry fvoyhbm d
-trudnoSi w opracowwiedfwi deokonfer eng

opracowani e dokumen
-mo Ul i woSIi nagrywan

mat ey i agu
-ograniczenie niegSm
-l epsze dopasowanide
tr-dgo: Opracowani e wdgParszneew ondah epkordpsot nagwji .e : S zMk. o | Heynl i aa,
Wydawni ct wo Oficyna Ekond®dMiczna, Krak-w 2007

Edl earni ngymresizajnew zwoebdgrlyan ieand et ena

wystarcmaj dlcgb®d - wykazal wysokie dokonania w
1A Clarke,el ear ni ng nauk awyndaa wondilcetgnjoo Komuni kacji i GNcznoSc
2016, s. 1215.

2J3.J. Czarkowskiz-l ear ni ng dWyaawdicvw DiftngNaszawa 2012, s. 788.
3 M. Hyla, Przewodnik po $earningy Wydawnictwo Oficyna Ekonomiczna, Warszawa 2016, 286
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wystarczmg Nwiy € tacbzyesEavz a | s ame zal ety. Po

wyszczeg-lnione najwaUni-le¢asrzrei pgmkty odnos
TefektywnoSi w komuni kowaniu sif;
fmtywacja do gsi Ngnifncia cel -w

1 nastawienie pozytywne do wiedzy;
1 profesjonalizm w korzystaniu z technoldygii
PoprzamgalUowanie sif i wprowheaami @ g w
pozwadlmarapokonywaWews pt-rfjudzresdgyim Swi eci e nal
nowe rozwifNaeramyi anguckzani a. NaleUy takUe ko
znajduj N sifn wszystkie potrzebne maferi agy
Sgowenchmpo&khaoadzibenrdclsmgaxnwka ry oznacza no
odniesienia oraz znak. Czinsto okreSlany |
por - wnawcze. |l stota polega na por-wnywan

izachodwd&cfygmanj lee wsdwmiej branUy. Polega na

sgabych stron oraz tego, Ue na pewno kto
zdefiniowal mocne i sgabe strony przedsifi
Nal eOy twierdzil, Ué&itwanthmamkiong - we sutmo p

przedsinbiorstwu uzyskanie wysoki dhkwwnik,;
jest to por-wnywanie wgasnej firmy =z fir ml
zastosowanie w kaUdej dziedzinie.

W literptinremyzaaereg r-Unorodnych r odz
najcziSciej wymieniane sN:
T benchmarking wewnnintrzny;
1 benchmarking konkurencyjny;
1 benchmarking funkcyjwo g - ;| ny
1 benchmarking rodzajowy.

Pierwszy z nich dotyczy @&ddzsiaan®ej w,o rwyaca
Do gg-wnych zada@® nal eUy identyfikacja naj
sprawdza sin najlepiej w korporacjach, g d z

sN wykonywane znacznie | epinmgjrkrinlg vbaidranyic |

1 M. Hyla, Przewodnik po-¢earningu. Szkolenia Wy dawni ct wo Oficyna Ekonomic
24-25.

2G. Penkowskayleandy e-learningu,Wydawnictwo PWN, Warszawa 2008, s-28. B .

3AP . B i @B@nchmalleng i Business Process Reengineering a j e mn e , z dAlPeg rbd £any J a k «
Scio 2000, nr 128, Warszawa 2000, s.
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met ody i procesy wykorzystywane w oOorgani zac]j
czynnoSci sSN nieefektywne | ub bgndne. Pomac
prowadzi do uzyskania wymiernych ofektwsw yuwn f
krokiem do bycia Ffiderem w swojej branUOy
Benchmar ki ng konkurencyjny pol ega na p C
zpotencjakniymobecnymi konkurentami pod kNtem

pol ega na gromadzeniow: -iwnf @rmaajkit - wa otreama tu sy

poprzez zestawienie ich naleUy por-wnal je z
wni os k- w. Pierwszy etap powinien opieral S i
operacj i [ proces - w, coywahkiohepopowna&bndalk

benchmarkingu kol portuje sg§abreajiwanndreg sstyrcdi
zal et tego rodzaju jest skierowanie dziaga®E
iobecnych oczekiwa@® MettordwdnpooSaci adalU wiysbki e]j
ryzyko wsp-Jzawodnictwa bNdFT celowego znieks
takUe obawial s&fi wycieku informacij.i
Benchmar ki ng og-Il ny zwany r-wnieU f un
znaj powszedchmi-enj.s zTywciher dziorgianj z&ej «ajldst po
partner em. Firma nie musi wi ic ograniczal S
otwarta na inne propozycje i rozwi Nzania. G§g

wzoru dziagania. Tak wifdcujezskikonpkedyantepmma:

ale na firmach, kt-re stosujN podobne met od)
nakgad-w finansowych, czasowych oraz cechuj
Ponadto nie gwarantuje pewnoSci w odniesieni

Opr -wyUej opi sanych rodzaj - -w benchmar kil

benchmarking procegs- w,akwyenibke-nwe hdrir&kganrngi ast r at

Benchmar ki ng procesu skoncentrowany j es
ipojedypcagettur ach r obpooclzeygcah . n al eind e motdyzfaijk acj i
praktyk operacyjnych, poprzez zapoUyczenie
operacj e. Naj wi ikszN zaletN opisywanego proc

finansowego przedsinbiomnstzwavy clbis pr ®awreise wi @rjz

1J.BriimanNowoczesne koncepc jWydavnictwe RWEdWarszaaa 2002,5.264n i a

2D. KisperskaMor @&@nc hmar ki ng jako nar zf,dvdaenicevaAkadstd zani a | og
mia Ekonomiczna w Katowicach, Katowice 2002, s. 17.

3).BankZar zNdzani eWypawniawo Fglbarg SJ4, Warszawz999s. 77.
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sin na natychmi ast owN popr awn parametr - v
wydajnoSci czy zwinkszenie sprzedaUOy.

Kol ejnym rodzajem jest benchmar ki ng wy
ocenn pozycj.i konkumamicey j nasgugpopr pendpbt -
szczeg-lnie koncentruje sifn na skgadni kact
wska¥ni kach wyni k- w. Benchmarking wyni k- w

do oceny ko mkburraenntcaykj hncon$ ojiraykz ancg a, usgugi f
i nformatyka.

Do ostatniego rodzaju naleUy benchmar ki

zdol noSci do konkurowania. Dany rodzaj r za
Zastosowanie tego rotdegranmiun owd zs algamat yn ak a
przedsifnbiorstwa. Dlatego teU, korzySci z

dguUszym okresie

v

Proces benchmar ki ngu wymaga pegnego z

stronami . Bardzo czwspogpoabpydeo spowddow:
przed uj awni eniem waUnych i nformacji wp
konkurencyjnej. Na wynikaj Nce obawy, stwor

uczestniczNcych. Kondaesktsh pextayftazgncyn sk gada si i
fkaUda wymiana informacij.i powi nnapomi el z
rozumienia o0 bezwzglndnym zachowaniu ta
Tnie naleUy zapominali, Ue dane obej muj Nc
czNcy mi cenmo Owewplhudnile podejrzenie o

nego ustawiania cen;

fnie naleUy pytal o dane, kt-rych samemu
fnie naleUy wykorzystywal zdobyt ej wi ed z
kingu.

Benchmarking opier a nsai fz ampa erzequ pawal , wk tp-orse
1. Zasada przygotowanip ol ega na sprawnym i veprze-ktywny
prowadzeniggr ocesu poprzez wdaSciwe przygotov

procesu.

1 C.E. Bogan, M.J. EnglislBenchmarking jako klucz do najlepszych prakikdawnictwo Helion, Gli-
wice 2006, s. 246.
2. Filek,Wprowadzenie do etyki biznesu Wy dawni ct wo AE w Krakowie, Krak
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2.Zasada kont ak tpizedzpodaniem eszw pst nsetrr-om Nt r zeci ej S

najpierw naleUy uzyskal od nich indywidual
3.Zasada pzoddmytSxedh i nfor macij i nie wolno prz
partnerskie. KaUdN wymiann informacji nal e
4. Zasada kontaktu z pierwszym pareer nal e Uy uzgodni i z partn

wsp-Ilny kontakt.

5Zasada lreaglad hyoSwystrzegal sin dyskusji na
konsument -w, fagszerstwa | ub przekupstwa.
6. Zasada wykorzystani@ d obyt e i nformacje nalelUy wykor :
| ach udoskonal ania proces-w. Przekazywani e

wnintrznym wymaga bezwzgl ndne|j zgody partne
7. Zasadawymiamwy mi ana i nf or macj i tymsamympodo- odby wal

mi e udostnpnieni a.

Szczeg-lny naci sk we wszystkich pdmzwiagiaenn ac h
byl kgmaazwbpazyaeuninaeni e%i ot wartoSi

Analizfi benchmvbii oges emUwiaehaet apowym, w
od pracownik-w zaangaUowani a, systematyczno

zpopul armoeleszygRst model G@piCac@Ewampyempa zeizn R
na czterech podst awowych fataphw. kZostagytk
przedstawione nastnpuj Nco:
1. Planowanie:
frekonesans przedmiotu badaG
Twb-r potencjalnego partnera benchmar ki ng
1 ustalenie metody zbierania i gromadzenia informacji
2. Analiza:
M sporzNdzenie wykres: w;
Tustalenie wpaszwyesjz goyazy onvyiniik - w
3. Integracja:
1T zaprezentowanie rezultat -w benchmarkingu
fTustalenie cel .-w funkcjonal nych
A WdroUeni e:

K. A. KuBmincczhhmar ki ng procesowy jako instWydament doskone
nictwo Wolters Kluwer SA., Warszawa 2015, s:®1
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fidentyfikacja plan-w dziadgani a;
fwdroUenie dziaga® wraz z kontrol N wyni

f poszukiwanienowycp ot encj al nycth benchmar k- - w

W Iiteratur zeoboépCt- cakio-trayt dz® cznsto m
spotkal model opramowdhyapazeizi HonLangzeSc
1.Analiza sgabych i mocnych stron organi z

.Zidentyfikowanie gg-wnych nieScisgoSci
.Ustalenie najlepszych cel  -w funkcjonaln
. Studiowanie metod oraz badanie przyczyn.

.WdroUenie dzi aga€.

.Poszuki wani e nowych partner-w benchmark

oo 01~ W DN

Jeden z najbardyclkejmodepiowsercthmamnki ngu
przez metodyka B. Andersena. Skgada sin or
1. Planowaniej ako kluczowy czynnik do osi Ngnifc
2. Poszukiwaniez nal ezi eni e benchmar k- w.

3. Obserwacjaudokumentowanie i zrozuein i € pr oces - w.
4. Analizaj ako identyfikacja r-Unic w obrnbie
5. Adaptaciac zy |l i wyb-r najlepszego rozwi Nzani ¢

Osi Ngninte w wyniku stosowania benchma
organi zacyj ne, ekonomiczne i,Umotzyawgoyjorce\.
met ody moUl i we sN do osi Ngnifncia nastnpuj !

1 opracowanie nowych, innowacyjnych strategii rozwoju;

TfwzmoUona efektywnoSi dziagalnoSci;

fwi iksze zaangaUwwprotésemignr acowni k -

T zwi fkszenie produktywnoSci

TmoUl i woSi podjfhcia wsp-gpracy z | ider ami
T zmni ej szeni e poziomu koszt - - w,;

1 zmiana kultury organizacji firmy;

T zmi ana postaw i zachowa® czgonk-w organi
Tu epszeni e we wn dBrganizacjie | | ogi styki w

1], PencPietrzakR - wnaj do ,AM3n & @ede ér,2,s. 390.
2A. WihAgr zyn, Bowocrebnmmeatokasikg:nal eni a p WydawhistivoilAbty-or st wa
kwa, Wrocgaw 2000, s. 103.
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Mi mo wielu zalet ebdenmokt mani Ki mgva gwiamtao wjady, a
fTograniczenie benchmarkingu jedynie do rozv
aspekt-w strategicznych spowoduje utratn
 wtrakcie kopiowanianagipszych rozwi NzaE® Jatwo zapomni
stosowania kreatywnego mySlenia w samym pr
T benchmarking traktowany jedynie jako narzhn

stans do naj winkszych kon,kane@onadzilo popr zez

uzyskania przewag:i nad konkurencj N. Wpgyw
noSi pralcowni k- w

Wni os ki
Po analizie przedmiotu naleUy stwierdzil,

doskonal eni a zawodowegoowodez@égsnynul easziddyimor

moUl i wauSiysiklee pskzcizzdwoyolw PogNczeni e nowocze

starszych metod i form rsegxwllteatiya. wpajlyemhy ntaa ke
uwagfil na elementy dydaktyki, odyplozpvadiagm pi
pracowni kom podnosil kwalifilkadkj e, zzwdiofbkyswayli
wi edzn.

Wsp-gczesne techni ki [ met ody podgNczone
podnoszenie WKealkistinkactjwio w [ wiczeniach praki
radaersiobi €yt ujaakiae h mogN nas spot kal. St o0s 0\
rozwi Nza@E® przygodowwyjkeonywaoownizkaad a E i obowi
czemu nie musi doszkalal sifi poza miejscem p

Bi or Nc przykgdgad z tradyagpred&qy cimodeltwdna
zdal pyewak ad die mu pracowni kowj akpodanystzaini a k
kwal i fikacj.i dzinki szkol eniom wewnntrznym

informatyczne wnizemjpirciesszhkadzaj N

Nowoczesne metody i tlkochon &lkardzajedfNt amoild i w
kur s w, -Isepartrkian® cewych, gdzie maj N moUl i woSIi
materi agadWiEdeokonferencj e, pl atformy edukac
zal et nlddnywand.ti @tj s ey ehhve pest mni ej sze I nwe st

{W. M. Grudzewski, S. Jaguszty@r o ¢ h o ws k a, Bdnchmatkingistoraii zastosowanje
Ekonomi ka i organizacja przedsifnbiorstwo, 1999, nr 7

104



~

wszkolzelmilame ni U stacjonarne. Pracoavani k mt
wi NsUiebpgaceniem szkole® przez firmn.

Pracowni ka naleUy motywowal do osi Ngni i
ksztagcenie pocwpenbewglakskhkwny wudziag oraz
pracowmokld, i wia osi Ngnifci &adwannamz @myacho de
efektywne zmobilizowanie pracownika do os
wwi el u przypadkach pradodmwpadnnoisez eanga Uk
pracowni k- w.

Br azkgody pracodawcy na wudziag w szkol
koszt ami za zdobywa,npioewod o ¢ &t kuo weg ip a dwe wendiezky:
z awo doorvaez e afwilyik ony wani a Odbbnd wieMz kep nmzadcool winoi &cai
niesie za sobN wiele niekorzySci dla firmy
mni ej pracuj e, nie przykgada sin dokgadn
wzesmolee przebiega pgynni e.

Odpowipadmrciowni k, to opebawoke - mdbowyNpRI
dodat kowep zdardaanii ak waR -ivwmifikealld jee pr apafezas gr
duUych projekt-w. Mobil ia@rugze fdeckdywaejsppg
Pozytywnie nast wiydkaye dyr amolven irkajnszey bci ej w
chce rozwi Nzywal By tWwsagyasjpa @pmr @altloeavmo wWe w  w
sytuacjach.

|l stotnN jak i waUnN kwesti N, ko-ra
przygotowywani e przez prowadkNcego najpkal
ograni czcazjyN asniwia ajgdnohi Sz kol ony oczekuje prze

probl ermrzwi Nza@® aby wiedziel jak rozwi Nzy
s k o mematn i e przepi sszwwaz pwatwgymhczeni em dot
wykorzystania ich w realnych sytuacjach
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RozdzB¥X¥BTEM | FORMY DOSKONALENI A ZAWOD
PRACOWNI KEW W POWI ATOWYM ZESPOLE ZARZt
KRYZYSOWEGO W KALI SZU

W rozdziale zostagy zaprezentowane prost e
wr az 0g:- Isyypmemem szkol eni owy m. Ponadto w
przedstawiono strukturn zarzNdzania kryzyso
| wicze@® w zakrreysziyes oznaergzoNd zani a k

Badania miagy na cel u swycjzaeSyn igeomieeg oi prrmzdd
badawzzevpa peyd @navkuii:e s N formy i metody doskon
or az zweryfi kowani e Bktzyjpantegjanhbhwpotgrzzyypus
podno®zedos& ermavloamijve s t jednN z naj waUni ej
nowoczesnego zarzNdzania bidNcego procesem
szkol e®& jest doskonage przygotowani e praco
wszystkich powierzabpch mmUeadsg(E tWspedctizo)

wielu odmiennych teorii. Maj N one na celu r
prowadzi do poprawienia skutecznoSci j ak i
obowi Nzk-w. | stota te&mbiyi zmagwandSicinipe zteyl Ko

wszystkich pracowninka: wno dael$do fivatnw reihe B rwpdy VB |
tych teor i prowadzi r-wnieU do poprawnego
Zakgadam, Ue doskonalenie zapodowdl mapPéi b
praktycznych jestonajydpawcbedniejszym narznd
ksztagcenia kadr.

W celu rozwi Nzania przedstawionych probl e
sformugowanych hi pot ez W niniwjjdMcyg mmatozdyz i ¢
badaWwcze
f anadsitzoisowano ggdg-wnie w celach badawczych
T syntwyzkior zystano do scalenia wynik-w anal.
T metodn sondaUu-udioddm ovs tay NzMNegd adani e opi n

wobec doskonal enia zawodowego oraz czynni k

ces doskonalenia, uyjmowanego w literaturze przedmiotu.

Opr-cz powyUszych metodehasdawcpyal yw wis\wao r

sin metodami teoretycznymi, a mianowici e:

'Szczeg:- Jowe twyd alSmdawézycene uj ite zostagdo w rozdziale
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{ abstrahowanierk t - r e wykorzystano przy wyodrnbn
doskonal enia zawodowego, kt - re z pewnyc
rzindne, nieistotne bNd¥F¥ istotne;

Tfuog: - lemzast osowane do gNczenia podobnych

doskonalenia zawodowego.

3LProste i zgoUone formy doskonalenia kadr

Szkol eni a obronne maj N charakterystyc
r-UnorodnoSi form orgersitzaoyjm yidlizy $mawond c
osi Ngania r-Unorakich zada® w prodeawi e szl
czynnoSci bojowych kompl ettnychW ekgadi zom-g
woj skowych wchodzN pododdzi a@ygaongddieadyy,y
na r-Unych szczeblach. teby efektywnie rea

zastosowanie form pProstych bNdF zgoUonych

W zawartoSci form prostych wyr- -Unia
ostrukitutrenmetyc@dycznej, real i dikbwgmez i majycah
zajnciach. Do form zgoUonych zalicza S i
przedstawiaj N r-UnokierunkowoSi oraz wszec

jest uszeregowany jcdknrzaktUad cowaawjezac$ij od
materialne, czas®, miejsce oraz warunki
Do skgadu prostych form organizacyjnyct
Twykgad;
{1 seminarium;
1 konserwatorium;
1 informacja;
finstruktad.
Wykgad jako wukgad ksztagcenia |est wy

Przedstawia pewny zbi - r organi zacyjny, g
dowodzi nauczyciel, wykgadowca, instruktor
uczni owicd, Dtswwdbegn zdobywaj Nce poszerzeni e

1A. PocztowskiZ ar z Nd z e ni gp.zitass2®h a mi é

2 Formy szkolenia, https://fepodreczniki.pl/a/struktisaganizacjesil-zbrojnychr p/ D1 1s A91 BV, dos
07.082020.

SDor os z e ws kiyka pdiskiegm T.1lXI, Walszawa 19581969, http://doroszewski.pwn.pl/ha-

slo/szkolenie/ d c08.Q@8A0R0.
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wf or mbeor owe | a ich czas uzaleUniony jest na
probl ematyki, odbioru i zainteresowa@E $Sredn
uczel ni azcehl noiraaczh uwcanji Nlcawy ¢ h p®@w- j ny czas pod
wy kgadu. Mi ej sce przeznaczone do przekazywal
rodzaju tematyki. Prelekcja przaeaudiaecggaz naj c z i
wpomi eszczeni acchhr o ©2mi mmeacezhs py zygot owane spec
prowadzenia tedo typu przem-wie@EE

MoUna wyr -0Onil kilka rodzaj -w wykgadu:

w szkoleniu obronnym;

dla os-b w zespole zarzNdzania kryzysoweg¢
dydaktyczny;

konwencjonalny;

problemowy;

= =4 =4 A4 -4

konwersatoryjny.
Aut or ka pr z eddosttyaonz Nac ewyfnoirkm sz kol eni a.
W ramach przeprowadzonych bada@& empirycz
oudzi eldpmiwvd ed z i na pytanieZd4jawakkwedstfioomasizks
korzysta Pan/ PaRéspondemsi smkel e o wyboru 6
wari ant - w wtdygnewlieend @i charakterze p-gotwartym,
wgasnej moUliwoSci. Efektem bygo uzyskanie §
CagoSciowy rozkgad rodvmanwi endasd i.wlyMy setisdkde zi |
zni ego U wifnkszoSlI respondent-w najczinSciej
szkol e® dowodem tego jest procentowy wudzi adg
38%, co przekgada sifn na 6W wskazania wszyst

Kol ejna, znaczNca cziSli respondent . -w zdek
co zgoUygo sin 32% respondent - w. Nastnpni e
zyskaga aprobatn 31 jednostek, co przekgada

Naj mni eg weyhbiitenrianymi moUl i woSciami bygdo s

(zaproponowane przez respondent -w gNczone),
wszystkich ws k azaCE. Szczeg:- gowy rozkgad

zapr ezewt abBaldiy

'Definicja wykgadu, https:// www0880Rb wni k. one/ Wy k %C5 %8 2
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Wy k r3é4.s
Procentowy rozkgad odpowiedzi dot:

m2 81 0OIR
m Trening
m0gAOl Sy
Seminarium
mlL y ad NHz
mLYyySyY

tr-dgjgo: Opracowani e wgasne.

Analiza danych wykazaga wystnpuj Nce r -
wz akroedspioewi edzi dotyczNcych form szkol eni a

W pierwszej grupie ankietowanych naj win
kt -ry zdekl arowago sin 37M%, bcacd awtcaregwi NAS
mi ej scu respondenci dokonali wskazania [ wi
|l stotnym wyborem byg r-wnieUO instruktalO,
Mniej popul arnynd %y gao tsaekntien aor dopSoow i Ne dvifp i zs am
wjasnego amwiaa n @witian, ree <2 % NcNaojnneni e j |, poni ewal
zdekl arowag sin, Ue najcziSciej korzysta z

Druga grupa podobnie jak pierwsza, naj
bygo to aU 47%. Kolejno pod wzglndem il oSc
Swiadczy wynik 33%. Nastnpnie forma treni
badawczepP% ogyfu grupy. Na wariant instruk
a na inne: gNczone zaledwie jedna. Ni e od
seminari um. Bardzi ej szczeg-gowy rozkgad

wt a b3e.lli
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Tabgagl a

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotycz
Odpowi | GRUPA Il GRUPA Og-gem
RESPONDENTY RESPONDENT
(Starostwo F (Pa®Gst wowa
Kali szu) PoUarna w
Struk| Strukt Struk| StruktfStruk| StrukHi
|l iczbl procen| |l iczb procen/liczbprocen
(%) (%) (%)
Wy k § a 48 37% 14 47 % 6 2 38%
Treni 1 1% 3 10% 4 3%
Lwicze 41 32% 10 33 % 51 32%
Semi na 8 6 % 0 0% 8 5 %
Il nstr 29 22 % 2 7 % 31 19%
Il nne: 3 2% 1 3% 4 3%
Og-ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgo: Opracowanie wgasne.

Wykgady w szkoleniu obronnysmtauRicgdypywadzor

wymaga tego sytuacja w Srodowi sku obronnym.
Tabsdl a
Zal ety i wady wykgadu w szkoleniu ol
Zal ety Wa dy
T osobisty kont akt fbrak rozwinincia
1 wnikliwiepr zedst awi eni przez mySlenie;
trudnych zagadnie Y ograniczenie sam
1 przedstawienie najnowszych danych 1 niowych; .
statystycznych, k| f brak zaangaUowan
w literaturze; wego i emocjonalnego przez prowa-
T przekazanie wiedz dz Nc(ewgyok gadowci) ;
Twskazanie najwaUn Tniechfilwanzakazg;
wraz uporzNdkowan cagoSciowej wied
kretnej driedziny; fuczestnicy korzy
T wprowadzil szkol o przekazanej na w
ksztagceni owe|j staj N Z2 literatu
tr . dpogacowani e wgahstnep sna /ppogodoshbtrechnineenchpel hs sk olaeni e
publicdoesjtiap 15.07.2020.

Wy kgady dla uczestnik-w z zarzNdzania kr
wchar akbeymg we c z prowadzNcy jest specjalistN
zespoFuwr zKrdyzzayns mwego najl epszN bndzie prelek
wy mifdaSwi adc ze E. Rzadko wykorzystywany | est

Wy kgad
09.082020.

szkol

eni owy,

h tobrpneeadminiptiagiou Ininez mpd j/ /s,z kdd =tni e
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Kol ejnym rodzajem jest wykgad dydaktyc
przemowi e wygNcznie wykgJadowcy, czasami p
Omawi amyatjeag § mlje iptozwt jemlai e nall eUy zreali zov

Nastnpnym przykgadem j est wy kgad Kor
i nformacyjnym. Polega na bezpoSrednim prze
zapami Nt ani a. NajcznSciej wy kgadowccah pr ze
ior ozwoojzuwi j aj Ncychast akpwbilmkevaitae OnoSci ach
zjawi skami a faktami. Przygotowanie takieg
ni e wymagapmwiyikstadgwonjieeadnoczeSnie niye przy
wsprawmyySlceni a,z awznmaecreiasp wa &kt ywniteni a szko«

Ten rodzaj wykgadu w szkoleniu obronny:H
przedmi ot -w na przykgad:
fTog-Il nych zasad taktyki;

Ttaktyki og:-|l nej;
1 sztuki operacyjnej;
1 rodzaju wojsk.

Specjalnym wykgadem na studiach jest wy
on uczestniczyl czynnie uczestni kom, naj c
przedstawiona probl ematyka, kt - ra wymaga |
Rozwi Nzywalneineu pordoby wa sin z czynnym udz]i
wypowi adad &Anegmaci evy kfaldeut N est analiza tema
student -w. Wykgadowca, ma za zadanie utrzy
Zz o0sobami zdobywajsNey mi wyikgddn.zeMnitrzy j
gdyU nauczyciel musi wywogywal i =zadawal
ma os:-b chntnych do dyskusji. Wykgad zewl
wmi ni malnym stopni u, bt a rwdyzki geajd wwekwonrnzt yr szt nyyw e

na rozwi Nzywaniu najwaUniejszych probl em-\

sguchaczy. WyjaSnienie probl em- w, kt -ryec
Poszuki wani e czynni k- w i rozwi Nal aa miae [
wyj amakrt jak i wad.

'Wykgad dydaktyczn
cych/130315ormy-z aj ec _ 770
2TamUe, s. 1.

y, htt p s-ksztdlceniaimateriatgia-pfowadza-. pl / i ma g e :
09. pdf, dostnp 17.08.2020.
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Wykgad probl emowy przedst,awgdyBi pr evadmrtwy,
sprzecznN probl emat yipogp Ngr zeVy kijiapoweay potweé m

dokgadnie przeSledzil pr obnlieamanm yskpb so rba z rwwyzjuan
ZaletN owego wykgadu j est samodzielne wysu
problem-w z danej tematyki. Daje moUliwoSi s
i edbkaciji

Ostatni przykgved stagomkyki@dwyd jlesn nadzwycz:
wy kgadu probl emowego. Zal et N j est prowadze
ast udenmat epm ob |l emat ykn danego tematu i wyci Ngn
tematyki . Omawi anie tematu wi Nie ospiitsani d mk g
wgasnego doSwiadczeni a zawodowego. Prowadz
zilustrowal zagadni eni a. Powinien r-wnielU p

ipomodeyydaktycznej. Wykjadpowime shamb nmo ¢ejl &I st u
aby sam wyraUag wgas mpN oowpikrobveario d zd @ f.yn ege many S

R-wnieU do prostych form doskdozniaeleinisai fwl i
na seminarium | wiczeni edwes,kusegjeiravarjawimsmef e

i nf oramatcgkefer uktalUO, kt-ry ma podziagdg na cznS§]

Seminarium ma podobny styl prowadzenia z
audytori um. Daje moUliwoSi dyskusji oraz \
semi namrsitumojzwi Nzywani e poszczeg-lnych probl e

Zal etN danej formy jest r-wnieU sprawdzenie

utrwalanie w moUliwy spos-b. Seminarium pr ze
trakcie,dmbWhnazenizami al bo po nich. Ni e powi
wy kgadem, poni ewal pozwal a t o utrwalil ma t
wykgadowcy. KolejnN zaletN jest zwinkszenie
wykgadu, [ wi cztedk toypezmygh nay chawet samoksztag

Seminarium | est rodzajem szkol e, kt -ry
wzajnci wgpowi adal sin, pozwal a analitycznie

wyci MgalbRkiedstawi ona forma uamzyowynySdeawan i
wgasnego zdania, wypowiadania sifn na dany te

oraz argumentacij.i

'TamOe, s. 1.
2TamUe, s. 1.
Seminarium, https://sjp.pwn.pl/slowniki/seminarium.h
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Seminarium [ wiczeniowe ma na cel u pr
zapoznanym tematem oraz problematygikiN.dd&KadU
dyskusji w temacie podanym pr pepppabywadzN
studenci wybral. tematy na kt-re chciel:
dziedzina |jest zbyt trudna albo sguchacze
prawzNcy nakazuje przygotowanie referatu |

Seminarium-dy €K s njt mevo ma Za zadani e n e
przedstawienia referatu oraz probl ematyki
dni wczeSni mptprkuptidemtabkemog!|l i sinfn przy
wyggoszenia opracowanego tematu. KaUdy po
rozwi nNi t emazth gajd wing/nica.y

Konserwatorium jest to kolejny rodzaj
cku wsp-Ilnie z prowadzNcym rozwi Nzal ©prob
temacie. Dana forma ma r-wnieU za zadanie
zespodgem zarzNdzania kryzysowego. Ten rodz
 wiczebiamhymi . Zal et N jest przygotowani e
iprzeprodygdkesie i rozwi Nzanie problemu. V
przygotowany do zajBy pmawadmol jjakdyniua ed
mi ndzy dwi édma str onami

Ostatnim przykgadem form prostych s zk

St osowany przede wszystkim do prowadzeni

zespo§-w zarzNdzania kryzysowego. Zal et N |
sguchaczamiyma .prCywadpNowadzenia instruktal
wi edzy szkol onych, umi ej AitnoSci , schemat
posi ada nauczyciel. Dana forma prowadzona

anawptzegoUonych, skt drojk@gjladoel emzpdst awi en
om- wienie z podwgadnymi toku przeprowadzor
probl ematyki temat u, pokazanie w | aki spo

najwaUniejsze el ementiy,dzrya jkkmMi ezcd obprldwd z

zostaga utrwalona i zrozumiaga
1Konserwatgri um, https://sjp.pwn.pl/slowniki/ konse:]
2l nstruktaU, https: //METODAUWPARTA BA DA ALBOSCE BRAK-1 o ud

TYCZNEJ. pdf 820800 st np 18. 0
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Zajficia instrukt aUomwiee jpspodazaileey baiditNy walial s izfo
zajncia obronne. Bardzo czinst-powdbhywwiyBhgsii
gmi npnyxzyw fior mpioéd eceni a, wytycznych a nawet p
wyUszych owe zadaniealnripeati a mwainet e Nektual neg
zajnl. Ta forma ma stymulowal szkolonych d
prowadzenia przys$zgoSciowych [wicze@E

I nstruktaU dzield. Ni g piakwotENowp cdniSadu (w
organi zacyj nego:

TcznSl wstfpna zameiteorday cozrngha nfiozrantily jznaoj Al , k't
zamysg, misjn, foroaaskliwidyzd@&dai @z smmilejosbde
kazuje r-wnieU zagadnienia oraz materiagy
r-wnieU niezrozumiidetkwkstjiee 0 broavg WNizaimiNrcye

fw etapie cznScisio- po e jprobemgpejedgneza b a

wcagoSci.pomawi aj NeaUdy punkt moUna rozwal
gaUuj Nc do tego szkolonych w instruktaOu.
winna pojawil sifn dyskusja i rozwi Nzani e f
TcziiSi ostatnia koG owa ma pr zekaosalb uczni
maj N sifi przygotowal. Przedstawia sin funk
wal podczas tirwania szkolenia

Kol ejnym rodzajem form szkolenia obronneg
nich kilka r-Unych rodbkerpnwyomazFodma apr & kvii
zgoUonN formN szkole® obronnych. W ramach |
sytuacij i operacyjnej i zagoUonych wytycznych
i odpowiednim czasie szkoswvojiN zwlioehdyzwia j N D a la
dziaga® kryzysowych poprzez ki erowanie podc
problemu operacyjnego jak i taktycznego. Naj
zespod-w zarzNdzani a ekdgezwnyggve g ooevammiaza | edn
praktycznpydyh wyadtaNpi oby zagroUeRi eFopromyc z as
szkol enia obronnegroo dzpadjne,e watle ns Bkhar dwéor my

0

mo g N dbywal sifi w teoretycznych przaygotowan

'T.NowackiTeor et yczne podst awy, WpdawniatwooPwiskie AkagemioNhykc z ny ¢ h
Wrocgdgaw 1976, s. 128.

2 nst r uop.tcig $J 2.

5Sgowni k ter min- w wanaredawegosWydalrécavp PVEN; \Waes@asva 2008, s. 88

89.
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w formie sgownej al bo papi erowej . Poszcz
zaangaUowani ai pwywjkd§aizerdigowi ednim obszar z
Podczas praktycznych [ wicze® szkol eni zd
doSwi adc ze mii e,z bkitd-nree pjoedsctzas kryzysu.
Reasumuj Nc powyUsze opinie, mo Un a
wnajefektywos epsauyxzN odpowi edni oktr e &g omoagl
potencjal niPe awyg stwNpzéspol e pozytywni e wp
ipodej) modweacnyize i niezbndnych w sytuacjach

sprawgdtzapiNe @ przygotowania w przypadku zag

MoUna wyr-Unil wiele form Iwicze@® obror
1 gary kierownicze;
1 treningi decyzyjne;
fiwiczenia grupowe;
Tiwiczenia kompl eksowe;
fiwiczenia strategiczne;
fiwiczenia regional ne;
fiwiczenia dziagowe:;
i wiczenia centralne;
Tiwiczenia wojew-dzkie;
Tiwiczenia powi atowe, mi ejskie, gminne;
Tiwiczenia lokalne;
Tiwiczeniymel.i nstytuc

Gry kierownicze sN jednN z kilku form I
wedgug dokgdgadnych zasad. JednoczeSni e Z
mi idzyludzkie. Gry kierownicze to rodzaj I
i prowadyemiod&ci przez szkolonych, gdzie
jednost ka. Gry ki erownicze dziagaj N wedg§

przeprowadzeni e or az pkoidesduymowyasti rep uw es yztaugal
podczas szkolrez® dashraovi omynah .f oPR ma skgada si
et apg-dekiaeUdy obejmuje cztery zagadnieni a.

prowadzi i szkolenie to kierownik grupy sz

'Wytyczne Szefa Obrony Cywilnej Kraju z dnia 23 1i:
obrony cywilnej, s. 4.
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wyznaczona. Czas |ltemwaninad et gpkiwdgnd ez ko | dgul
chocialO zaleUne jest to od rozwi@MNaesiwamnui a pr
terytolrialnego

Trening de&oVeypwyrodzaj | wicze@® obronnyct
j est doszkal anie zespog-w odpowiedzial nych
posiadanych kompetencji. Gg-wnym zadaniem j
obowi Nzki wf wnekwenyiijtzneega pidid c h bezpiecze@E&st wa ps:
koordyhnpevapw Jkt -re sN odpowiedzialne za r o0:
Podczas treningu omawia sin maksymalnie dwa
Ue dotyczN zwinkszania | 4w z2mm ejrszzygpmidk ug antod
podzielil )naWdmwamaedh pyr gani zowani aabytkol e,
wszystkie osoby z danej jednostKki organi zacy
zada@® podczas zagroUenia zpaodhituwaaqrie gwz | meky i
wicze® dla os-b, kt-re przwdbi el e’aeysNydb s

NastfiApnN formN praktycznych szkole@& obr
Lwiczenia przeznaczone sN r-wnieO dla os-b z

bar dzo @oidbbemteyyammargyacnh ach pod wzglndem kompet

[ rol a, kt -ome stlo pdaepyohcztanowi sk. Do p C
wi wiczegirapbwych zalicza sin podnoszeni e

umi ej itnoSci ki erowania struktur ami zadaE& ol
czynnoSci kierowniczych. mwwicaznaesi eNreabadac

szkol eni owe =z gotwyitey czz niylnoiScjieNd ngoocdzzei Sini e ni e f
W realizacj. uczestnicy powinni rozwi Nzywal
zmi eni al czas operacyjny.

Lwiczenia kompl eksoweejtozgjoddomycl fmafjmai
obronwythakailda zacj i danej formy przedstawia
war yrcli pozwal a na wykorzystywani e zdobytyc
Opanowane Sposwvobyr akzsipanggaanpi,a wykonywane s N
w przedsinwzi Aci a. Lwiczenia kompleksowe da,

zewnhntrznych zagroUeEibedpingczeE&twa paEst wa

1 M. Kalinowski, Dylematy projektowania i stosowania symulacyjnych gier dgeyeh w rozwoju pra-

cowni,awzNdzani e i Finanse Joau®0d6nil4 s fi75Management and
2Wytxczne Szefa (brioep. Cywilnej &
5T amQy.e,

116



Obszar [ wicze® jest bardzo dulUy, Co |

zagadni e@® we wszystkideh aganumakadRlanjagalk oir mh
nie mni-edehtmipl rdewal i zacja kaUdego obej muje
rodzajem przeprowadzeni a  wiczeE kompl €

przewidywanego dziagani a.
Jednym z rodzaj - -w Iidw cmredak tpyrczzenzengaoc z ok

aEtwowego, wysokich stanowisk organi zac,

nw T

N [ wiczenia strategiczne. Zadaniem | est

ada® obronnych przez zespegypieraveKdr apNp:

N

jak i wojny. Do wydania zdani aolmecnegamts tSa

br ommao@&st wa zaliczaj N sif r-wnieU tnstytu

o

Lwiczenia strategiczne moUna podzielil n
f zakk es uczestni k- w;
1 terytorialny.
W skgad zakresu uczestni k- w wchodzN or
mi fidzynarodowe oraz osoby pegni Nce funkcj
Nat omi ast wymiar terytorialny ejbej -mujwitatr
oraz miejsce cagego paCEstwa. Lwiczeni a, k
rodzaj - w cywil nycywakny,wo ws,kjbeabrzacszzedd eobMyo
mi fdzyngkrroaad poewyn o ondywubsN&Fonny
Lwiczeni a r engacozncanenes Npr pezede wszystk
umi ej AitnoSci os-b na szczeblu kierowniczyn
Obecnie opisywanie [wiczenia obejmujN zasi
terytorial nym. Do podsitwiwomwg @hnaleé Uw: opi s}
fdoskonal eni e wsp-gdziagani-aeatgaacwi ad.]
obronnych;

Tweryfikacja posjtapgowanéla podcerasrzagr oU

paGstwa f.ak i wojny

Lwiczenia dziagowe realizowane sN w
regional ne. Maj N Z a zadani e doskonal il
1T a m@3.€0.

2Rozgoerdzenie Rady Ministr-w z dnia 8 pa¥dzierni|
STamUe, A 6.
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wchodzNcymi w zakres jednostek administracj
same jak wyUejnioapcihs arneeg iw niawincyzceh .
Kolejnym przykgadem [ wicze@® bojowych sN I

j est doskonal eni e organ-w administracij. p a E:
oraz sN nadzorowani jak i podpor zNdkowani Pr
mi nistr om. Wy Ue j wymi eni one o0soby na stano
podl egaj N doskonal eni u procedur ki erowani a

zewnintrznych zagroUe@® bezpieczeE&twa paEst wa

obszar i a@lkar slatmerj ajkesawt [twitczeni ach regionaln

Lwiczenia wojew-dzkie majN na celu dosk:t
woj ew-dzki m. Jednym z podstawowych =zadaE | e
marszagka wojew-dztwa |ak i wo jmé wmd asyt r ac jwiy Ue
samorzNdowej, zespolonej oraz administracij.
w [ wiczeniach woj ew-dzkich udzi agdzbiieor N dw
wykonywane sN szkoleni a. Posiadaj2N charakte

Do I wicze® obronnych zalicza sin takUe [ w

JednwWaUni egseechcho doskonal enie kierowania o

powi at u. Podst awowy mi zadani ami j est doskon
prezydestarostay z powyUe|] opi sanymi jednost
samor zNdowej or az administracj.i zespol onej
Obej muje terytorium gminy, miasta oraz staro

Lwiczenia |lokalne dotyczN odggmi wnadmi dbs
woj ew-dzkiego. Do zada® nal eUy doskonal eni e
sNsiaduj N. Nie uczestniczN organy wyUszych
dw-ch do kil ku organizaciji admi ni stracyj nej

Lwiczenia insstNtiuwijomnead in@mini@®bronnymi . |s

szkol eni e praktyczne pracownik-w urznd-w bn
Zadaniem opi syjwadtysckho nfawiemze® zasad organi zac

obowi Nzk-w opisywanych wyelerje &liiezaonnii kp oM d c @t

! Ministerstwo Obrony Narodowe]j Sztab Generalny Wojska Polskiego, Zakres programowy szkolenia re-

ali zowanego w r ama c hwprayspasoebi@riaylpronyegoiub pdukagj dlaaberpie-

czeE&twa oraz program-w szkolenia czonk-w organi zac]j
2Strategia Rozwoju Sytemu Bezpiecze Esipwa yN airt Nd cReadgyo R
Ministr-w z O0183r,89®% kwietnia 2

3 P. SzmitkowskiSzkolenia obronne w administracji publicznej jako istotny element edukacji dla bezpie-
cze@Etwanw RB, Zeszyty Naukowe WyUszej Szkogy Humani t

118



podczas wystfipowania zagroUe@® bezpieczeEs
terytorigdziue zpidawadz N je naczelnicy ur zicd

spraw obronnych jak i osoWwgdpemeazédhpok

3.2 System szkolenia

System szkolekiaSlhédrspnagoN realizacjn
obronnego na wy branych szczebl ach zar z Nc

systemu szkol eni a obronnego t o okreSl ona

rzeczywistoSci szkol eni omee | pr zDeazn az bcia-gro Sé |
skgadowych oraz powi Nza® i relacji mindzy
systemu nal eUN cele, treSci, szkoleni, sz

Wy Uej wymienione elementy majefi swasjzk ome e
obronalegor - wnieU w podsystemach niekt - -ryct
W skal. mi kr o i makro funkcjonowanie sys
zarzNdzania kryzysowego do wykonywania za
p ookj u . Jze dwy thm i eeljesmeyncth- w systemu szkol eni a
OkreSlajN bowiem wzajemne relacje mindzy f

Szczeg-Ilnym obszarem zainteresowa@& nal
irozumd 2{ad wi e koa Saroadzo wiesgk-awg ak e mali emabp - Jgr
Gg-wnym celem jest winc badanie owych in
wspos:-b holistyczny. Nal eOy zwr-cil szcze

przyszgoScioweppohi ssg@dF Jczerenego

MoUna twierdzil, Ue nauki systemowe ko
kt -ry umoUliwia interdyscyplinarnN komuni
Dzi nki temu aspirujN one do roli nauki uni

dysecypl naukowe.
Ni emi ecki filozof Georg Wil helm Fried
t wierdzenia na temat natury system: w:

fcagoSi okreSla naturn el ement - w;

IA. KoUuch, B. Ko UuwgabzWojtehowsi&uM kewamdowski, K. FenkieBidda-

gyjur ek, A-KanSszX ungnstar@Ob s zary zar z Nd WWgdawniatwap ub | i ¢z n
Instytut Spraw Publicznych UJ, Krak-w 2016, s. 29.
2p. SienkiewiczTeor i a i i n Uy ni eam-awdszayty paukeve AOREROO7wa sy st

1(66), Warszawa 2007, s. 255.

e
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TcagoSi jest wifnkszN wartoSci N ni U suma el e
Tel ementy sN wzajemnie Necazloenleknne jak i dynami
Tfnie da sifi zrozumiel® el ement-w studiuj Nc

Pojncie porzNdku jest jednym z podstawowy

WyraUa ludzkN potrzebn wyobraUenia Swiata
wni euporzNdkowanym chaosie. Konsekwencj N owe
prawa praw. Stanowi wific koniecznoSi zbudowa

Wart o zwr - cil uwagahn na twierdzenia aust

Bertal anffboaygkpodgtaiwww og:-|l nej(é)peiorkino syste
teor i system-w polega na | ej psychofizyczn
imodemegN byl stosowane zar - wno do zZj) awi
ini emated. i al nych

Art hur DbeHBul E. i FRgen pojncie systemu okr
jest zbiorem obiekt -w oraz relacji mindzy t)
Do najbardzi ej char a#tad i ycstyy c znmay cinr zcyekcgha dm ozl
oddziagywa® zewnnzmizaarycrh wiseegdjalkiwgasnoSci ,
obiekty or az rel acj e mi ndzy ni mi . Mo Un a t

zponi Uslzgméint - w:

q struktura moUemy okreSl il jako niezmienne w cz
w procesie. Strukturaniepikes zt agca sifn w proces, sSN to r
pracy.

 proccsokr eS|l any jako zjawisko Swiata materi a
gorii rzeczy bNdT os-b.
Nauka wsp-JgczeSnie skierowana | est do o«

izj awisplos- b cagoSciowy. W badani ach zbesbradzi ej

wyodrnbnienia mniejszych cadgoSci, kt-re r-wn
cagoSi slkakedSl ®infch el ement-w powi Nzanych w
stanowi N strukturn danej cagoSci deter minow

pewnN cagoSci Nbawymndrj ii brnzi eocnzNyewd =it olSic i z sit avro o v ic

cznSci skgwpdbwgkbcbment -w oraz r’ Unych powi Nza

1P. Szymaniedie g | ows ki model n, gAneosczzyetsyn eNjaou kpoavEgscieRwadBs t w o
niad,®008 s. 22.

2L.von BertalanffyOg - | na t e o Miydawnictyws RWANMWavszawa 1984, s. 69.

3pP. Sienkiewicz)| n Uy ni e r i, Wydavgictwio &1@N, Warszawa 1983, s. 27.
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Wy Uej opisanN definicjn moUna Smiago wy
skoordynowanyec hi weswskdtugNecych na danN st
powi Nza@® fhmindzy ni mi

System nauczania nazywany r-wnieU sys:
dy dak twycczhnoovawczym jest definiowany podobn
Wedgug Wincent emgoj a&kkoini akaydt o pewne up
el ement -w, zwiNzk-w i zal ectanjoosSgiu Uikhi wdz g Smi
zagoUonym cel om

Funkcjonowani e Ssystemu j est zal eUne

iel emegntktwre sN podporzNdkowane pewnemu wJj

systemu ksztagceni a bNdT¥ szkol eni a. | st o
dzi aga¢gNylyichtyak zHDwamamicznych. Bardzo <czn
definiuje sifn jako usprawnienie dziagaE& se
el ement z pomininciem wszystkich innych.
ksztagcenia zalicza sih:

 kompetencjenaczyci eli wraz z ich zaangaUowani
fpotrzeby wuczni-w, metody pracy wraz z I

TSrodki kszt adcmateiianewaruakz spogeczno
fspos-b przekazywania treSci ksztagceni a

tych wynik-w

Wy Ue j zaprezentowane skgadniki w trak
har moni jny, wsp-gdziagaj Ncy system, kKt -ry
tw-rcze samodoskonal eni e. Zggnbiaj Nc defi
nauczycizedSnije dmomni ej szaj Nc rol i pozost aj
doceni al roln jakeopylpiodhent agae&mil @2niva nowooc
met od i form w owym ukgadzi e. Bowiem ukg.
ipozyojziost agyown skgadni k

System wraz z jego dziaganiem uzal eUni
Wi ncentego Okonia celem nauczania okreSI:
spojecze®two pragnie osi NgnNI przy pomoc

MoUna twéerdkeUN Bne od poziomu i <charakt

1], RadziewiczDz i a§al no Si , WydawrlicovevR\WING \Waaszawa 1983, s. 8.
W. ORMp Eo wa d zop. niti,se &2.
TamUe, s. 62.
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kulturN. Ponadto zal eUN takUe od poziomu wyc

kraju. Narzndziem wartoScdolwistzyczrkyiccth moBn e n
dobro kaUdegopowiymwmay ebywl. <Lkil @erowane na cel e
Podsumowuj Nc, na podstawie wyUej opisywa

poprzez system nauczania rozumie sin ukierur
operatywnie dziagaj Ncjye zers pu ajz reil -ewne nrnt a uwc z YOodie:
materialne Srodowisko, treSci ksztagcenia |j
owymi ellement ami

Dany system pod wpgdgywem zachodzNcych zmi
wpr aciadoSwi adczeni ach naukowych ci Ngl e dosk
iunowocze3niaetreigoom,t eU0 nie moUe miel charakte
system nie pwgiwadd eglhanaktaskw epi a sin tyl ko
met odach i formach w:-wczas automatycznie zac

W aspekcie metodol ogi cznysy snodmas zk ovnd reiU
obronnego bNd¥F¥ system szkotloewyima |nuab pwoozjieonmidez k

System ksztagcenia bNd¥ szkolenia obronne

wyUej opisywane dla systemu ksztadcenia w og

okreSlany jest jako cagoSi Zgolon & azd real esnzeknotl
treSci, metody i formy. MoUna przytoczyl sze
gNczN instytucje szkol Nce zajmujNce sifn ot
prowadzNce dzi agwal mbosSda nsgzeko | deynsi copwaNt € 0 z n ike - 1 e
takUe partycypujN na rzecz problematyki mi | i

Wzajemne winnzi organi zacyj ne, uzal eUni en|
dotyczN cel -w ksztagcenia ukgadu i zakresu t

typ szk-§ majNtognemey wmijegwnhnhaoSci oraz wie
W trakcie trwani a pokoj u opr - cz uczel ni
funkcjonuj e t ak zwany system szkolenia obr
jednost ek organi zacyjnych zespog- - w zar zNdz
instytucj ami ksztagcenia w razie wyniku wojny
Tworzenie jak i funkcjonowanie system-w s

struktury organizacyjnej wszystkich zespog- - w

TamUe, s 63.
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doskonal eniem poszcjzeesgt-| pyohbheseelne menrt owy m
zorgani zowanym.
N a poszczeg:-I|l ne podsystemy szkol eni a
el ement y:
q kadrak s z t acgzcyNcia ,nauczaj Nca, kt-ra moUe odn
ni ki- wykgagdowc - w
7 celek s z t a gzyliszkdleaia,
fuczestnicy szkoleni a, do kt-rych moUna
wego;
T proces ksztagcenia wraz z jego organi ze
nego;
f zakresdob-r i ukgdad treSci ksztagceni a
1 metody szkolenia ordbrmy organizacyjne;
1 warunki organizacyjne szkolenia oraz dydaktyczna baza szkoleniowa.
Kadra nauczaj Nca na kt-rN skgdgadaj N sin

nal eUOy do najwaUniejszych element-w syste

real ikak¢mi azbygaby niemoUl i wa. Gwarantuje
cagego procesu szkolenia. Ma r-wnieU wpgy\
szkol enia. Wpdgywa na przystosowanie Srodow

MoUna sitiwi etdz wgaSci we przygotowanie i
metodycznym i merytorycznym wpgywa na ef

szkol eni a.

Tabadd a
Organi zatorzy szkole@® obronnyct
Organi zatorzy ) Rodzaje | wi cz
Prezes Rady Minist/|la) | wi cze @& mi-nsdgzuylnN
doskonal eni u zasa

zorgani maggaynar odo
b) [ wicze@ gkur (AN coywcyhc
systemu obronnemroo @
ki erowania obronN p
wsp-gdziagania i wy
organami i podmiota
systemu obronnego p
Mi ni ster Obrony Nala) wyUszych kurs-w
wanych w cyklu rocznym;

b) wicze® r-egijuld
Zgrywaniu wybranycl
obronnego pa@Est wa
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Organi zatorzy

Rodzaje | wicz

organ-w administra
szczebli i przedsin
obronnych;

Mi ni ster

a) zajnl teoretymragn
reali zowanych w cyk
b)  wicze@® - &zhgivddy
sprawdzeniu przyj
ministracji rzNdo
zygotowa@® obronny
ocedur kierowani g
zygotowaE& obronny

I wikcoznep®E e k-s e §y &N
zechstronnemu z
ronnego paEst wa
ministracji rzNdo

i Nce

Osoby pegn
mi

organ-w ad
jednost ek
Prezesowii sRard yw
nadzorowanych

Rady Mi nistr - - w, klorza wsp-gdziagani a
organi zacyjnych ptadministraci. publ i
kierujNcym dziagam

l ub przez ni ch na

przez ministr- - w,

jedn ek organi zacyj

Prezesa Rady Minis

ni stra
organi z

f

M i unb
ws k a

zajnl teoretyczn
alizowanych w cyk

l wicze@ - cseyrutOrN
skonal eniu proced
wybranych obszar - w

OT - WOSOTTTO
OVCDVQ-UU)V““_‘Q-

Woj ewoda

zajnl teoretyczn
alizowanych w cyk
fwicze® -wejjewAN
awdzeniu przyj nt
wi Nza® w ramamcty
z doskonal eniu
rany mi obszara
onnych;

[ wicze@® k osmpu &N
echstronnemu z
onnego paEGstwa w

r
z
a
b
r

V4
r

Mar szagek

woj ew- dzt

zaj Al teoretyenh
alizowanych w cyk
samorzNdowych -
uUONcych sprawdzen
ramach przygot ow
skonal eniu proc
branymi obszar a
ronnych;

St ar Ws jBurins tPr e z yMieang

zajnl teoretyczn
alizowanych w cyk

f wiczeE powi at
gmi nasycthUNcych spr a
rozwi Nza® w ramach
or az doskonal eni ui

T 90sSQOsS0VNTTSRO0S00sS0T0VoD T

0
y
b
)
e
)
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Organi zatorzy Rodzaje | wicz
wybranymi obszar a
obrorhnych
wani e wdgasne na p
5 r. W sprawie sz

tr-dgo: Opr a
pa¥tdziernika

odstawie Dz. Ustay
kol enia obsr.onnego,

co
20
Dopodst awowych obowi Nzk-w organizator - w
1. Wszel ki e opracowywania program-w szkol e
fw sytuacjach przygotowywania program- w
Aministr-w, kt-rzy kierujN dziagani ami
Awoj ewod:- w;
Akierowni k-w orodamiugadjNi Priletzersay Rady |
Akierowni k- -aor gaendinoadyejknych, ktRadyzy pod
Mi nistr-w bNdF¥ sN .przez niego nadzoro
Owe programy przygotowywane sN na szeSci ol
dwa | at a.
 wsytuacjachsor zNdzeni a program- wWprgygoowez poz o
wane na trzyletni okres spr,awozdawczy
2Przygotowywania rocznych plan-w szkol en
niego koordynatora szkolenia.
3.Kwalifikacje @jsNbszkol eri podl eg
4. Zapewnienia godnych warunk-w do realiza
5. Organizacja i prowadzenie szkolenia zgodme8zawartym w Dz. Ustaw RP Roz-
porzNdzeniem Rady Ministr-w z dnia 8 pa
obronnego.
6.Zapewni eniian aSrsoodwky-cwh fna pokrycia koszt -\
ganizacj N jak % realizacjN szkolenia
Szkolcewil i pracownicy niekt-rych zespodg
najwaUniejszym el ementem systemu obok kadr
przedmiotem i podmi otem ksztagcenia | ak
szkol onych ni e zb ypgroabkyt yscyzanteggmou parox esu sz ko
oddzi agywa®Eygyhakawczywoh kadry nauczaj Ncej

'Dz. Ustaw RP RozporzNdzenie Rady Ministr-w z dni
obronnego, Warszawa, dnia-56 |istopada 2015 r. poz.
2TamUe, s. 5.
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wiedzn, zdobywaj N i formujN niezbindne nawyki
wraz z gotowoSci N odwy crhe a W zoawyjcih zsazkao@E ebnd a c h
1.0O0soby z ©pr zydzi-mgphéizacyjnym doajednostek cogganizacyj-

nych, kt-re przewidziane sN do militaryzac
2.0so0by, kt - re zajmujN stanowiska kierownic
wane sN zmndea,nibaNdoforwy znaczeni przez nich p
3.Kierownicy gminnych, powi atowych, samor z N

organizacyjnych wraz z pracownikami tych jednostek.

4.0soby, kt-re pegni N funkcje organ-w rzNdow

lonejwr az z pracowni kami urznd-w, kt-rzy obs
5, Ki erownicy i dyrektorzy kom-rek organizacy
gany samorzNdu terytorialnego wraz z ich z
6.Ki erownicy | dyrektorzy jednostdekichgani z
wraz z i1 ch zastnpcami

7.Ki erowni cy i dyrektorzy kom-rek organizac
nych, kt-re obsguguj N Prezesa Rady Ministr
8.Kierownicy i dyrektorzy kom-rek organi zac)

obs§WNgych:

fministr-w, kt-rzy kierujN dziagani ami ad .
fwszystkie centralne organy administracij.i
fkom-rki administracyjne, kt-re podlegaj N
przez niego nadzorowane;

Tfjednostki adminiegajpNymnej sktomekipeduj Nc

administracji rzNdowej oraz sN przez nic|
9.9 Marszagkowi e, wicemarszagkowie wojew-dzt w,
i burmistrzowiewr az z 1 ch zastnpcami

10. Wojewodowie wraz z wicewojewodami.

11. Kierownicyj ednost ek organizacyjnych, kt-rzy o
str - w.

12.Ki erownicy jednostek organizacyjnych, kt -
dziagami rzNdowej administracji bNdT przez
cami.
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13.Ki erownicy kamyjekclhyrglnizzy podlegaj N
str-w bNdF¥ sN przez nich nadzorowane wr

14.0soby, kt -re pegdgni N funkcjn centralnyc
zzastnpcami

15. Ministrowie, sekretarze stanu, podsekretarze stanu wdyzektorami general-

nymit.

Swiadomymi, zgoUonymi wyni kami prrocesu
czyl i ksztagcenia obronnego. Uczenie sin
nawyk-w, wiadomoSci jak i zmianami o0sobowc

Cele w procesie szkolenia obronnego odn

przygotowania wybranych zespod-w zarzNdz:

realizacji zada® w czasi e wojny i Kryzysu.
MoUna twierdzil, Ue cel,eczlkd it azjacveond caw e
podobnie jak cele ksztagcenia og-Ilnego od

os-b funkcyjnych zespogd-w zarzNdzania kry

wyr - 0Onili cel e podmi ot owe or az rzeczowe.

zdoknoSoznawczych jak i sprawnoSci umy s ¢
tw-rczych i my Sl eni a. Nat omi ast cele rze
potrzebn opanowani a wi edzy og-|l nej 0 s p

iprzyrodwkezt aigennireadobzowane sN r-Une cel
poznawcze, ksztagcNce j ak [ psychomot or )
operacjonalizacj a. WyraUa je ona bowiem v
ni ewykonanie jest moUti weedN paonwzgl bdvemi
[ iloSciowym przez ki erownika poszczeg:- |
wykgadowchn, instruktora bNdF kierownika v

Wszystkie cel e ksztagceni a obronnego

modyfi kacji emsioNwgrcihil Ozmkaalza t o, Ue cel e
ipot rszzekbol eni owych muszN byl f or,mbyowance W
por-wnywal umiejitnoSci, wiedZn jak i zact

Kol ejnym el ementem systema mapbdley mkgat e

obronnego to treSi szkolenia. Determinuje
lUstawa z dnia 21 listopada 2008 r,2208 z20§8u.gdz.i e cy wi |
106.), art. 8.

2F.SzlosekWs t np do ,op dtaskiRly ki é
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Do
i
ma

wr

b-r treSci ksztagcenia zabheUwnktd pddwé&r ukk
sposob-w, w kt-rych sN os7dliganyewa galo mnrye S
przygeoetzgWwanipa edyspozycje merytoryczne i

az z ich motywacjN. TreSci szkol enia sk§g

umi ejAtnoSci z r - Unywiha dpornmeo¢Sdcmie o ts-Nwopjrazke wi d z

0p
Za
1
2
3

4.

5
6
7
8
9

anowania przez osoby funkcyjne okreSloneg
sadniczo treSci ksztagcenia obronnego obej
.Wewnntram e djzykr air odoweb ewpireaanke Gatnwa pa Est \
.Procesy integracyjsnter uzk trm rnadnziy nbaer zopdi oencyznei Es t
.Ni ekt -re z podstawowych zasad funkcjonowar
tl antyckiego jak i i nnych mindzynarodowyct
Politykn bezpiecze@&stwa, Kkt -ra obej muje s
Rzecypospolitej.

.Zasady funkcjonowania paGstwa w stanach gc
.Funkcjonowani e i organizacjn systemu obror
. Programowanie obronne i planowanie operacyjne.

. Przygotowywanie gospodarcoronne.

.Reali zacjn Siagd aZ®b rnoaj nryzcehc zRzeczypospolite]

10. Ws p - § pr acwio jcsykwa wNi.o

1

1. Przygotowywania do militaryzaciji.

12.0chronn spogecze@&twa w warunkach wykonyw

13.0c hr on

obiekt -w, kt- -bezwadlnze &Nt Wa ap & &S to

¢

14.0chronn obiekt -w kultury cennych dla dzie

15.0chronnin niejawnych informacj.i w trakci e
nycht.

Najistotniejszymi wymaganiami z punktu wi
dotyczNi uBghdou treSci szkol enia sN wymaga
zkoni ecpmoéstir zegania postul atu systematyczn
ukgad treSci ksztagcenia okreSla zgodnoSi z
Korelacja =zagHypdziiokawrzreadgne sN zwi Nzki zac
poszczeg:- | nymi przedmi ot ami ksztagceni a. Pr
podmiot-w szczeg-InN rol n, kt-ra zaznaj ami a
Dz . Ustaw RP RozporzNdzenie Rady Ministr-w z dnia 8

obronnego, Warszawa, dnia 6 listopada 2015 r., poz. 1829.s. 3
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woj skowych. Dl a przykgadcwedali @t emk Klseniad ce

p |
pr

Sy
ob

Po

Wz

anowani e obronne i programowani e. Dane

zedmi oty wyUej omawi anego szkoleni a.

Zgodni e z postul at ami korel acj i wewnn
stematycznoScinamobn&ciwgjmi ehbbowane ukgsa
ronnego, na kt-re skgdadaj N skin ukgady kc
Ukgad treSci koncentryczny charakteryzu

zwala to stopniowalwer @ ®memzgni ePogrge P ic

ajemne zaleUnoSci i zwiNzki z wczeSnie]

najcznSciej wykorzyswuypywgmay - westecyzypynykcslhet

Z e

wa

ra

Po
pr
po
pr

de
ks
fu
k o

mo

Kt -

Wy

ok

spodg-w zarzNdzania kryzysowego.
Ukgad | iniowyrytmo utyalionewt ké Sci t wor z N
runkuj Ncych sifin i SciSle powi Nzanych wz:

z w czasie ksztagceni a.
Nat omi ast spiralny wukgad treSci cechuj
|l ega na tyyn, k dzt aujcczeens tanii o g b imajcN e t we .

zerabiania problemu zasadni czewkod a dl-ews,t

niewaU pozwala na jednoczegnemopPog@hSiceNi
zerabiania przez cagy czas.

Odoborze treSci ksztagcenia opr-cz wy
cyduj N takUe koncepcje programowe, Kkt re
ztagceni a. Do najbardzi e]j znanych teori
nkcjowdbhkyyczday i formal i zm, eg-zempl a

mpl eksowNorazrytéeoarfzmrogr @&mowani a dydak
Ksztagceni e obronne w poszczeg-Ilnych
Ue przyjmowal r-Une for mypojZzazywyezzyajh park
re dziel N sifi na zamier zonczyil iokSawijaodnoan
woJanego procesu.

Na dany proces skgada sificzlydridzoz ychunlc

struktora, kt-re podporzNdkowane sN okr e
Podsumowuj Nc, procesem dydaktycznym w
reSlil system czynnoSci dydaktycznych i

1C. KupisiewiczPodst awy dy diylawnickvo BAWG Wdrsaava 1996, s. 70.
2TamUg&2. s.
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or az poszczeg-lnych specjalissk®ad - Uergpbgws:
zarzNdzania kryiysowaegyoj eBtopes kealunkiem w
nauczycieli w dNUeniu do zdobycia cel -w ksz
programi eknawuydzod RMbg,echstronnego rozwoju 0sSofrl
Osi Ngnincie cel - -w nie kajedygl @ yr kwnioal | ack
czynni k-w fizycznych i psychicznyac ht askztkeol ony
od wsp-gdziagania szkolonych ze szkol Ncymi

Do grupy strukturalnych skgdgadni k-w pr oce

zaliczyl:

fpodmi ot ncayiwyla§ &lcywcy, kierownicy i instru
ces przekazywania wiedzy. Ksztagtuj N prawi
fpodmi ot -sdNz Ncoy psoisizczeg: -1l ni specjaliSci ze

wego, kierownicy. W owym procesieo d | egaj N ci Nggym przemi an
f metody szkolenias pos - b przekazywania umiejfAtnoSci,
zwybranychpr zedmi ot - w ksztagceni a;

 zasadynauczania zy |l i zbi -r okreSlonych regud post
djgug zasapowiannicerandyal organi zowany i real.
TtreSci -mzltmd emkrmaeSl il je planem szkolenia
Tfcele og-Ilne-sitaspwz &lg wyaow&k koEcowy procesu
nego;

T Srodki dyolbaekjtnywjzM et e ¢ h nktyczaenwg/korS/stywedne i dy d a
wprocesis zkol eni a, obejmuj N r-wnieU wszystkie
tycznejc z y | i bazn dydaktycznN;

 formy organizacyjnreodnoszN si A do organi zacyjne,j i
ksztagcenia z wybraaych przedmiot -w szkol e
fwarunki zewnntrgNeSdci SMeavndikre@Bleone przez
ksztagcenia bNd¥ rodzaj bazy dydaktycznej
Proces dydaktyczny ksztagceni a obronneg

prawi dgjopwmrSicewan) ni e przebiegaSwi pchryp@yka Wy

sin je przez zasady ksztagcenia oraz przez o
Dosyl powszechnie w procesie ksztagceni a

odrnbne toki pracy dydaktycznej, w kt-rych z
Tok podaj Ncy bazuje na:
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1 przygotowaniu d pracy (pozytywna motywacja);
fpodaniu celu zajnl wraz z przedstawieni
fTsyntezie przekazywanego materiagu szkol
fTkontroli stopnia opanowania przekazanyc
Kol ej ny dtyodka kptryacczynej okr eS|l any jest | ak
poni Uszych ogni wach:
fuSwi adami aniu przez szkolonych, kt -rzy
nauczyci e]cayli groblemiim eHamakterze praktycznym lub teoretycz-
nym, ktozwi Najal bezpoSredni o;
Tsgownym okreSleniem napotkanego problem
nie problemu wraz z uporzNdkowaniem i z
waUanym probl emem.
fformugowaniu hipotez, kt-re prowadzN do
1 weryfikowaniu hipotez;
fzdobyciu nowych wiadomoSci wrazz ich u
Wedgug Wincentego Okoni a gau twoar a yzdeadkh oyden
wypegni azamer d jekictjddwdye ppmagal w uczeniu si
umo Ul i wi i uczniom ©przejScie Aod tego, c
wyznaczonych na cele koEGowe
Ogni wa, kt -re skgdgadajN sifn na nauczan
powi NWamner. acmpowaynldsuzego autora proceB: dydak

1.Przyci Ngnifciem uwagi

2. Poinformowaniem.

3.Przypomni eniem materiagu, kt-ry stanowi
4. Przedstawieniem materiagu nauczani a.

5. Ki erowaniem przebiegu ksztagceni a.
6Wywogywaniem zachowania wykonawczego.
7.Dostarczeniem wiadomp$cpopwawhoas8¢i KkKach
konawczego.

8.0cenN zachowania wykonawczego.
9.Wzmaganiem trwagoSci | ak i transferu wy

1B.PolakPodst awy teor Wdhwnt awenSaczeci Bska Szkoga W
Szczecin 2013, s. 36.
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MoUna twierdzil, Ue ,amglizaksagnigwe miaalc p
wykgadowcom na stosowani e odpowi edni ch czy

dydaktycznych oraz na poprawne kierowanie wk

Wincenty Oko@® okreSla czynnoSci uczni-w i na
1.USwi aedroimé cel -w i zada® ksztadconym.
22Poznanie nowych wiadomoSci [ fakt - w.
3.Zdobywanie nowych pojnal.

4. Usystematyzowanie wiedzy.
5PrzejScie z teorii na praktykn.

6. Wy konywani e | wiwyzteErprzaykcthy.czno
7.Sprawdzenie wra'z z ocenN osi Ngni nl
PodsumowujaNecs,t wine@n zi [, Ue przedstawione
dydaktycznych w pegni odzwierciedlajN <char
funkcj i stwierdza, Ue sN one wzajemnie powi

zwi Nzkach.

Zapoznawanie sifcjamvz pjoamn ymiu rselkaal onego
ksztagdgcNcym jest jednoczeSnie poznaniem pr a
iuczesima kadr r-OUnych zespod-w =zarzNdzani a
optymali zacj. owych proces- w. Zdobyta i P O ¢
dydaktycznego jest gJ-wnN podstawN do poznaw

|l stnieje wielel mebsdbkzzrvagpegiua zar zNdz a
kt - re charakteryzuj N sifn dobrymi wynikami
szczeg- gogpgel snvei d Jp avlo &cphrookcceisu ksztagcenia bez
stosowane met ody mus z N zbaeszawlz g$ Zikoli enipar zelst
wpossacizeg: - Jowe|j [ og- |l nej

Proces ksztagcenia w wybranym zespole za
podmi ot u szkol onego or az od cel -w szkol eni
specyficznych zada@E m Chkag aadke ne rnyeztug de kssi zit asgweoe |
organi zacyjnymi [ osobliwym Srodowi ski em C
iwyj Nt kbwokbcel ement -w decyduje charakter zad
sN wybrane osoby funkcyjne wramsowegadwnmam ze

wypadek kryzysu bNd¥F¥ wojny.

w. Olp @0 wa dzop. niti,se 189144.
2J. Halik, Szkolenie w oddzialez. |, Wydawnictwo AON, Warszawa 1995, s. 12.
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Wedgug definicji zawartej w polskie]j d
jako organizacyjnN stronfi ksztagceni a. Fo

iokr eQlzavy c z a | organi zacypnewwawamnkinkks zstkd

czynni ki o charakterze materialnym, przest
W odniesieniu do metod szkolenia, Srodo
materiag-w szkoleniowych, obiekt- -w jak i t

naywane bywa dydaktycznN bazN szkoleni owN,
szkol ewmyichwovawczym kadry zespog-w zar zNdza
obronnym zespogd-w zarzNdzania kryzysowego
szkoleni owe,osktUone sN w nowoczesne Srodk
ki erowani a. Wnpmdmiug sNg st#i @ilb mmgebh, oSrodkach

W pomieszczenw asczhk apl$naycayrk ¢ atk *.dowodzeni a

3.3.Struktura systemuz ar zNdzani a kryzysowego oraz zac
blicznej

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 roku o z
2007 r. , Nr 89, poz. 590 z p:- ¥fniejszymi
kryzysowegozawr skfyee@ayc jrial eUy podj NI dziaga
admi ni stregcijjiakr ziNdoormgan-w samor zNdu teryto
zarzNdzani e krZyazyNaweae nijeak kryzysowe t o d
admi ni stracj.i publicznej bidNca el ementem
kt -ra pol ega naj ampkrby zezygsaonwyum,s ypgruzaycg ot owan
nad ni mi kontrol i w drodze zapl anowanyc
wyst Npienia sytuacj.i kryzysowych, usuwani
iinfraskrykjydawea ug EugenizuasrzzaNdM@awalea kr y
to ,,zarzNdzanie organizacj N (systemem) poc
napintych sytwuacji, kt - rego zadaniem jest
zapobiegani e, przeciwdzi aganine zakfgeag@E&wan

organi zacij.li oraz przywr-ceni & normal nego s

'TamUe, s. 13. )

2Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzNdzaniu ki
zm).

SE.NowakZar zNdzanie kryzysowe w s WydaaniciwaAON Waagr oUe E n
szawa 2007, s. 43.
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W ustawi e o] zarzNdzaniu kryzysowym opi ¢
odpowi edni ch organ-w wgaSciwych w sprawac!|
kryzysowym. sWWemotaceNdyani a kryzysowego dzi €
Skgada sifi z nastfipuj Ncych segment - w:

forgan-w zarzNdzani a kryzysowego;

fTorgan- w o pdomadcayacha wc z o

fcentr-w zarzNdzania kryzysowego.
Tabela3.4.

System zarzNdzania kryzysowego

SYSTEM ZARZI DZANI A KRYZYSOWEG

SZCZEBEL
ADMI NI STR4

ORGANY
ZARZ}t DZAN
KRYZYS OWE

ORGANY
OPI NI ODAW
DORADCZH

CENTRA
ZARZt DZA
KRYZYS OWE

Kraj owy] Rada Min| RzNdowy RzNdowe
Prezes ZarzNdz{ Bezpiecz
Mi nistr KryzysoW ( RCB)

(RZZK)

Resortoy Minister Zesp-§g Za Centru
dziagan Kryzysow ZarzNdz
admi ni st (ministe Kryzyso

rzNdowej ,|urzidu cel (minist g
organu ce urzndu
centr al

Woj ew- dz Woj ewod| Woj ew-dzk Woj ew: dj

Zar zNdz: Centru

Kryzysow ZarzNdz

( WZ2ZK) Kryzyso

(WCZK)

Powi at oy Starostwg Powi at owy Powi at o
Zar zNdz : Centru

Kryzysow Zar zNdz

(PZZK) Kryzyso

(PCZK)

Gminny W-jt, Bu Gminny Z MogN by

Prezyde ZarzNdz{tworgonne

Kryzysow obowi Nz

(GZzZK) ut wor ze

gmi nne (

centra z

Kryzyso
tr-dgo: CRnNdawe BezpieczeEst wa -krtytzpyss dwe/c,b.doosvt. ipd / &.al &
Na szczeblu krajowyamr,orardganam jopsitn iRedNadvoonz

ZarzNdzania Kryzysowego przy Radzie Ministr .-

pracyowneagubN przez:
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Ustawiz dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzNdz
89, poz. 590, z p-Fn. zm.)

ZarzNdzanie nr 86 Prezesa rady Ministr.:
organizacji i trybu pracy RzNdowego Ze:
zdnia21 sierpnia 2008 r.)

W skgad Zespogdu wchodzN:

Prezes RadyprMiewiosni cwNcy ;

1 Minister Gor ony Nar odowe|j [ ministerizagaSci w
stAipcy przewodniczNcego;

Aminister wgaSciwy do spraw administrac
Minister Spraw Zagranicznych;

Mi ni ster Koor dynaitjoerUeS J u Gbo 3 paejc jpaol woyjcahn y
Do zada@® ReBgowaegdar zNdzania Kryzysowec
przygotowywani e propozycij. uUycia si g i
tuacji kryzysowych;

doradzanie w zakresie koordynacj. dzi ag
tucij i paGtwowych i sguUb w sytuacjach
opiniowanie sprawozda® ko&owych z dzi at
dzaniem kryzysowym;

opiniowanie potrzeb w zakresi odt war zani a i nfrastruktu
pierwotnego charakteru;

opiniowanie i przedkgdgadanie Radzie Mini
zysowego;

opiniowanie projektu zarzNdzenia Prezes
Mi ni str owanz ema@h zepis-w o ochronie inf
w drodze zarzNdzenia, wykaz przedsifiwzi
sowegzuwz gl ndnoleoawiefza®&® wyni kaj Ncych z ¢z
Traktatu P- §nocno gbdpaviedzigltekdich grochamiafaez or g
RzNdowe Centr un eBsetz pjieedcnzoes@sktNvap a Est wo wN

Prezesowi Rady Ministr . w, gy Mii rei sotbra-gwi, g AR a

ni str-w, ZeRIpN&Zaw z Ndzani a KMy ng sSbwaw@wo | ¢

! Ustawa z dnia 26 kwietai 2 0 O @p. cit.art. 8.
2TamUe, art. 9. Ust. 1 i art. 7. Ust. 4.
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We wn it riznAydcnni v sstprradayraz Ndkr ayrziyas owe g o i pegni
Krajowego Centrum ZarzNdzania Kryzysowego.

1
U

 Ustawiz dnia 26 kwietnia 20@{DztU.z2007rznar z Nd z an

89, poz. 590, z p-Fn. zm. )

M RozporzNdzenie Prezesa Rady Ministr-w z d
dziagania jak I organi zacj (Dz.RzR@Wd8wego Cen:
nr 128, poz. 821).

Do zada@& Rz Ndocewepg ce cCeenEsrtuwna Bral e UN:

1 planowanie cywilne, w tym:

Aprzedstawianie szczeg-gJowych sposob-w
oraz ograniczania ich skutk: - w,
Aopracowywanie i aktuali zowanie Krajowego
we wsp-gpracy z wgdaSci wymi kom-r kami or g.

cychmnstr-w oraz kierownik-w urznd-w centr

Aanaliza i ocena moUliwoSci wystNpienia a
Agromadzenie informacji o zagroUeniach i
Awypracowywanie wniosk-w i propozycj.i zap

groUeni om,

Aplanowanie wykorzystania Sig Zbrojnych

wania zada®& o kt-rych mowa w art. 25 wus

A planowanie wsparcia przez organy administracji mulalin e j reali zacj.i
Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;

f monitorowanie potencjalnych zagroUe G

Tfuzgadnianie plan-w zarzNdzania kryzysoweg

ruj Ncych dziagami administracji rzNdowe|j
fprzygotowani e uruchamiania, w przypadku
nych z zarzNdzaniem kryzysowym,;

R 2

1

c

T przygotowywanie projekt-w opini. I stanowi

T przygotowywanie -orghefgmgayjprahpraendespogl

1 zapewnienie koordynacjiopl i t y ki i nformacyj nej organ- w

w czasie sytuacji kryzysowej;
fTwsp-gdziaganie z podmiotami, kom-r kami i
zacj i Traktatu P-gnocnoatl antyckiego i
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mi ndzynahpdowpowi edzi al ny mi za zarzNdza

struktury krytycznej;

forgani zowani e, prowadzenie i Kkoordynacij
kryzysowego oraz udziag w [ wiczeniach Kk
1 zapewnienie obiegu iofr mac j i mi ndzy Kkraj owymi [ z

i strukturamiz ar zNdzania kryzysowego,;
frealizacja zada® stagego dyUuru w ramac
frealizacja zada® z zakresu zapobiegani a

r z edlaraktezeterrorystycznym;

Twsp-gdziaganie z Szefem Agencj i Bezpi ec.
bi egania, przeciwdziagania i usuwania s
nym;

frealizacja zada@® planistycznychktury progr

krytycznej oraz europejskiej infrastruktury krytycznej, w tym opracowywiagie

tualizacjaz agNczni ka funkcjonalnego do Krajouw
wego dotyczNcego ochrony infrastruktury
jowy punkt konaktowy, z instytucjami Unii Europejskiej i Organizacji Traktatu
P-gnocnoatl antyckiego oraz ich krajami
struktury krytycznej;

Tprzygotowanie projektu zarzNdzenia Pr e:
w art. 7 ust. 4;

T informowanie, zgodnie z wgaSciwoSci N, po
i 3, 0o potencjalnyclz agr oUeni ach oraz dziaganiach |
gany;

fTwsp-gdziaganie z centrami zarzNdzania |
blicznef.

ZespzagyNdke gmyaowego powstagy na potrzekb
z art. 12 wustawy z dnia 26 kwietniOsaol2yO07
odpowi edzialne za dziagania administracij.
realdadigmMNi a, kt-re dotyczN zarzNdzania kry
pracuj N nad pl anami zarzNdzania kryzysowse

uwzgl adni i

TamUe, art. 11 wust. 2.

137



fanalizn i ocenin moUliwoSci wystNpienia zag

nejuwzghdni onej w wykazi e;

fszczeg- gowe sposoby i Srodki revgzowania n
zl i kwiidcahc jsNkut k - w;

Torganizacjn monitoringu zagroUeE i real i ze
wyUszania gotowoSci obronnej pa@Estwa;
fTorganieaadcijzracy i zada@® z zakresu ochrony i n:

Do gg-wnych zada® zespogu zarzNdzania Kkry
Tdokonywani e okresowej oceny zagroUe@ na pc
Topiniowaniml @m-oWexar awNd z (aesoitaavegk)y y zysowe g o
1 opiniowani e wykazu obiekt: - w, Il nstalacji [ ur z
struktury krytycznej w ramach swoich wgaSc
T wypracowywanie wniosk-w i propozycji dotyc
gania zagroUeni om.

Centra ZarzNdzani a akrty. z yls3o mesytoa woyp i zs adcrei av
20070 rzarzKdyaryisowym défiisitujoavi ei 0 centr al
admi ni stracj.i rzNdowej , do kt - -rych zakresu
zzapewnike@mzegimecze Etwa narodowego, w tym
gospodarczych podst aw e zrpd jewazknEsd jwsaz ycahEsz avh

Tfpegnienie cagodobowego dyUuru w celu zape:
trzeby zarzNdzania kryzysowego,;
fTwsp-gdziaganie z centrami zarzNdzania kry
blicznej;

fTnadz-r nad funkcjonowani em syzssysemu wyKryw

wczesnego ostrzegania ludnoSci ;
Twsp:-é@prmaaedmi ot a mi real i zuj Ncymi monitoring
fTwsp-gdziaganie z podmi ot ami prowadzNcy mi

i humanitarng
fTdokument owanie dziaga® podej mowanych pr zez:
q realizackzada® stagego dyUuru na potrzeby podwy

stwa,;

TamUe, art. 12.
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fTwsp-gdziaganie na wszystkich szczeblach
mowaniai przekazywanip ol ece @ do wykonania w systen
nostek ochrony zdrowiawr zypadkach awaryjnych, | oso
rze@® funkcjohowania systemu
Na szczeblu wojew-dzkim w organach zar z
jest wojewoda. W art. 14 ustawie z dnia 2¢

powogJanyj gwe-sdzkwo zesp-§ zarzNdzania kryz

worgaonptchi odawadozych. JednoczeSnie ustal:
czas pracy. Do zada@® wojewody nal eUN:
Tkierowanie monitorowani em, pl anowani em,

zag oUe @ na terenie wojew-dztwa;

frealizacja zada®& z zakresu planowani a ¢c
Awydawanie starostom zalece@® do powiat
wego,

Azatwierdzanie powiatowych plan-w zar zN

A przygotowywaniecoizptrwieadkdaemina emi ni str

spraw administracji publicznej wojew-d
Arealizacja wytycznych do wojew-dzkich
MTzarzNdzanie, organizowanie i prowadzeni

zarzNdzania kryzysowego,;

Awni oskowanie o uUycie pododdziag-w | ub
spolite]j Pol ski e] do wykonywa@B/oraz zadada
dora¥nych zgrupowa@® zadani owych do wyk

w art.25b ust. 1

Awni oskowanie o uUycie Policji, StraOQOy
ne,j do wykonywania zada G, o kt-rych mo
9 wykonywanie przedsinwzi il wynikaj Ncych

nywanych w ramach planowania operacyjne

fTzapobiegani e, przeciwdziagani e i usuwan
stycznym;
TamUe, art. 13.
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Awsp-gdzi atnhanAgenzj 5z8kepiecze@Etwa Wewnitr
pobiegania, przeciwdziagania i wusuwani a ¢
stycznym

fTorgani zacja wykonania zada® z zakresu ochr
W urzindzie wojew-dzki mwkNmam&i zorzganrziNdae

kryzysowym realizujN nastnpuj Nce zadani a:
TfTgromadzeni e i przetwarzanie danych oraz oc
rze wojew-dztwa;

f moni torowanie, analizowanie i prognozowani
jew-dzt wa;

1 dostarcani e niezbndnych i nformacj.i dotyczNcyoc
stwa dla wojew-dzkiego zespogu zarzNdzani
kryzysowego dziagaj Ncego w urzindzie obsgug
wewnntrznych oraz Centr um,;

T wspagm@mr z powiat owy mi zespodami zarzNdzani
Tzapewnienie funkcjonowania wojew-dzkiego
w tym dokumentowanie jego prac;

frealizacja zada® stagego dyUuru w ramach ¢
opracowywanie i aktualizaj a woj ew- dzki ego planu zar zNdz
przygotowywanie, w oparciu o analizn zagr
|l ece@® wojewody do powiatowych plan-w zar z|
fTopiniowanie oraz przedkgdgadaniwychpa- zat wi er

n-w zarzNdzania kryzysowego;

Tgromadzeni e i przetwarzanie informacj.i dot
kalizowanej na terenie wojew-dztwa;

T pl anowanie wsparcia innych organ-w wgdgaSci\
sowego;

M pl anowanie uUycia pododdziag-w | ub oddzi a

Pol ski ej do wykonywania zadaG
1 planowanie wsparcia przez organy administracji publicznej realiza zada & Si §

Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskie;j

TamUe, art. 14 p. 6.
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Do zespogu woj ew-dzkiego zal i cza S |

przewodniczNcego oraz kierownik kom-rki o]
Kryzysowym w urzndzi e wajt eawm-odva lsikm Zrad!
przewodniczNcego. W skgad wchodzN r . -wnie0
i nspekcj i, osoby zatrudni one w urzndzi e
organizacyjnych sguUb, stralUy lub inspe
Gosdar kit WodnN Wody Pol ski ej j ak i l nstytu

takUe szef wojew-dzkiego sztabu woj skowec
wyznaczona przez marszagka wojew-dztwa pr :
I O0SOoOby za®@z owzjoa\wO QIT .

Woj ew-dzkie Centra ZarzNdzani a Kryzys
ZarzNdzania Kryzysowego, do ich zada@ nal e
Tpegnienie cagodobowego dyUuru w celu za

trzeby zarzNdzania kryzysowego,;
Twsp-§dzi aanmii ezaz zNeztani a kryzysowego 0

blicznej;

fnadz-r nad funkcjonowaniem systemu wyKkr

wczesnego ostrzegania ludnoSci ;
Tfwsp-gpraca z podmiotami realizujNcymi m
Twsp-gdziagamie pz owadmNoOYV mi akcje ratowl

i humanitarng
fdokument owani e dziaga®& podej mowanych pr
frealizacja zada® stagego dyUuru na potr:

stwa.

Na szczeblu wojew-dzki mnNznzagrizsNdoztanniegr
kryzysowym pedgni Wojew-dzKki Zesp-§ Zar z N
naj bardziejz wsopj-ejwpdadaugiae przy wykonywaniu
kryzysbopeogoes.t awowych zada® WZZK nal eUy:

focena wystnpuj Ncych i potencjalnych zag
czeE&two publiczne i prognozowanie tych
TamUe, art. 16.
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f przygotowywani e propozycj.i dzi aga@ i pr ze.
tyczNcych wykonania, zmiamywlwd] ewnd z2lkihm ng
nie zarzNdzania kryzysowego;
Tprzekazywanie do wiadomoSci publicznej i nf
T opiniowanie wojew-dzkiegoh planu zarzNdzan|
Na szczeblu powiatowym organem wgdaSci wyn
krzyy sowym | e-swinise(hrpoesgmai, funkcje przewodniczN
zada® starosty nal eUN:
Tkierowanie monitorowani em, pl anowani em, r
zagroUe® na terenie powiat u;
freali zacja zada® z zakresu planowania cywi
Aopracowywanie i przedkgadani e wojewodzi €
planu zar zNdgoani a kryzysowe
Arealizacja zalece@® do powiatowych plan-w
Awydawanie organom gminy zalece@® do gminn
wego,
Azatwierdzanie gminnego planu zarzNdzani a
fzarzNdzanie, organi zowamne @ ii tpr @ewiangewi 2 z

zarzNdzania kryzysowego,;

Twykonywanie przedsifAwzi Al wynikajNcych z |
powi at - w i mi ast na prawach powiat u;

fzapobieganie, przeciwdziagani e i usuwani e
stycznym;

Awsp-gdziaganie z Szefem Agencj.i Bezpiecz
przeciwdziagani a, zapobiegania i usuwani
rorystycznym

fTorgani zacj a i realizacja zada@® z zakresu ¢

W Ustawiedei samowzBtowym z dnia, 5 czer w
mi eszka®y majN prawo zagoUyl lokalnN wsp-1In

powszechnych wybor-w albo referendum powi at c
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powi atu skgada sin z powdwat pZawd aantiua opruakzl iz

wykonuje powiat w zakresie:

T
T

=4 =4 =4 4 A4 -4 -4 -4 -4 -4 A A -

edukacji publicznej;

promocji i ochrony zdrowia;

pomocy sS,weyfnecznej

Awspierania rodziny i systemu pieczy za
polityki prorodzinnej;

wspierania os-b niepegnosprawnych;
transportu zbiorowego i dr-g publicznyc
kul tury oraz ochrony zabytk-w i opieki
kultury fizycznej i turystyki;

geodezji, kartografii i katastru;

gospodarki nieruchomoSciami ;

administracji architektanzno-budowlaneyj;

gospodarki wodnej;

ochrony Srodowi ska i przyrody;
rolnictwa, | eSnictwa i rybactwa Sr-dl Nd
porzNdku publicznego i bezpiecze@®&twa o
ochrony przeciwpowodziowej, W tym wypos
gazynu przecwpwo dzi owego, przeci wpoUar owej [
czajnym zagroUeniom Uycia i zdrowia | ud
przeciwdziagania bezrobociu oraz aktywi

1 ochrony praw konsumenta;

futrzymania powi at owy@dyht ebdrek$ciw pullrizda!

t-w administracyjnych;

fobronnoSci :

1 promociji powiatu;

wsp-gpracy i dziagalnoSci na rzecz orgal
mi eni onych w art. 3 wust. 3 wustawy z dni
publicznegao o wolontariacie (Dz. U. z 2019 r. poz. 688, 1570 i 2020 oraz z 2020

rrpoz.284d zi agal noSci w z4akresie telekomuni |

1Usta~1wa z dnia 5 czer wc datodynq%. U z02R20 r. moz. 928,/A. 8)z Nd z i e p
2TamUe, art. 4.
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Organem kontrolnym | ak [ stanowi Ncym | e:
kryzysowych dal ey a @ dhwiadybowego programu zaf
przestnpczoSci oraz ochrony bezpiecze@Est wa
dokonywani e oceny stanu bezpiecze@E&stwa pr z
przeci wpowodzli owego powiatu

Wykonawczym organamz b wp awiuatjre,stw kt-rego

starosta, jego przewodniczNcy, %takUe wicesta

ZarzNd realizuje zadani a, kt -re naleUy \
administracji zespolonej. W dglowyd uwaziNadd pN asty
jednost ki orgaoryhcyjimespphbhtwoarnzy oraz komend
organy administracij. zespol onej oraz niezesp
jest r-Uny zaleUne jest od |ippgpyUemneazk&lé&c
szczeblu powiatowym naleUy wyr -0Onil kilka or
T Komendn PowiatowN Policji:;

T Komendn PowiatowN StraUy PoUarnej;
1 Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego;
f Kurator OSwiaty.

Doowi atowej adminimalrealy iz aliiezzeyipiol onej
T Woj wwikoo mewawpedgni e E;
T Ur zisdkyr bwrwzek d g tsrkoalribowe j ;
T Dyrekwdkr ngawyad--mwniidyy ekpeaj al iUsrtzyncdzun e g o
G- rnijczego
Dy r e kwodkrr i g aww \z G- ;avr
Dy r ekwdkrr hgawygdapmr ovbi er czych
Dy r ekwarz hrdorws;ki ¢ h
Dy r ekwarz Aigt-avt yst ycznych
Dy r ekwarz ilde giSugidl Ndowe |
gr aNcgipbwi ptlbevkyaviez er;ynar i i
Komentda@u dzi S§gr@igni keamejpdphacidvyewi zj o-
n- &tr@ilgni;czne]
T Okr ngolws pekaRyobrogd - Met swlki ego

= =4 =4 -4 -a -a -2

'TamOUe, art. 9, 12, pkt 9b i 9d.
2TamUe, art. 3cd.
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1 PaEs tywdhwvany cla a8 p e kwBaonri ¥y @l ;n
1 Regi oync@® me kwOo h r érnoyd o Wi s k a
Jedmymob!l jealsivepjr Msetda roor spteNd n o ptoldd mig § § mi
wy konywadzoé s zpadraunowpwi blegmowg witkpnreogr am
organi kKaenyayawnd @pmize) g catdomw anli psut br laidggzar Xk Nd z ani a
kryzysopWwagowa e rein iSaZb ryd Rz ec zy p oPsaloil @ jt e |
wsyt uathy Ziaa azzia rpd san o wa wii loonbeeg omuj N:
fprzygotowanie plan-w zarzNdzania kryzys
1 przygotowanie struktur uruchamianych w sytuacjach kryzysowych;
T przygotowani e i utrzymywanie zasob-w ni
wplaniez ar zNdzania kryzysowego,;
futrzymywanie baz danych niezbndnych w p
T przygotowanie rozwi Nza® na wypawh@ak zni s
infrastruktury krytycznej;
Tsp-jnoSci mindzy planami zarzNdzania kr
nymiwtymz akresi e przez wgdgaSciwe organy adm
owi Nzek wykonania wynika z odrfibnych pr
Zadanaamdhiastracij.i publ i cznejpowvirnannoa cshi nj
uwzgl adnil
1 zapewnienie funkcjonowania administracji publicznej w sytuacji kryzysowej;
1T zapewni enie funkcjonowani a i mo Ul i woSci

f zapewnienie ci Nggego monitorowania zagr

fracjonalne gospodarowanie si gami [ Srod
Tfpomoc udzielanN |l udnoSci manawpymacadheni u
kryzysowych.
Na szczeblu powiatu w planowaniu cywiln
kryzysowego. Dany plan potwierdzony wustaw
zawi eral nastnpuj Nce cznSci

1.Phan gg-wny zawierajNcy:
a) charakterysty i zagroUe® oraz ocenin ryzyka ic

cych infrastruktury krytycznej, oraz m

Ywww.dsc.kprm.gov.pl dostihip 17.08.2020.
2Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 ré, art. 4.
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http://www.dsc.kprm.gov.pl/

byzadania i obowi Nzki uczestnik-w zarzNdzart
piecze@Estwa,

c)zestawienie si g I Srodk-w planowanych do
sowych,

dzadania okreSlone planami dziaga® kr -tko
92 ustawy z dnia 27 kwietnia 2001irPr awo ochrony Srodowi sk
z2018r. poz. 799zp - Fzm.1l)

.Zesp-§ przedsifnwzinl na wypadek sytuacj.i k

ay)zadania w zakresie monitorowania zagroUe

byt ryb uruchamiania niezbindnych si g i Srod
nowanych przedsifnwzifdal na wypadek sytuac,]
c)procedury reagowania kryzysowego, okreSI :

cjach kryzysowych,

dwsp-gdzi aganioe kni- frdyzcyodmmidesdm iw,

.ZagNczni ki funkcjonalne planu gg§ -wnego okr
ayprocedury realizacji zada® z zakresu zar :
z o ¢ h rirdrastuktury krytycznej,

b)or gani zacjin gNcznoSci,

c)organi zacjnin systemu monitorowania zagroUi
dzasady informowania ludnoSci o zagroUeni ¢
padek zagroUeG,

e)organi zacjn ewakuacji z obszar-w zagroUo|
florganizacjn ratownicbwg, sppijekiznegegdpcane

psychologicznej,

ggorgani zacjin ochrony przed zagroUeni ami c
szaru,
hywy kaz =zawartych um-w i porozumi e® zwi Nz al

wplaniez ar zNdzania kryzysowego,

i) zasady oraztrybocemini a i dokument owani a szk-d,

) procedury uruchamiania rezerw pa@Gstwowycl
Kkwykaz infrastruktury krytycznej znajdujN

w-dztwa, powiatu | ub gminy, objntej] pl an.
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) priorytety w zakresie ochrony oraz wgtrzania infrastruktury krytyczne;

Powi atowy zesp-§ zarzNdzania kryzysoweg

na szczeblu powiat owy m. Skgad, ougamil aac|]
starost a. Do zespogu mogN naleUel osoby
worgani zpegnoytchach powi atowych, w powiato
straUach, r-wnieU przedstawiciiel edppwijedzi

ekspgerci
Do zada@® powi atowego zarzNdzania kryzys
T ocemwy st ipuj Ncychzagrpole@®cmad Moyychh miel w
czeEtwo publiczne i prognozowanie tych
fprzygotowywanie pr opozsytcg rivwriczd ski awE dio tpyrc.
cych wykonania, zmiany | powiatawgmplareezdr ani a
r z Nd zrgzysowegok
fprzekazywanie do wiadomoSci publicznej
 opiniowaniegminnegop | anu zar zNdzania kryzysowego.
Powi at owe centra zarzNdzania kryzysowe
informacji zwi Nzanysmdwyzm zvargdwizemii e.m Xir a
system pracy, organi zacj n, mi ej sca pr ac)
czgonk-w danego zespogu.
WykonujN takUe poni Usze zadani a:
Tpegnienie cagodobowego dyUuru w celu za
trzeby zarzNdzania kryzysowego,;
fTwsp-gdziadganie z <centrami zarzNdzania |
blicznej;

fTnadz-r nad funkcjonowaniem systemu wyKkr

wczesnego ostrzegania ludnoSci ;
fTwsp-gpraca z podmi ot ami real i zuj Ncy mi m
fTwsp-gdziaganie z podmi ot ami prowadzNcyr

i humanitarng

fdokument owanie dziaga® podej mowanych pr

1Taml:Je,AZ.art. 5
2TamUe, ABrt. 17
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~

frealizacja zadaE& stagego dyUuru na potrzeb
stwa;

fTwsp-gdziaganie na wszystkich szczeblach ac
mowania przekazywanip ol ec g Eochanwa w systemie cagodo
nostek ochrony zdrowia w przypadkach awar )
rze@® funkcjohowania systemu
Na szczebhadggnamemmz ar zNdzania kryzysoweg«

al bo prezydent. Do zada® w-jta, burmistrza a

T ki erowanie monitorowani em, pl anowani em, r
zagroUe@® na terenie gminy;

fTreali zac) a aaoan@&cywilnega Witym:s u p
Arealizacja zalece@® do gminnego planu zar .
Aopracowywanie i przedkgadanie staroScie
rzNdzania .kryzysowego

fzarzNdzanie, organizowani e i prowadzeni e ¢
zarzNdzania kryzysowego,;

Tfwykonywanie przedsifawzinl wynikajNcych z |

gmini gmin o statusie miasta;

fzapobieganie, przelkutwkdzw agdan 2e @ asaulwama let
stycznym;

Awsp-gdziaganie z Szefem Agencj i Bezpiecz
przeciwdziagani a, zapobiegani a i usuwani
rorystycznym

fTorganizacj a I real i zisrasirukturgkaytyar@® z zakr esu ¢
Na terenie gminy (miasta) w-jt, bur mi strz

zadani a:

fcajgodobowe al armowanie czgonk-w gminnego
awsytuacjactk r yzysowych zapewnienie cagodoboweg:¢
nia przepgywu informacji oraz dokumentowar

Twsp-gdziaganie zkcgnaysamegaapehNdnawi admin

blicznej;
1Taml:Je, art 13.
2TamUe, art 19.
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fnadz-r nad funkcjonowaniem systemu wyKkr
wczesnego ostrzegania ludnoSci ;
fwsp-gpracn z podmi ot ami real i zuj Ncy mi m
fwsp-dgdziagani e z poakaeiratowaiord, pogzukiovanaze z Nc y r
I humanitarng

frealizacjn zada® stagego dyUuru na potr:
stwd.

3. 4. Powi atowy Zesp-§ ZarzNdzania Kryzysoyv

Kal i sz t o mi ast o, kt -re. Usgwsitogve®m & n a
wSrodkawdhodni ej Pol sce na Wysoczy¥*nie Kal
stanowi gg- wny 0Srodseskr mwd kimejr acj ij ekal iss
kaliskiego.

Ry s u3ile k

na mapie Pol s

tr-dgo: http://www.infokalisz.internetdsl!l .pl/Hh

Kalisz usytuowany |jest geograficznie w
mi ast takich jak Pozna@]j &w-ddfz tiwawrwwicalakwva p

1 TamUe, art. 20.
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Poznani a, Kali sz oddalony | est mni ej Wi ncej

dzieli r-wnieU miastolod pozostagych miast t

Mi mo dogodnego, central nego pogoUeni a mi
wgg- - wrkyartuni kacyjnych szl akach kraju. Jedyni
drogi krajowe zapewniaj N podgNczenie do ninie
Tdrogi woj ew-dzki e:

A nr450 (KaliszGr ab-w nad ProsnN, Opat - w)
Anr 470 (KoScielec, Turek, Kalisz)
Anr 442 (wrzeSnia, Kalisz)
1 drogi krajowe:
Anr 25 (gNczy p-gnocnN i pogdudni owN grani
goszcz, Kalisz, Ostr-w Wi elkopol ski oraz
Anr 121 gNagzywniadhdkdmijNi ze wschodni N gran

g- w, Leszno, Jarocin,. Kali sz, Sieradz or .

Kalisz jestkast slkiedopowizygtlu jednego z 35
Wi el kopal stkaikedgeo j ednym z oSmiugpowdat k- sedpo

nal eUON powiaty takie jak: knpi EGski, jaroci (
ostrzeszowski jak r-wniel miasto Kalisz na p

Powkaalti s ki usytuowanws cjheosdtnive j paguidrciiowmn | e
W skgad owegwchpoowiia miasto i gmina Stawiszyn
gmi n.

! https://www.bip.powiat.kalisz.pl/res/serwisy/bipkalisz/komunikaty/_005_002_003_414001.pdf?ver-
sion=1. B102020st np O

2 Strategia Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2@D24, s. 3.
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tr-dddap:// gminy.pl/powiaty/331.html, dost

Do gPwowi atu nal eUOy:
T Blizan- w;
i Stawiszyn;
1 Mycielin;
Ttelazk: - w;
1 C e k Kelonia;
TLiIi sk- w;
T Ko¥fminek;
T Opat - we k;
1 Szczytniki
1 Godziesze Wielkie;
i1 Brzeziny.

Gminy w przewaUaj Ncej winkszoSci majN
hektar - -w, czylir ofllre .z aB owijat uzlayjtrklip® g mwi e
z czego na ponad 23 tysi Ncach faektaakrOew dzwa

Podzi ag

Blizanow
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sztuczne zbiorni ki wodne. Do najwinkszego w
akwen wodny na pr zryzuejkSc i Ravkymz yondnciicryk uw Sz age
Opat - wek. Kol ejnym | est retencyjny Zbi orni
Murowaniec w Gminie KoFTminek

Siel komuni kaZzg2Bnki tomebnaw dr - g krajowyc
powi atowych i gminnych.

Li czbacil uRlonwiSat u Kal i ski44® dodsclzy emi gl z evk
sin na 71 os:-b na jeden kil ometr kwadratowy.

Wa Uny m el ement em, kt -ry Sprzyj a rozwoj

podej mowanie dziaga®&® w zakresie zcazpyelwini eni a

Zzapewni eniu ochrony przeci wpoUarowej , zapeyv

publicznego orazi oedrloumiza Uy cSirao dp wk s k a prze

zagroUeniami, przy szczeg-lnym uwzglfAadnieniu
ZagroUenie powpdwi 8t nakaleirekiieego ni e st a

bezpoSredniego, |jednakiUes,eonbhieFt e Jugatopggei m

at mosferyczne mogN spowodowal zagroUenie pow

moUna zaliczyl tereny nieopadahi azekizaPresa
przeci wpo,wodz iazk Weja kurseusswa ni a skut k- w powodzi
odpowi ednie zespody zarzNdzania kryzysowego

i gminnym, w zal eUnoSci od rozmiaru klnski U
Na terenkel popwiagoa bezpieczeE&two przeciw

przez:

TSigy i Srodki Kraj o®ae$mi SzeddgspinkviRRE)o wni c z «
sN w nadzwyczajnych sytuacjach.zagroUe@& Sr
Do realizacji ws z e INkdizcam i ma ka @ zz spavkg®s Ko

Mi ej ski Pa@®stwowej stralUy PoUarnej (KM PSP)

Tjednost k N-GR&tnownriNcnoe 1 w Kaliszu;

 jednostka Ratownicz&Ga Sni czN nr 2 w Kaliszu;

fTosiemnastoma jednost kami Ochotniczej Str al
Sigy i Srodki Och-dtovi g zajnoSttrek(Jy kRo War mdj

do KSRG a bindNce do dyspozycij.i w-jt-w gmin.

TamUe, s. 75.
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Tabal a
| l oSci owy wykaz OSP w gminach powi @

Gmi na 1 oSI jednost
telazk- -w
Stawi szyn
Mycielin
Li sk-w
CekKwl oni a
Blizan-w
Szczytni ki
Opat - wek
Ko*Tmi nek
Godziesze Wi
Brzeziny
tr. dpoacowani e wgaGsynevnnya Uroazdsdt aSwiae:ystyczny.

N

=

RIRRRIRPIFPgwFPlolF

WWIN|OT|N O

Bezpiecze@E&two publiczneejw sptowirezceize: k al
T Komi sariat Policji w Opat - - wku;
T Komi sari at Pol icji w Ko¥fmi nku;

1 Komisariat Policji wStawiszynie.

Wedgug statystyk zawartych w Gg-wnym
wska¥ni k or az |l iczba ©przestnpstw jest zn
subregion-w

W skgad Starostwa Powiatowego w Kalis

organi zacyj ne:

Tabad a
Kom:- r ki organi zacyjne w Starostwie P

Wydziagdg Architektury,
Przestrzennej

Wydziag Administracyjn
Samodzi el ne st;anowi sko
Biuro OSwiaty, Zdrowia
Bi uro Rozwoju Powiatu
Wydziag Dr-g Powiatowy
Bi uro Transpertu Publi
Wydziag ;Finans - w
Wydziagd Geodezji, Kart
Wy dzGoasjpodaMbwa;nem
Wydziagdg Komuni kacj.
Wydziag Or;gani zacyjn
Wydziag Ochrony $rod

Kom: r ki orgart

y
ow

1Gg-wny UrzNd statystyczny, https://poznan.stat.go"
trety_powiatow/ powiat _kaliski.pdf, dostnp 3.10. 202
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Bi uro Obsgdugi; Prawnej

Wydziagdg Promocji, Iinfo

Kadra ZarzNdzaj Nca

Geodeta Powi at owy

Geol og Powi at owy

Powi at owy Rzeczni k Kon

Bi uro Kontroli i; Audyt
Bi uro Ochrony I nf or ma
Obywatel skich i Zar zNd
tr-dgjgo: Opracowanie wgasne.

W wydziagach utswamoown ¢ k@o mpir dxze

Wydziag Administracyjny:

=4 =2 A 4 A -

Dyrektor,

Zastnpca; Dyrektor a
Podinspektar

Specjalista

Referent

Pomoc administracyjna

Wydziag Architektury, Budownict wa

= =4 =4 A4 -4 -

Dyrektor,

Zastnpca, Dyrektor a
Inspektor

Podinspektar

Referent

Pomoc administracyjna

Wydziag Dr-g Powiatowych

=4 =4 =4 4 A4 A4 -4 -4 -2

Dyrektor,

Zastnpca; Dyrektor a
Inspektor

Podinspektar

Gg-wny Specjalista
Specjalista

Kierownik;

Kierowni k Oddzi agu

Pomoc administracyjna
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Wydziag :Finans - w
Z a s baDypektorg
Inspektor
Podinspektar

1
1
1
T Kierowni k Oddzi agu
1 Referent

1 Kasjer,

1

Pomoc administracyjna

Wydziag Geodezji,. Kartografi:i i Katastru
Dyrektor,

Geodeta

Inspektor

Podinspektar

Specjalista

Referent

=4 =2 =4 A4 4 -4 -2

Pomoc administracyjna

Wy dzGasjpodar owa:ni a Mieni em
1 Dyrektor,
T Zastnpca; Dyrektor a
1 Inspektor
1 Podinspektar

1 Pomoc administracyjna

Wydziag Komuni kacj i

1 Dyrektor,

T Zastnpca; Dyrektor a
1 Inspektor

1 Podinspektar

1T G- wny Specjalista
T Kierowni k Oddziagu
1 Referent

T Mjgodszy ; Referent
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1 Pomoc admistracyjna

Wydziag Origanizacyjny

71 Dyrektor,
1T Zastnpca; Dyrektor a
1 Inspektor
1 Podinspektar
TGg: -wny Specjalista
1 Starszy Informatyk
1 Informatyk
1 Starszy Archiwista
1 Pomoc administracyjna

Wydziag Ochrony $S$rodowi ska, Rol nictwa i LeSn
1 Dyrektor,
1T Zastnpca; Dyrektor a
1 Geolog
1 Inspektor

1 Podinspektar

1 Pomoc administracyjna
Wydziag Promocj i, I:nf or macj i i ObsQguagi Rady
1 Dyrektor,
Zastnpca; Dyrektor a
Inspektor

)l

1

1 Podinspektar
TG -wny Specjalista
1

Referent Pomoc administracyjna

Bi ur a:
1 Kierownik;
TGg: - wny s;pecjalista
1 Inspektor
1 Podinspektar

1 Radca Prawny
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Powi atowy Zesp-§ ZarzNdzania Kryzysowe
Nr 86/ 2020 r. Starosty Kaliskiego z dnia
z UstawN z dni a za6 zKwizetnn iua k2 &% sroowyan. W
sin: Starost a Kal i s ki j ako przewodni cz Nc
PrzewodniczNcego Zespodu oraz czgdonkowie
Struktura Powi atowego Zespodu ZarzNdzani
Przewodni cuzStacoyta Kaleski p o §
Zasthnpca Pr zewo-dNcestamstacKaligko Zes po §u
Powi atowy Zesp-§ ZarzNdzania Kryzysoweg
Powi at owe Centrum ZarzNdzania Kryzysowe
Powi at owego Zespogu ZarzNdzania Kryzysec
Sekretarpgr Zedpogwi ci el Wydziagu Organi z.
Sekretarz Powiatu
Zastnpca Dyrektora Wiedownkd®gG4dkk Or gani zacy]j
Przedstawiciel KM PSP
Przedstawiciel KMP
Przedstawiciel PSSE
Przedstawiciel PIW
Przedstawiciel PCPR
Powiatowy Inspektor NB
Przeds awi ci el ZarzNdu ZIl ewni
Przedstawiciel WIOS
Przedstawiciel ZR PCK

- —a _—& _a _a& _a& _a& _&a _a& _&a& _a _a _a _a _a _a _a O _a _a _a _a

Dyrektor Wydziagu OS$SRi L

Dyrektor Wydziagu Dr-g Powiatowych
Dyrektor Wydziagu Komuni kacj i

Dyrektor Wydziagu Architektury, Budowni
Dyrektor Wydziagu GKi K

W skgad Powi atowego Centrum ZarzNdzania Kr
fdyUurny PCZK

17 KM PSP,
l1ZzarzNdzan2® mNr $Stbdr2dsty Kaliskiego z dnia 21 1lipcas
ganizacji, siedziby oraz trybu pracy Powiatowego Z
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1 PSSE
T Wl QS8
1 KMP;
1 PIWet

W zarzNdzaniu odwogano sifn do kierowni k-
jednost ek organ, zaopjngaoahe pdwi astkui er owani a
wykonywadoardaz przekazywania informatcwiieo syt
Kal i ski m. DyUur Powiatowego Centrum Zar z Nd

cagodobowo w trzech trybackhwygaldawpgmaj nym, a

3.5. Przygotowanie [wicze® w zakresie zarzNdza

Podczas anal i zywypwnz eodsnkidolaus prroddwmmy pr oces

j est najwaUniejwszyealeélzamgnt esnt rategi i rozw
woddzi elzmySech ach strategii jak i jej cagoSc
ipl angwamgni ewaU naleUy podnosil kwalifikac

poszer ziaM rwaideemni u sobie w niecodziennych wal
jak i dalszymoiScpoodsobiowoBai owe .
W procesie szkolenia powinny sifA znalef¥i

zachncaj Nce do przyswajania Dpwgfpewi pdwiyni po

mi el konkretny charakter. Do odpowéeedniego p
Tkto zalicza sin do grupy szkolonej;

7)) aki cel ma uzyskal szkolenie;

fkto ma byl zakwalifikowany do szkol eni a;

Tjakie materiagy teoretyczne | askszkole-pr akt yc z
niu;

Tjakie pomoce s zk akernystywane podceas szkolenja; b y |
Tjakie powinne byl wmechHnikiszkoesid; y wane met ody
Toceny wynik-w w jaki spos-b powinny byl dc
Nal eUOy stwierdzil, Ue svz kprl @knji ye dz ad reddanlei

popieranej poplriceey kvis zyad d fkloanepwani a karier. Do

kt -re majN awansowal na wyUsze szczeble. R

lUchwagda Nr 168/2019 ZarzNdu Powiatu Kalidagjhyi ego z dni
Starostwa Powiatowego w Kaliszu.
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strategi a, ,neiesljea,orag atnaikzlhec jpiot zylyk abdo gt z Nr

szkol e® i calwai elUradt egiaa, piodtzreu dzreind rei ak o mp
nowych pracowni k-w i zwinkszenie profesjor

| wona Sogtysi Eska i Maggor zat a Kossak
schemat , isprweowdzomryy do przygotowania szkol

wzajemne oczekiwania MNafeietrmps$ 2k avlse mipaowync hd
odpowi edzialnych za postnpy w organizacj
szkol eni owych, odpowiednie techniki i cel e
wraz zeiwsrk amma f unk djz opaog asazmnkichel e ni ac h

Stani sgaw Kownacki wraz z Moni kN Koster
jest r.gzdwojeemowstaj N nastfnpuj Nce fazy: do
popytu na@&ao poprgiysgonti ew pl anu adao rocsadbawdavern,
rozwoij u

Ri o7k W. Griffin twierdzi

fazach:

, Ue proces dos

1 ocenie potrzeb szkoleniowych

fTustaleniu cel;-w szkol eni owych

fom- wuesizkol eCE

1 realizacji szkolenia

focena szkol e

f nowelizacja programu przeprowadzonego podczas szkalenia

WedJjug Al eksego Paczkowskiego naleUy pr

kt - ry skgada sin z czterech faz: do fazy
szkol emi kwyfeedjzneej opracowuj n siwn pageled osrt aaz n
f ania¢ eUy wykonal plan szkolenia natomi ast
w czwar‘tej fazie

Reasumuj Nc powyUsze przykgady proces-w

kil ka rodzaj-w odmian doskonal eni a zawo
symaeycznego naleUy zauwaUOUyi, Ue w zastos
wychodzi sin z tradycyjnego sposobu r ozumi

M. Kossakows k &S,z klo.l eShad et ypsiaEsokwan,i kWydawictwmo Ofcyma j or gan
Ekonomiczna, Krak-w 2002, s. 165.

2J .  Wo §Vghrasezaspekéy, op. cit,s. 9.

3R. W. Griffin, Podstawyz a r z Nd z a ni a, Wydagractwd RVEN; \Vaaszaiwa 1997, s. 458.

4A. PocztowskiZar z Nd z e ni eop.zitass3dh a mi é
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Przyjmuj Nc cel jako ,bamp00ewia podmwiyodu nd
trzech soklalag EW szkoleheri dosmawnizej Necekpr o

l udzkich oraz szkolenie przygotowawcze i wpr

Celem szkolenia dost awczego j est rozsze
wwi edawodowej . Odpowiednia undcgtidsodniiu pbes
syaaj i zmi eni onych wymog-w na danym stanowi s|
Tor odz aj szkolenia pogNczony z innym rodzaje
Dotyczy t o przemieszani a pi onowego l ub poz

Szkol eni a @& ziygwpgroawwg Nzaj Nce dotyczN nowo za
Celem jest uzyskanie odpowi gdrkitchr yzcahc ma vea @& zo,
sin poza zakgadem w plac-wkach edukacyjnych.
Szkolenie zmieniajNce profokr eSlsiolb - zvmil aurdN
kwalifi kac,tio kawegdowejrodza] szkolenia zawodc
zatrudniona uzyskuje nowN specjalizacjn | ub
W procesie ponownego mbajiwd Groiwsmi BN emiweotd we (
stosowal wW procesie doskonalenia zawodowego
szkol eniowych do kt - -iryoho,wiadlid desonaijpza cssnal z ad a
0s ob’owa
W zakresie rozwoj u, zdol noSci pracy nal
organizacji. Obejmuje nastfinpuj Nce fragmenty:
fTobszar zewnntrzny;
Tetapy realizacji cel - w;
9 Srodowi sko oraz wynik organizacyjny;
| zasoby ludzki&

Kolejnym etapem do okreSlenia wymog-w je

zada @ pr zyecdipsa satwd vaij Nd o kwal i fi kowani a, oceny
pracuwjmNec danym stanowi sku. Wstfipne r-Unice
prawi dgowy mi & wavlyimfaigkaad jaama n o wi s k u pracy. R
motywuj N kierunki ksztagc@Bmidani adpnallafEalsdinit

'TamUe, s. 306.

2 A. Sajkiewicz,Zasoby ludzkie w firmie. Organizacja, kierowanie, ekonopWkadawnictwo Poltext,
Warszawa 200Gs. 253.

3M. Rybak,S z k o | ,&m cite s 123.
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cznSci N by konstruowal testy efektywnoSci

pozwal aj Nce stwierdzil jakie potrzeby majl
Wystiapuj N dwie fazy osobowoSciowe, w p
pracowniik oceni poziomu jaki osi Ngaj N. W d

czynni ki natebwiabpyihgaowdi ¢y o sgabgwhjwyni
prof esjwormpalaicym

Nal ey zastosowalkhnolnego meo dsotagqg suokata-ir e

by dowiedziel sifn jakie potyrzdmy [ pmsi apdraz
badania anki et owe, ancdoibzsrerdvalcyment - w, wyv

W literaturze napt wh adldaac zed gook rportonbilee, myb y
sivii pr@agh opdozpN z e z ni eodpowi edni e kwal i fik
ni eodpowi ednie moUliwoSci psychofizyczne
na wyUszych szczeblach muszN przebadal, c
d

zinki szkol eni omb o\ae ode jass t mdblidiamd i ows t &
jednostka <czy pojedyncze ad®dlooydupmavti reder b ¢ jh
coachbw uzyskal profesjonali zm. DIl atego b
przed badaniem zada@E

W analizie przedmiotu moUna zauwaOyli ,
nastipnN fazN w procesie doskonalend a. Ce
wyszkolienprazy gpkit @amwanpedczas szkole® dl a | e

Do gg§-wnych i integralnych cznSci syste
nal ey opracowanie planu doskonalenia wr a:
real i zacjzNe Snziiegjg an® Iwvec0y zdefini owal potr ze
pewnN przesgankn do poprawnego okreSlenia
szkol enia polega na przygotowani u pracown

anal ogiczni e sdanoajimkwmanego

Cel ami ksztagcenia moUna okreSlili Sw
wodni eslioenpioudmi otu szkol eni a. Charakteryzi
wi adomoSci, nawyk-w jak r-wnieU zmianami o
OkreSlwnfeorsnN e obligatoryjnej, nakazowej o

Wyni ki analizy l|literatury przedmiotu uk

1 adekwatne do programu ses;ji;

LA, SajkiewiczZ as o by Jop.dizk2b4 é
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1 mierzalne;
1 konkretne;
1 osadzone w czasie;
Tosi Ngal ne
Gg-wnym przedmioten emli an okwaadnri aj edsots kpa@w a |
skorel owanej [ zorgani zowanej w czasie reald.@
wi el koSci j ednost ki cagoksztagtem planowani
przegdgoUony bNd¥ osoba uprawniona za danN pro
Zapl anowani edreakelUgnida Ilazyjfite]j pol i tyk

twierdzil, Ue planowanie polega na okreSlani
WalUne sN r-wnieU terminy realizacji przedsiin
WaUneeskwe, kt -re zostagy uj nt e w liter

pl anowanie szkolenia jednostek na poczNtku
zauwaUOyl , Ue metody jakie sN wykorzystywar

charakterystyczntewaebhyKoMbdel wakabpujse spos-

| udPrizcedst awi a cztery cziSci cyklu uczenia s
wni oskowani & i pl anowani e

Mo d el uczenia sifn to proces, kt wry zaczy
zapl anoswamiya trh . Wznowi enie nastnpuje w prze
czynni ki, motywy oraz czas w okreSlonej sytu
Nal eUOy wyci NgnNi wnioski danej sytuacji or az
etapyl i p IWeonsotvaa@ tnid @ e ustala sifn osi Ngnifnte ¢

wy znaaz howani e jakie dana osoba bndzie miag:
j esatby kaUdy =z wyUe|j wymi enionych el ement -\
szkol eni owych.

NastipmModasWN szkolenia jest wykonanie pl :
j est wemipaeva ld rgopc apiowmak ol eni a. Aby zreali zow
nal ey wdroUyi: przygotowapi ewapdzemndise nwzk al e
orampl emehe&cep lwedsizk

Cel em praypgozedainiwzi il szkol eni owych j

zapl anowanych czynnoSciormskiutkeic znzaz emu Rperad w adz

LA, PocztowskiZ a r z Ndz anéeop.zigs3dd a mi
*TamUe, s. 3109.
TamUe, s. 319.
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szkoleniowyeht zad e Wn eri ui dagnyyormdiyls-pw zgicyj noS
Srodk-w finanspowgyghamakngeatUo$mnycddb by
przygot owatiaks zakboyl eonsiiaNgn Ni zami erzone cel e
Szkolenie dotyczy os-bysdykakdlgygem, szkol ny

Przeprowatltama wakazuje, Ue I[Iwiczenia s
szko,) ekdicaryaczy to os-b poczNtkuj Ncych jak
KaUde szkolenie jest realizowage ddveiditfuig o
czemu szkolenill powekmazapNzwswdiziA oraz osi
Zakresnizdipdedde charakter zaleUny jest od
szcziebdkat ywnoSci

W ostatniej fazie w implementacij. efe
uzymsikeak na¢imnk &kjtsz a znalazga sin w wyniku
szkolenirzeczypywkot ymi em. R-Unice j aki e p
przygotowani a pl anu szkol eni a a oczekiw
przypadkach naleUy zmnheanil NebkUpr pwwidadnims
o zmianach jakie nastNpi N w kursie.

Cele szkoleniowe naleUy poddal ocenie.
1 poziom 1 reakcja na szkoleniemi eobi ekt ywna ocena szkol o

gramu szkolenia;

1 poziom 2 ucz n i e obseiwacja faktycznego poziomu uzyskanej kwalifikacji

wpor -wdanpuzyjntego planu;

 poziom 3zachowanian al eUy zdefini owal jakie zmia

nym zawodzie dzinki wuczestnictwu w szko
§ poziom 4wyniki-n a | ® iy a wedzzyi is,zkol eni e przyniosgo

cagejid firmy

Ocena skutecznoSci szkol enpioac z ptozkyiinin a
przygotowania planu szkolenia podczas | e]j
ef ekt -lwens okiog ¢ ik i ovemimopPna zweryfikowal
przygotowani a szkol onego or az szkol Ncego
syst emaptoypcrezperzeewide zagdoUonych jak i osi Ngn
etapie. Ocena powi rda zlk@ly sperszgddgzm ey asdpzr carved zp

'J . Wo Famyd metody szkolerda, op. cit, s.152.
2D. Kirkpatrick, Oc ena e f e kop.gitwni8Bci é
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j est bieg szkolenia, osi Ngninte cele oraz n
zprzycziycrhamiowst ani a podé&ézaMs zodh kti eeg d Jsiakyo |j eart
podczas oceny powinrenyi byyoddeekbkganaki wvgwa Npi gy

kol ejnych szkoleniach. Wpgynie to na skutecz
Bez wzglndu na rodzaj formn i poziom adn
pol ega na real i zacj i l i cznejpe @amynipgtzreasy jn

iprzygot owaherzgydnt o pol ega na opracowaniu ni e

pozwal a na sprawne osi Ngnificie i przeprowadz
Celem jest utworzenie bazy, aby sprawnie zor

Kiewni k [ wizefenbbhrony cywilnej w cagoSci
przygotowawczymi. Owe  wiczenie przygot owu
wyspecj aw i &dbevawpactsn'yb do probl ematyki [ wiczeni
obrony cywilnej jzeasnti eu dzzeiseplogjroine biNd@Fr z enkday wi d

wytycznych, kt-re dotyczN:

91 imit-w zuUycia materiag- - w;
fsposobu kierowania [wiczeniem;
fskgadu ki erowani a;

fterminu opracowania dokument - w;
Tfskgadu [ wiczNcych;

Tog:-1 nej koncepcj i [ wiczeni a;
 czasu prowadzeniawi c z e E;

fterminu prowadzenia | wicze G
frejonu i miejsca [Iwiczeni a;
fnajwaUniejszych zagadni e® szkol eniowych;
Tcelu Iwiczeni a;

9 tematu szkolenia;
frodzaju [ wiczenia:
fform I wiczeni a;

finnych zalece® i wymaga® zal eUnych od potr

1J . Wo Famnys zagp.,cit.,s. 165.
2L.W. PiwowarskiPor adni k pr
e

zygotowani a i prowadzenia [ wicze@E
wego i obrony cywilngj Ma z owi ec Kk i

Ur z Naiva 2007jseM®.- dz ki , War s
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Do podstawowychgpniedsiyjfiwgchi wocelu prz
nal eON zadania takie |ak: przygotowani e
s ocjmy thowy c h, zorganizowani e gNcznoSci
iprzygotdowpmiaey kadry Kkierowniczej

JednN =z @dd sk ocampoentye ncj i nal eONcych do
powogdanie sztabu kierowania [wiczeniem. N ¢
grppw do zada@® nalelUy r-wnieU planowanie i

 wiczenia skgada sin z wielu zespod-w or

koordynacj.i i pl anewamrj amczy,spzgspkomnt oml
specjal i sawywc hp,r ozbdsepm § zabezpieczenia oraz
ki erownictwa I[wiczenia odpowiada szef S z
zastfipcy kierownika [ wiczenia. Przede wsz)

igr ukpoynt r @lzn @ mc z e .

Gupa, zesp- g koordynacj.i [ pl anowani a
nadzorowanie [ wiczenia oraz pegni funkcj n
KaUOde [ wiczenie powinno byl nadzorowane zg

poprawkami wiarakwWticeeniwa Zesp-§ w ramach

wysthnpowal w roli grupy podgrgaaj Naeyj nh\p
r-wnieU pr zygdoot cowm [wineantiear itar eni ngu .

Grupa, zespr-ogzj kmotyolcnzou wa nad nprawi d
 wiczenia wedgug planu oraz innych wustal
przygotowania |IwiczNcych wraz z ich pracN
na temat przebiegu [ wiczenia. Powogana z

zl wi cwzgeeBv- dz ki ch W p epmitatzoewbyyc hi.st ni ej e mo Ul

na innych szczeblach. $ci Sle wsp-gpracuje
Grupa, zesp- g0 specjalist- -w probl emow)
wprzypadakimgaUowani a rprlzmneydesht a wigaiUdl, i i nspe

iadmi ni.stbroacgg- wnych zada@® nal eUNcych do ¢

ki erowanie pracN rozjemc-w w elementach

specjalistycznych wraz z prabpewmafywars - |
ggownie na potrzeby [ wicze® wojew-dzkich i
Grupa, zesp-g om-wienia zazwyczaj odpo:

cagoSciowego podsumowania wynik:-w omawi an)
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Grupa, zesp-§ zabezpisepcozretnui,a Kkkti-erreujseN Sraocbde
do pracy sztabtak &byrowpewhivh bezkolizyjn
Koncentruje sin takUe na utworzeniu, Zapewni
odpowi ednich whytokvywhso&jalepnm yzma dra-nwneine jweasltr

organi zacja gNcznwScidggm@z wayjzryandmii.a j ej

Grupa, zesp-§ podgrywaj Ncy ma za zadani e
ki erowania zaplanowanych sytuacj i j ak i Wi
nieuczestniczNce w szkoleniu r-wnieU sN inf
przyjmuje od nlivai,czNayzcNdzzandaa i i nfor macj e,
 wiczNcym organom. W przypadku prowadzeni a
grupy podgrywaj Ncej mogN przej Ni wyznaczor

ipl anowani a
Jednym z najistiwtinhkejwzgrapipezpdasygot owa E
do  wiczeni a j est przygotowani e sztabu,

podgrywaj Noege hazwyczaj owe przygotowanie w

szkolenia instruktaUowego =zzat albtu- rleu bw kd & oSva
 wiczenia. Twierdzi sin, Ue szkolenie instru
wNt pl i woSci i niejasnoSci, om- wienia zada@E
dokument -w nor matywnych, i ndywi duanyelg,o stu

zagol0wei® zieEn vyic h materiag-w oraz ze zbi orowe
zagadnie®& <cel-w szkoleniowych wraz z tgem,
W miejscach potencjalnego zagroUeni a n

nstruktaUotweczadlyah pdai aga® si § ratowniczyc

zakgadowych, gminnych, powi atowych i wojew-d

Po uzgodni eniu i ustaleniwu problem-w or
zarzNdzenie organu kierowania. Owe azmar zNdzen
oraz organizacyjne, kt-re sN SciSle zwiNzan
 wiczenia. W zaiNzNdetaeari i ro pii smineej sce zapl ano\
podstawy prawne przeprowadzonych | wiczeG, Z e
skgadki erownictwa, | wi erzoNecjyenhs z tzaebsy olgwi kzoenE,r ¢
podgrywaj Nce, wszystkie zadani a dl a [ wiczNK
organi zator - w, kt -rzy uczestWwWi cdzoNk umwe ngr 2y g o
wyszczeg-lniongasNzaayhneawsocsakomloeni a inst
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transport, zadania wraakemscsiegaeispggupXor

iws zekWwessti e finansowe.

Nastnpnym Kr oki em po wykonani u pr z
iprzygot owjaavczryadiowani e dokument acj i [ wi c
wgaSci wymi dokument ami opracowywanymi do
ipowisaN:u zagoUwepi awgdzapnBce, mySI przewodni
ki erownictwa, plan proé&pnowadzemiegni wj 8lze
i nformacyjne, plan podawania wiadomoSci,
gNcznoSci przebiegu i polaryzacij.i

My SI przewodnia [wiczenia, jest dokumen
wiczenia i kaccryereapbcojdiy candlaniZzawarte w  ni o
podstawn do opracowani a i nnych dokument -
zzagNciZdnickze-fivbci ,czaysladnpiicszeemnej . CznSi =zasad
 wiczenia, tiemdteyiscamenfinomm [ wicze@ tga I\
ki erowani a, skgadu wuczestni k-w, og-lnego :
przebiegu [wicze@® podzielonego na etapy. I
etapy w przypadku ok @lniaczme$cil ircedbpatzraygwman
Nat omi ast zagNcznikami moUemy okreSIlil ma
wykonywanego [ wiczeni a.

Mapazyl i graficzne przedstawien,jegtsyt ua
r-wnieU zobrzwppwarsiydrmacrcei W czasie prowac
mapn nanosi sin gg-wnie informacje wa ter
zagroUeniawy jpSodgimolhaddlaa szczebla [ wwczNce
zagroUeni aw tyachmsyinchzampiesyohrmaga Ncz dziagani em
nadrzndnego. Schemat struktury organizacy
przedstawia idefi kierbwania przebiegiem I\
Wni os ki

Szkolenia obNrontimoposinad&hj form organi z.
sN do czynnoSci bojowych kompletnych orga
jak najwyUszej efektywnoSci szkole@® nal eU)

TamUe, s. 16.
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Proste formy sN cznSciyejz nwyko rzzayj sitcyi vaacrhe w
kil kugodzi nnym. NajcziSciej formy proste pr
prowadzNcy moUe jak najwiifce,j przekazal wi

sguchaj N przekazywanej wiedzy.a Jfesrtma.o naj ba

JednoczeSnie formy zgoUone to inny rod
wykorzystywane sN gry kierownicze albo [ wicz
praktyczne, dotyczNce r-wnieU zarzNdzania kr
zsytuacPapz szkol eni a praktyczne szkol eni

idoSwi adczeni e
System szkolenia reali zowany j est na WS
kryzysowego, aby sprawie i organi zacyjnie w
prowadzNcych sy et omi NghNIgdryi adpowi ednych r e:
doSwi adczenie zapewniaj N odpowi edni przebieg
Ksztagcenie zawodowe ma bardzo podobne ce
siA wybranych os-b zespbdgodamj eantl 2akiea Skr yz
cemWwpodmiwotSzkol enie obronne winny okreSlal C
modyfikacji osi Ngninl szkoleniowych.
Struktura ZarzNdzania Kryzysowego zobowi N
wielu zada® oraz realizacj. w sytuacij.i ni eb
dziaganie, przy wykorzystaniu odpowiednio pr
dzi agabniidenenijeezst odpowi ednie wyszkolenie or a:
Odpowi edni e funkcjonowanie administracj.
zadanie podej mowal systematyczne starania d

osobowego dotyczNcych di a g nsoyztoweacnjiia kzraygzryosUoe\

Sci Sl e awi &l0e nzearistkeont zeni a, jednak uzyskane do
szkol eni a, dzi nki odpowi edni o dobranym t e
natychmi astowej, wgaSciwej reakcji przeciwdz
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RozdzPROPCBEDSKONALENI A ZAWODOWEGO
POWI ATOWEGO ZESPOGU ZARZt DZANI A KRYZ
KALI SZU

W owym rozdziale zostaga ukazana i stot
zobowi Nz WjeNd ynric j a mi i stanowi skami w kwe
poj mowanego daygkoneedm€eondzaespmy m uwzglndni en
poziom- w. Dodat kowozywmydlkspowgwabai ane p I
przedmi otu. Opr-cz powyUszych, podjito tak
czynnik-w, jak r-wniedwpdeswegeganizaNtedps k b

Badania miagdgy na cel u swycjzae3n ijeormieeg oi prra
badawczewaort ego Jmkpytpaomwiwmna byl koncepcj a
Powi at owego Zespogu Zar zNdaraaiwvar Kfiykywamwi
przyj nte,j Kt -prod eztyanowizapmaymusendzenice polde
do ofert szkolenigaycakU&ktdoenowhciasry el u

zawodowego. Wyni ka to z rozwi NeaEpokttyeé
szkol eni owej . Wsp-gczeSni e proces szkol e
teoretycznej regugy modelu doskonal enia ¢
koncepcji polityki szkoleniowej. WjaSciwyr
wiedzy teoretycznej zar - -wno jak i praktycz
Ma to bezpoSredni inabpodaalmwaalknjyi wpygcyhw z
obowi Nzk-w, kt-re wynikajN z opisu stanowi

W celu rozwi Nzania -pwzkRadawwipyalychr pz o
sformugowanych hi pot ez W niniejszym rozd
badawcze:

f anadsitzolsowano gg-wnie w celach badawczyc

fsyntwyzkior zystano do scalenia Winik:-w ane

T metodn sondaUu-udiioddgm ovs tay NzMNe gdbadani e 0|
wobec doskonal enia zawodowego oraz czyn
ces doskonalenia, uyjmowanego w literaturze przedmiotu.

Opr-cz powyUszych met ordi rbiaajasvcejy cfhr avc yt

sii metodami teorétycznymi, a mianowicie

1Szczeg-Jowe wyjaSnienie metod badawczych ujite zo:
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{ abstrahowanierk t - r e wykorzystano przy wyodrnbni er
doskonal enia zawodowego, kt -re z pewnych
rzindne, nieistotne bNd¥F¥ istotne;

Tuog | ni emasstrosowane do gNczenia podobnych f.
doskonalenia zawodowego.

WkraczajNc w obszar zwiNzany z rozwaUani e
wod| epgegregpekt ywi e doskonal enia zawodowego za
j akpa oces, kt -ry przebiega w jednostce or gaeé
zaplanowany i SciSle ukierunkowany na osi Ng

organi zacij.i

WaUnym jest by okreSlil priorytety wraz
pomocN narzndzi badawczych, kt-re w spos-b
szkol eni owych, nakgad-w finansowych, wyznac

okreSlenie ewyszwg @, pktzerd jednostkN organi zac
przygotowanie koncepcj.i dotyczNce,j zmi an wy
potrzebnych do real wzabjseapregpiifitycwy mozwi Nz
41. Analiza wynik-w badacEE

W ramach przeprowadzonych bada®& empirycz

oudzievtepowi edzi na pytXakni @ecelni @zaRjan/ Pani
przygotowaniw predywgdlekpi eni a zagroUeE ni e
Anki et owani mieli dopwwbedzni dwa karipaoh ywybi
odpowi ed¥, co przegoUygo sifn na uzyskanie 16
Og-Iny rozkgad odpowi edzi zostag zaprezer
wyni ka, i 0 poziom przygotowania jednostek

ni emitarnych postrzegany jest jako negatywny

odpowi edzi wSr-d respondent-w ksztagtuj Ncy s
Pozostaga cznSl ankietowanych uznaga, Ue
pozytywnwi ercbzapod7% badanych. Szczeg-gowy r

badawczej prezentuje tabela 4. 1.
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Wy k r4éd.s

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy o

H Pozytywnie
m Negatywnie

tr- Opogacowani e wgasne.

Anki et owani nal eUNcy do grupy I, czyl i
wKal izszmo Ulz aywrcchponowanych odpowiedzieli,
jednostek w przypadku wystNpienj aSwiagdoidye
ot ymzyskany wyni k 55 9%. Po z o saoadgpao wd zrd&ii , r &s
wskazuje na negatywny poziom przygotowani

Zdecydowani e przeciwna struktura ukszt a
respondent - w 1|1 grupy, czyl i pracowni k- w
Wi nkszoSl pr-by uznaga, Ue poziom przygot

Swiadczy 8t7é¢ woekmpawid d z i

Tabaél a
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy o
Odpowi I GRUPA Il GRUPA Og- gem
RESPONDENT¢( RESPONDENT
(Starost wo (PaGst wowa
Kaliszu) PoUarna w
Struk| StruktStruk| StruktStruk| Str ukt
|l iczblprocen/  liczbprocen/  |liczbprocen
(%) (%) (%)
Pozyty 71 55% 4 13% 75 47 %
Negaty 59 45 % 26 87 % 85 53%
Og- ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-ddjgo: Opracowanie wgasne.
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W cel u atrakcyjniejszego zobrazowania uz

odpowtzeodgwruwp, wyni ki przedstawiono na wykresi
Wy Kk rd@.s
Procentowy rozkgad odpowiedzi w obu grupach

przygotowania jednost ek

100%
90%
80%
70%
60%

[ —
50% —
—

40%
30%
20%
10%
0% ~ —8—| GRUPA Il GRUPA _

Pozytywnie Negatywnie

tr-dgo: Opracowanie wgasne.

PowyUszy wykres ukazuje i potwierdza rozt
odpowi edzi przez respondent -w obu grup bad
wzajemnego wpgywu wyni k- w, czyl i oddzi agywa
odpowi edzi , wy- kjocnzaymon | k @as tk owR@arcganal.i nP @wie( e
wt abde12i., ukazano zal eUnoSci

Tabéld a
WartoSci ni ezbndne do obliczenia kore
Odpowi I GRUPA 'l GRUP/ Og-gem
RESPONDEN]RESPONDEN]T
° < e G bt AL
Pozyty 71 4 504 16 284
Negaty 59 26 348| 676 1534
Og- ge B w= B w= B w|B o |B wzw=
130 30 = = 1818
852 692
B w -Zpo—-@QuU ® TGCCU 0B ® -Zorm puw ¢qgu
tr-djgo: Opracowanie wgasne.
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CZpypYeUp L

%Zwuccrccgzmwcccu

p

Wsp-gczynni k korelacji w przybli-Ueni u v
Wskazuje to na korelacje ujemnN i bardzo v
pomi idzy przynal eUnoSci N do grupy a wskaze
i U wzrwags toSci w odpowiedziach jednej z gr
drugielf grepgondent  -w znacznie cznSciej oc
w przypadku wystNpienia zagroUe@ niemilit:é
zdeowachd e cznSciej wskazywaga na oceni neg
zmi enne nie sN skorelowane.

W ramach przeprowadzonych bada®& empiry
oudzi eddemdwvei ed z i na g¢taniRanmumami 2:0ceni e
e f evntoyS | rekgowymsiBama@na pr-ba badawcza m
wyboru trzech potencjalnych wariant -w odpo
[ doSwi adczenie, przy czym kaUda miaga che
uzyskani e@®160 wskaza

Og-Iny rozkgad odpowiedzi zostag zapr e:
Ue czynnikiem najefektywniej wpgwwagNaym
idoSwi a)) c zueknsizet agt owane na poziomie 53%, c
ws zyst keitcohwaannykcih .

Na drugim miejscu pod wzglndem | iczby
numer 2 (wyszkolenie), kt -ra zdobyga 32 %,

Naj mni ej badanych okr éSlpioga UseWlieleo pt = %
0g-Ju respondent -wkadaenyeowadvgUsiz@jnadpowi

sin na 24 osoby.
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Wy k r48.s

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy wp
reagowania kryzysowego

m2 3 LI2ALDSYAS

m Wyszkolenie

m2 ASRT I A R:

tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Pracownicy nal eUNcy do | grupy respondent
odpowiedzi najcznSciej wskazywali, iU czynn

reagowanie kryzysowe j(wisad zoad pio wd)®3IWa & d whkern iag
odpowi edWwagdekli arb62%, co przekgada sin na 68
wedgug hierarchii procentowej bygo wyszkol el
3 3 %. Zal edwi e 15% pr-by badawczej] udzi el
wyposaUeni e

Na podobowyme poksztagtowadg sin ukgad pro
nal eONcych do grupy | 1. Podobnie jak w pier
wskaza@® otrzymaga (Wi depaewi eid Fd)odSout i yacdzgNmearSiwa a d ¢ z
uzyskanie ypooadl poEow Wwadkamrzeaj grupie. Zdecyd
ankietowani wybaemaanwwsrkphéegrdgduagizyskad on
co przekgada sin na 8 wskaza® Zal edwie 5 j
najl epiej wpgywaj Ncym na ef e KnyypwnsodSl ecnoieea g o wa
prezentuje sin w ukgadzie prode mtdpwywn ejdak o

ukazuje.tabela 4. 3
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Tabé3d a

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy
reagowania kryzysowego
Odpowi ¢ | GRUPA I GRUPA Og:-gem
RESPONDENT( RESPONDENT
(Starost wo (Pa@Est wowa
Kali szu) PoUarna w
Struk| StrukfgStruk| StruktStruk| Str ukHi
|l iczbprocen/ liczbprocen |l iczbprocen
( %) ( %) (%)
Wy pos al( 19 15 % 5 16 % 24 15 %
Wy sz kol 4 3 33% 8 27 % 51 32%
WLedza 68 52 % 17 57% 85 53%
doSwi ad
Og:- gei 130 100 % 30 100% 160 100 %
tr-dgo: Opracowanie wgasne.
W celwu uzyskania | epszego zobrazowani

przedstawiono na wykresie 4. 4.

Wy k r4d.s
Procentowy rozkgad odpowiedzi w obu grup
czynni k-w na efektywnoS|l reagowani
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
&
10%
0% - - o o
2ell2aloSyAs Wyszkolenie 2ASRIF A R2I g,
—@—Seria 1 Seria 2
tr-ddjgo: Opracowanie wgasne.
Wy Ue j zaprezentowany wy kres ukazuj e
odpowi edzi obu grup badawczych. W cel u wy
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wyni k- w, a mi anowi ci e oddziagywani a przynal

wsp-gczynni ki e m-Pkeoarresloanca;.i l i ni owe | r
Tabéd a
WartoSci niezbnindne do obliczenia kore
Odpowi I GRUPA I'l GRUP/Y Og:-gem
RESPONDEN]|]RESPONDEN]
[ ] L ®: O .‘Z|:>:
Wy pos a 19 5 361 25 95
Wyszko 4 3 8 184 ¢ 6 4 344
Wi edz g 6 8 17 4624 289 1156
doSwi ad
Og- e B = B = B w=|B w=|B ozo=
130 30 6834 378 1595
B w -zZpo~-Tm o puYlw w-B w -zZorm pmw PN
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Pg E ..
i £°q @@ s
Pn £ . . P £ . .
gBg @ W FBg 0 @

%Zpuoour wrpm

Ezpyotp yiinwbzox ypnm

~

Tiw @

Analizuj Nc powyUsze dayweosiwsw:-pgczybhi @Bekio
Oznacza to, i U jest to korelacja dodatni a.
pomi ndzy przynal eUnoSci N do grupy a wskazyw
mifndzy innymi o tym,a Zenjiverdrivesip ozwagdriuygpsS c\Wvz wes w
wartoSci odpeowigedwWwi obduugrepach najwinkszN p
wariant trzeci ,i adarSvaineodvd zd rei evi ed z a

W ramach przeprowadzonych bada® empiryczn

udzi edcemowi edzi tmazekbeéejprydJaank e c Z rzsatga PRan/ Pe

uczestwi cszkold deozashni kom zaproponowano czt
ami ano:wircdz w miesi Ncu, raz na kwartazd, dwa
na r ok.
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Og-lny rozkgdad o dyp owipeodnziiUszzoysm awjy kzraewsair et
wyni ki, moUna zauwaUOUyl, iU nie ma jednego,
odpowi edzi wuzyskagy od respondent - -w obu gr
uczestmaztpwa ar ¢dkva Ue a z ywswk arzakjw w obu przy
jednostek, co przekgada sin na 31%.

Kolejna c¢cziSi ankietowanych okazShiaga
kwajt by go to 25% (40 wskaza@E).

Na wariant pierws#gyazdom ypizaNckyNgsidhvalge E

zawee 22 jednostKki z cagej popul acj i pr -
Szczeg-gowy rozkgad odpowiedzi respondent -
Wy Kk rdé.s

Procentowy rozkgJad odpooSwiie duzc z edsottnyiccztNicay
szkol eni ach

mwl il 6 YA
mwl Ty
m Dwa razy w roku

Raz na rok

tr-dgo: Opracowanie wdasne.

Badani nal eUONcy do pi erwszej grupy n
uczestw iscztkwdr erzi giahor ckze ym Swi adczy 31% wsk:¢
poziomie uksztagtidwagnaazsy nwamlpdwaisg ahgFan a
poziomie 28%. Niewiele mniej, gdyU 26% res
odpowi(readzz i na). k War tmang e | sszZkydEt pyrcezcyagntsiw odpo
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wariantu pi @raes ave gno ,Dsdrdclwidpowi edT uzyskaga |

19 os-b, co ksztagtuje sin na 15 punkt -w pro

Podobne wyni ki uksztagtowagy sin w dr ug
pracown i@stwo Wa]j StralUy PoUarnej w Kaliszu.
dokonywal i wybor u uc(zdewsah ny c fyw acmk upsozpkaor!lgeon i 43

badanych, czyl(r anza39,ko ;n-alh .p oWaurliaamti ej szy w gr u|j
uzyskag zal edwi zeBgwdadagiafE, nao27%. Kolejno u

raz n2a0 % opkraazmive s i1NDc%.) Szczeg- - Jowy rozkgad odpoc

cznstotliwoSci uczestnictwa szkolenia zaprez
Tabél a
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy czhn:
Odpowi I GRUPA Il GRUPA Og- gem
RESPONDENT RESPONDENT
(Starost wo [ (PaGEGst wowa
Kal i szu) PoUarna w
Struk] Strukt{ Strukt StruktStruk| StrukHt
l'iczblprocen liczb|procen |l iczbprocen
(%) (%) (%)
Raz 19 15% 3 10% 22 13%
mi esi
Raz n 34 26 % 6 20 % 40 25 %
kwar't
Dwa r a 36 28 % 13 43% 49 31%
roku
Raz ng 41 31 % 8 27 % 49 31 %
Og-ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.

W celu dokgadni ejszego zobrazowani a uzy:

odpowteodgwriwwp, wyni ki zaprezentowano na wykres
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Wy k r4é.s

Procentowy rozkgdgad odpowiedzi w obu grupa
uczestnictwa w szkoleniach

50%
45%

40%

35%

30% /S —
25%

20%

15%

10%

5%

0% - . =8—| GRUPA I GRUPA
wkl ¢ YASaamdIAdz yl 1 ¢ Nwaréry w rok Raz na rok
tr-dgjgo: Opgjgasmomevani e

PowyUszy wykres prezentuje rozbieUnoSci

udzi el ony mi przez respondent -w grup bada
wzajemnego wpgywu wyni k- w, a mianowicie o
wykonano- gesytnmwiskpi em kBeat aacpa. | i ni owe|j r
Tabé46. a
WartoSci niezbndne do obliczenia k:¢
Odpowi I GRUPA 'l GRUP, Og-gem
RESPONDENTRESPONDEN]
o: o o s .::::Z €
Raz 19 3 361 9 57
mi esi
Raz n 34 6 1154 36 204
kwar t
Dwa r a 36 13 1296 169 468
roku
Raz na 41 8 1681 6 4 328
Og:- ge B = B = B w=|B w=|B onzon=
130 30 4496 278 1057
B @ -zZpo—ofw ® prmRE wB o -zorT xv w v
tr-ddjgo: Opracowanie wgasne.
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P £ . .
‘| EB"Q A afo
Pp £ e Pp & .
EB"Q N of EB"Q 0

2 p o xo B2 (i

?ZTtwqpnlﬁwTBZcxwudﬁu

nhp
Wsp-gczynni Kk korel acj i Pearsona w przybl
wskazuje na dodatnia korelacjn |iniowN. P c
zal eUnoSci pomindzy | a 11 grupN badanych. L

wartoScidwi adpowi pednej z grup powoduje wzro
kol ej nej

W ramach przeprowadzonych bada®& empirycz
oudzi eldpmiwvd ed z i na pytanieZd4jwawakkwedstfioomasizks
korzysta dcPand P aRzlsploan@&2nci mi el i do wyboru 6
wariant - w vw ditgyewdieend @i charakterze p-gotwartym,
wgasnej moUliwoSci. Efektem bygo uzyskanie 3§

CagoSciowy roizkgadt @a@popiwl edzr owany na wy
zni ego U windnkszoSli respondent-w najcznSciej
szkol e® dowodem tego jest procentowy wudzi ag

38%, co przekgada siBhnae6powskatamwia wszyst

Kol ejna, znaczNca cziSIi respondent . -w zdek
co zgoUygo sin 32% respondent-w. Nastfpnie
zyskaga aprobatn 31 jednostek, co przekgada

Najmniej chiitnie wybieranymi moUliwoScianr

(zaproponowane przez respondent-w gNczone),
wszystkich ws kazacC. Szczeg- gowy rozkgad

zaprezewttoadlaerlyi
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Wy k r4&.s
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyc:

m2 &1 0FR
m Trening

m0g6A Ol Sy

Seminarium

mL y a i Ndz)

mLyySyYy U

tr-dgo: Opracowanie w@gasne.
Analiza danych wykazaga wystnpuj Nce r -
wz akroedspioewi edzi dotyczNcych form szkolenia

W pierwszej grupie ankietowanych naj win
kt-ry zdekl arowago sin 37By badawanejwi M8
mi ej scu respondenci dokonali wskazania [ wi
|l stotnym wyborem byg r-wnieU instruktaly,
Mniej popul arny-nd %y gao tsaekntien aond@uenwii @ d®p izs am
wjasnegoawai aaowincniee2 % NcNaojnneni e j |, poni ewal
zdekl arowag sin, Ue najczinSciej korzysta z

Druga grupa podobimije zjnaSk i pij e rwsskzazy waJ a

bygo t oKoalej4n7o%.pod wzglindem il oSci wskazaCE
Swiadczy wynik 33%. Nastnpnie forma treni
badawczej, czyli 10% og-gu grupy. Na wari e
a na cnomaldwiNe jedna. Nie odnotowano Uadn
seminari um. Bardzi ej szczeg-gowy rozkgad
wt a bde. | 7i.
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Tabél a

Procentowy rozkgad odzplovi emdizd dotyczNc

Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og-gem
RESPONDENTY RESPONDENTZ
(Starostwo F (Pa®Gst wowa
Kali szu) PoUarna w
Struk| Strukt/|Struk| StruktStruk| Strukt
|l iczbl procen|{ |l iczb procen/liczb procen
(%) (%) (%)
Wy k § a 48 37 % 14 47 % 62 38%
Treni i 1 1% 3 10% 4 3%
Lwi cze 41 32% 10 33% 51 32%
Semi nal 8 6 % 0 0% 8 5 %
Instru 29 22 % 2 7 % 31 19%
Il nne: 3 2% 1 3% 4 3%
Og-ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr- dpoacowani e wgasne.
W celuwu |l epszrigmozkgamdaz owdzi el onych odpo
respondent -w obu grup, zdecydowano sifnAn na ut
Wy Kk rd8.s
Procentowy rozkgad odpowiedzi w obu grupach
50%
40%
30%
20%
10%
0% )
2310k R Trening 06 A OT S ySeminarium Ly ad NdzZlLylysSY Or
—e—| GRUPA Il GRUPA
tr- Opogacowani e wgasne.
Zaprezentowany, powyUszy wykres wskazuje
wyni kajN z udzielonych przez wszystkich anki
tejUe istotnoSci wykonano tRedar svsmpa.gjczynni ka
Tabéld a
WartoSci ni ezbndne do obliczenia kore
Odpowi I GRUPA Il GRUP Og-g§em
RESPONDEN|]RESPONDEN
d ¢ o ¢ [ 3;Z «
Wy k § a 48 14 2304 196 672
Treni 1 3 1 9 3
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Lwicze 41 10 1681 100 410
Semi na 8 0 6 4 0 0
Il nstr y 29 2 841 4 58
|l nne: 3 1 9 1 3
Og- Qe B o= B w= B w=|B w=|B ®»zw=
130 30 4 9 0 ( 310 1146
B ® -zZpo~—cdpx ® vplwo B ® -ZoT L ®W CU
tr-dgjgo: Opracowanie wgasne.
Py € .
i £ @@ oo
pg ¢ . Pg € .
gBq @ d gBg 0 ©

57P P T OG &k

%ZT W T TU pﬁrno(%Zcrpnc v
T y

Poprzeprowadaesmpi-ygczesti ka koPebhmasphna,l i
otrzymano wynik 0, 88, kt - ry wskazuje kor ¢
zal eUnoSci wystnpujNcej mindzy byciem w dze

W ramach pr z eébpardeava deznopniyrcyhc znych popr osz
zdw-acthdzi el nych grup o udziel €riyewgtpowiysd
Pan/ Pani wiedzn zdobytN podczaRe ssmdkmodenlE in
mi el i mo Ul i woSiI wyboru edwich Pweaerwamtly: - wa
pot wierdzenie wykorzystywania wiedzy (TAK)

Og-Iny rozkgad odpowi edzi zostag zawar |

i 0 zdecydowana wifikszoSl pr-pypdobaasevds zEkp

wiedzn na zaj mowanym stanowi sku. Na odpowi

respomdadoki@®ddni €ejo stanowi 143 wskazani a.
Pozostaga cznSi 11% pr-by badawcze]j uz

swoim st8nowegkdgowy rozkgad odpowiedzi zo0s
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Wy k r48.s

Procent owy dotyczNcy wy

rozkgad

odpowi edzi

mTak

m Nie

tr-dgo: Opracowanie w@gasne.

Pierwsza gr,upazybadarnggscphondenci wykonuj Ncy

Powi atowym w Kaliszu w wifnkszoSci wskazal i,

8 8 ¢

ni e

zaj mowanym stanowi sku, zgoUygo sin

og-gu grupy
Bardzo

na co

zdek!| ar oywkaogroz,y sitluh joewej wi edzy
podobny sin
poSr - d
(cddkp owbe p¥ zekgada

OStm@t py tasanri uaanootivp ocw(Ndg ed )T

uk gad ksztagtuje WL
grupy. Jak

na 28 os- b b

wyni k- w ankietowanych 11

uzyskaga sin
wskazagy

Tab 49 a

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy wy

Odpowi | GRUPA I 1 GRUPA

RESPONDENT ¢ RESPONDENT ¢

(Starost wo | (PaGEGst wowa
Kaliszu) PoUarna w

Og-gem

Struk
l'iczb

Struki
procen
(%)

Struk/|
l'iczb

Struki
procen
(%)

Str uki
l'iczb

Struki
procen
(%)

Tak

5

88 %

28

93 %

3

89 %

Ni e

12%

2

7%

11%

%

Og:- ge

11
15
130

100%

30

100%

0

100%

tr

-dgo:
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W celu wuzyskania | epszego zobrazowani a
przez obie grupy, utworzono wykres 4.10.
Wy k r4da §
Procent owy proawz le@ad w obu grupach badaw
wykorzystywania zdobytej wiedzy
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Tak Nie
—e—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgo: Opracowanie wgasne.
Zaprezentowany wykres wskazuje na brak
przez respondent-w obu grup badaywvemynelyo W
wpgywu wyni k-w, a mianowicie oddziagywani a
wsp-gczynni ki e m-Pkeoarresloancg. i l i ni owe | r
Tabélm
WartoSci niezbfndnePedaor soobnlai czeni a Kk
Odpowi I GRUPA 'l GRUPA Og:-gem
RESPONDEN] RESPONDENT
& ¢ o Oy .:3:2 O
Tak 115 28 1322 784 3220
Ni e 15 2 225 4 30
Og:- ge B w= B w= B w=|B w=|B ®zZw=
130 30 1345 788 3250
B &« -Zpo—-@Qu w TCGCULU WB & -zZoT pLWw C¢cquU
tr-dgjgo: Opracowani e wgasne.
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CCUTEUWPU

P
WprzybliUeniu wsp-dgczynnik korelacij.i Pea
korelacji dodatni N o bardzo silnej zaleUnoSc
ankietowanych z | gruby badanych jest r-wnoz
responmvhadntgNo |1 grupy. WyniKki odpowi edzi

wykorzystywania wiedzy na zaj mowanym stanowi

W ramach przeprowadzonych bada@E empiryczrt
oudzi eoldepnoivei e d z i na )pyk amé¢ eniba (Ramg/. Pani Sspos -
prowadzeni Re sspzoknod eende?i mi el i do wy boru dwa
jednokrotnego wyboru. Pierwsza moUFbwm$l do-
prowadzenia szkole@& natomiast druga zgej

Og:- I ny ordopzokwjiaedd zi zostag przedstawiony na
obrazuj e, i U ocena respondent-w wobec sposo
uksztagtowana na poziomie dobrym, o czym Sw
wSr-d pr-by badaiwtzrd Koezitamite Ne%, czyli 12

Pozostaga czinSl os:-b biorNcych wudziag w
if orpmiowadzenia szkole@® ocenia jako zgN, bygc
Szczeg-gowy rozkgad odpowi edbel zodt ald zaprez
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Wy k r4d &
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotsgkoNeyE o«

m Dobrze
CEARS
tr- dpogacowani e wgasne.
Respondenci nal eUONcy do grupy |, czyl
Powi avokKealw szdiecydowane|] wi fkszoSci ws kaz:
odpowi edzi, kt-ry stanowi g 79% wskazacC.
stosunek do sposobu i formy prowadzenia sz
1 grupa ankietowanych, a dokgadni e] p
wKalu,szpodobnie jak w grupie | najcznSciej

stanowi ga 70%, na co zgoUygo sin 21 respon

ocenos-spi formnAn na poziomie zgym. Szczeg-
w tabeli 4.11.
Tabélla
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy oc¢
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og-gem
RESPNDENTC W RESPONDENT g
(Starost wo H (Pa®Est wowa
Kali szu) PoUar na w H
Strukf Struk{ Struk{ StruktStruk| StrukHft
l'iczblprocen |iczb|procen | iczbprocen
(%) (%) (%)
Dobr z 103 79 % 21 70 % 124 77 %
tl e 27 21 % 9 30% 36 23 %
Og:-ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgo: Opracowanie wdasne.
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ChcNc | epiej zobrazowal wuzyskany
grupy, wyni ki zaprezentowano na
Wy k r4é &
Procentowy rozkgad odpowiedzi w
forpnyowadzenia szkol eCE
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Dobrze %t S
—e—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgo: Opracowanie wgasne.
PowyUszy wykres wukazuje, iU miejsce
wpgywu na il oSl wskazac€. Uzyskane
na to pytanie sN zbieUne. W zwi NzKki
wyni k- wyt sidgjyaczawi Nzku pomindzy
wykonano test wsp- gczPyenanriskoan ak.or el acj i
Tabéla
WartoSci niezbhndne do obliczeni
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og-gem
RESPONDEN] RESPONDENT
o < . < i
Dobr z 103 21 1060 441 2163
tl e 27 9 729 81 243
Og-ge B = B = B wo=|B w=|B wzo=
130 30 1133 522 2406
G-B w -Zpo-@Q@uU ®W TCCU W-B ® -ZoT puw ¢cCU
tr-dgo: Opracowani e w@gasne.
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W przypadku pytania sz-stego, wynik kor
1. Swiadczy to o korelacji dodatni ej o ba
kt -rejS z cech przez ankieyowawychsrzem §r
cechy pr ze2w rgerlsuppoyn.d e n't

W ramach przeprowadzonych bada®&® empiry
oudzielenie odpowiedzi Cng WwebgpupgeParnappPaai
jest wprowadzeories i 2midaors kw n KRlesmpioamdzawo d awada
zaproponowanych odpowiedzi mogli wybral | e
uzyskanie 160 wskaza@® obu grup.

Og-Iny rozkgad odpowiedzi zostag ujnt.y
moUna sitiwj erd winkszoSi pr-by badawczej o
wprowadzenia zmian w procesie doskonal en
procentowy udziag odpowiedzi wSr.-d anki et c
na co skgada sin 97 wskazacC

Reszt a cznSi ankietowanych, a dokgadn
zdekl arowaga sin, na zaznaczenie drugiego
zmi an w procesie doskonalenia zawodowego n

odpowi edzi wosthéaelukdzagy
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Wy k r4é4 8

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy ko
wpr ocdecssikeconal eni a zawodowego

m Tak

m Nie

tr-dgjgo: Opracowani e wgasne.
W pierwszej grupie badanych, ut wor zonej
Powi atowym w Kaliszu odpowied¥ numer 1, a d
zmian w procesie doskonalenia, uzyskaga 64%

danN konieska®p Staluedwi e 36%, co przekgada si
danej grupy.
W drugiej grupie respondentrelUyzRotdadnieph

odpowi edzi na dane pytanie wykazywagy r - -Unic
rozkgadudzodpmoovirra zauwaOyl , i O r-0Unica wyn
wari ant ami j est ni ewi el ka. PierwszN moUIl i wo!
nat omi ast wariant drugi wskazago 53% responc

Szczeg- Jowy r ozktjad maproevi emdtzawamy na poni Us
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Tabél:

Procentowy rozkgad odpowi edzi dotyczNcy
wpr ocdecssikeconal eni a zawodowego
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
RESPONDENT RESPONDENT{
(Starost wo (PaG@Est wowa
Kal i szu) PoUarna w
Struk| Struk{Struk] Struk{ Strukt Strukt
|l iczblprocen |iczblprocen |liczb|procen
(%) (%) (%)
Tak 83 64 % 14 47 % 97 61%
Ni e 47 36 % 16 53 % 63 39%
Og:- ge 130 100 % 30 100 % 160 100 %
tr-dgjgo: Opracowanie wgasne.
W celu | epszego zobrazowania uzyskanyc
przez obie grupy respondent - -w, wyni ki pr ze
Wy k r4a ¢

Procentowy rozkgad ddpdeawmicezdzcih v o byw zg\rcwyp &
wprowadzenia zmian w procesie doskon

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tak Nie
—8—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgo: Opracowani e w@gasne.
Powy Uej przedstawiony wy kres ukazuj e

zodpowuedizel onych przez respondent-w obu g
w celu zbadania istotnoSci wsp-gzal eUnoS
przynal eUnoSci N do grupy a sigN odpowi edz
korel acj-iPelas oamna.we | r
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Tabélahk

WartoSci ni ezbndne do obliczenia kore
Odpowi I GRUPA 'l GRUPA Og:- gem
RESPONDEN] RESPONDENIT
o ¢ o: O ®::Z (
Tak 83 14 6889 196 1162
Ni e 47 16 2209 256 752
Og- ge B o= B o= B w=| B w= B w?
130 30 9098 452 W=
1914
B w -Zpo-@u ® TCCGQU w-B ® -2ZoT puw ¢gquU
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Pp & .. .
i £Bq 00 dp
Pn £ . . P, £ . .
gBg @ W FBg 0 ©
Pepwptoupu
c PWPTOUDP
%Zwﬂqucc@ZTucccu
P
Obliczony wsp-gczynni Kk ko#el aoj iSwiva doa zyy
okor elugocegnmin Wskazuj e t o na br ak wystihpuj Nce
przynal aUnodSped Wi e zinaamiza t o, Ue wyb-r jaki

ankietowanych

\W

oudzi eoldepnoivwei e d z i

z | grup

y

badawc ze|]

rama przeprowadzonych

na

nal e Uzanjiodampiyl ,usprawni i

4
Og -

i U na

dotyczNca
udzi ag

Kol ejno

war i

anty

l ny
j wincej

rozk

Zzast

ksztagt

naj wi ncej

toydm ojwa cerda i g

gad

ws kazaCGE

Npi eni a

uj Ncy si

towarzyszy

bada®& empirycznyc

nas&,fpuf®dcaeakyugniPanbappa

pOpcaeas odasskgnalli ehi ado

ovharakter ze

odpowi edzi

otrzymaga

zostag

pi erwsza

p.
Zi

got war t

ustr o\

Z aj

t r adyaowy jt reygoh jfesrt m pwor-e

n

n

a

pozi omi e

ankietowanych

4 4 %,

co

odpowi edzi

stanowimfgomi3e&j%s oms Z Y ¢

prowadzonych szkol e, co
wedgug hierarchii uplasowaga sin
wskazal. 37 razy, Co stanowi 23 %
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kt -ry dotyczygdg w@gasnej, i nnej pr @gmawzaycj i

rozkgad odpowiedzi zostadg ukazany w tabel:i
Wy k r4d &
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy

doskonal enia zawodowego

m¢ NI ReOe2yS T2
&Lkl 001 Saye YA
maSi2Rt LINRGI R

m/itat2a6tAs2l 0
al 12t 8z
Inne
tr-dgjgo: Opracowani e w@gasne.
Respondenci nal eUNcy do | grupy najczn

formy szkol e, gdyU dana odpowied¥ uzysk

Ni ewi ele mniej, gdyU 33% respondent - -w zdek
odpowi edzicgi ea ma amoivst ot | i wo S prowadzony
otrzymaga 4 3 wskazani a. Kol ejnym istotn

prowadzenia szkol e, kt-ra wSr-d respondel
nie zaproponowag Fmineergot owaa n ca nwsuk ezzra & ndyl a
( 0%) .

Na bardzo podobnym poziomie uksztagtow
udzielonych przez respondent - -w |1 grupy.
pierwsza (tradycyjne foryny Swisadlpiy &3, §
wskaza® Nastnpnie 30% uzyskag wariant odn
szkol e® Wariant drugi (metody prowadzeni
z wynikiem 7%, na co zgoUypdyd osbini e2 jwaskk avz gon

grupi e respondent -w nie wskazag ostatnie]j
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[ dotyczyga wgasnego wskazania 1innej odpow
odpowi edzi zobabafiuKaziaédny w

Tabélm
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy zm
doskonal enia zawodowego
Odpowi ¢ I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
RESPONDENT|({ RESPONDENT
(Starost wo (PaGst wowa
Kali szu) PoUarna w
Struk| Struk{Struk| Strukt{Struk| Str ukt
|l iczblprocen |l iczbprocen |l iczbprocen
(%) (%) (%)
Tradyc 52 40 % 19 6 3% 71 44 %
formy z
wsp-gcz

Met od | 35 27 % 2 7 % 37 23 %

prowad ]

szkol i

Cznstot 43 33 % 9 30% 52 33%
prowadz

szkol i

| nne 0 0 % 0 0 % 0 0 %

Og-g§el 130 100 % 30 100 % 160 100 %

tr-dgo: Opracowanie wgasne.

W celu | epszego przedstawienia uzyskanych
przez opiniodalbadawcz yocbhu, gwmyunp K i Zzaprezent ov
wy kr elsG.e 4

Wy k rdd &
Procentowy rozkgad odpowiedzi W Oobu grupach

usprawnienia procesu doskonalenia za

70%
60%
50%
40% .\
30%
20%
10%

0%
Tradycyjne formy aSi2Rt LINRsglI RIStk
i2

TFHAGNLIASG 64&Lks 0D PAYSFAINR 6 R

—=0—| GRUPA I GRUPA

tr- dpogacowani e wgasne.
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PowyUszy wykres ukazuje —rozbieUnoSci,
odpowi edzi przez ankietowanych obu grup &

wzajemnego wpgywu oddziagywania przynal eU

wyk@ano test wsp-gczy-iPreiak a okn@ar. el acj i l i ni o
Tabéla
WartoSci niezbndne do obliczenia kit
Odpowi ¢ | GRUPA 'l GRUP Og-gem
RESPONDEN]RESPONDEN ]
@ O ®: CC ®:Z (:
Tradyc 52 19 27014 361 988
formy z
wsp-gcz
Met od 35 2 122845 4 70
prowadz
szkol
Cznstot 4 3 9 18449 81 387
prowadz
szkol
Il nne 0 0 0 0 0
Og- et B = B = B w=|B =] B 2
130 30 90098 452 W=
1914
B w -zZpo~—ofp ® prmRE wB o -zor xh @ vevU
tr-dgo: Opracowanie wgasne.

Pp £ ... .
gBq 00 dp

pBé“pBé,,
£Bg @ ‘*r:g‘"ng w

P

TIpTT Lo fzxh

TEZUxxupnlinEZrTcpudﬁu
Ty T

Obliczony wsp-gczynnik wynosi w przybl

to korelacja dodatnia o bardzo wysokim ch

silmeljeUnoSci pomifndzy przynal eUnoSci N do
Oznaczlwzro,sti wartoSci odpowi edzi j ednej Z
odpowi edzi drugiej z grup.

W ramach przeprowadzonych bada®& empiry
oudzi eoldgpmiwg edzi naJmaktaahioe ma GSz&®.l eh):a by
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korzystBadckgmsyzm?zaproponowano trzy warianty
wyboru, uwzevymi kzyskano 160 wskazaC

Og-Iny rozkgad odpowingdania wgktra@i raprdZen
wyni ka, i U naj wifce,j opiniodawc-w odpowi edzi
praktywyczrmlgynadczy 62%, na co zgoUygdo sin 99 v

Mniej znaczNcN czinSci N dla respondent-w b
dotyczyg fortiy%praktkozdd@®» pr-by badawczej
wyb-r wariantu teoretycznego, co stanowi go .
rozkgad zostag ujnty w tabeli 4.17.

Wy k r44 §
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy na

m Teoretyczna
m Praktyczna

m Teoretyczno-praktyczna

tr-dgo: Opracowanie wdasne.

I grupa ankietowanych w znacznej wi nksz

ostatniego wariantewrepiywencegefobmyo to 6

wskazani a. Kol ejno wuplasowaga sin odpowiedf¥
praktyczna), bowiem zdobygdga 19 %. Ni ewi el e
pierwszy, kt-ry dotyczsyign fnoar niyo t2elo rvestkyaczzan@E,j ,
16 %.

I'l grupa respondent-w w pogowie (50%) okr
formy t emraektywezmnme] . Zdecydowani e mni e]j popu
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zaproponowana moUliwoSi, aktmiramowidobggd o
Naj mni e] popul arnym wskazaniem bygdg warian
Na owy wariant zdekl|l arowago sin zal edwi e

stanowi 23 punkty procentowe. Baa@zupept y o

wt abde 11i7 .

Tabéla
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
RESPONDENT ¢ RESPONDENT Q
(Starost wo | ( Pa Es tSw orvaa(
Kal i szu) PoUarna w
Struk| Strukt Struk| StruktStruk| Strukt
l'iczblprocen  iczblprocen Iiczblprocen
(%) (%) (%)
Teor et | 21 16 % 7 23 % 28 17%
Prakty 25 19% 8 27 % 33 21 %
Teor et-y 84 65 % 15 50 % 99 6 2%
prakty
Og-ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.

W celu zobrazowania uzyskanych rozkgad-
a

grupy badawczo, wyniki przedstawi ono n p C

Wy Kk r4d 8

Procentowy rozkgad ddpleawicedzcih vl oabyw zg\rc
naj korzystmsiz&jos 2z@j af or my

70%
60%
50%
40%

30%

20%
[
10%
0%
Teoretyczna Praktyczna Teoretyczno-praktyczna
—=0—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgo: Opracowani e w@gasne.
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Powy Uszy wy kr es potwierdza wynikaj Nce z

respondentniwe wibaeolzipiieefynoSci . W zwi Nzku z tym,
zbadani 8cii swpfgwu wyni k- w, a dokgadni e n ¢
przynal eUnoSca wsok adzayovdagproigarneigy i . W cel u wykaz
zal eUOnoSci wykonano test -Wepr goagnni ka kor el
Tabéelad
WartoSci niezbndne do obliczenia kore
Odpowi | GRUPA Il GRUP Og-gem
RESPONDEN]RESPONDEN
o « [ « ®:Z ¢
Teor et 21 7 441 49 147
Prakty 25 8 625 6 4 200
Teoret 8 4 15 7054 225 1260
prakt.y
Og:- ge B o= B w= B w=|B w=|B wzow=
130 30 1477 338 1607
B ® -Zpo~—Tm ® pYNPW OB ® -ZOoT pPMW PN

tr-dgjgo: Opracowanie wgasne.
Py e .
‘| g5 @@ afo
Po € . - P € .
gBq 0 W& FBg o W

%Zp(prtxr wrpm

%Zptxomm)&prm%chqunn
v ¢

W przypadku pytlarkiaa fdzimawisNtkeogo®Pana by Jab
kor zy s tWyine jks Zzkao* el acj i Pearsona w przybliUen
korelacje dodatni N o umidabUkwwhnejktzat ej8obcd
ankietowanych z | grupy badawczej j est r- wn
anki etcalwdnd grupy.

W ramach przeprowadzonych bada®& empirycz

obu grup badawczych o udzielenCey odpaWaedzi

Pan/ Pani , Ue stosowanie program-w symul acyj
pradzonych AsmkiodtedBPal i mi el i mo Ul i woSI wybo
odpowi edzi , a mianowicie twierdzNcej i neg

anki et owym.
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Og-Ilny rozkgad odpowiedzi uj Aty zostadg
stosowgmiaen- pr s ymul acyjnych pozwala na ur .
szkope&trzegane | est bardzo dobr ze, czego
ksztagtuj N sii na pozi omie 100% pozytywn

odpowi edzi udzi deanywhzpstag u&apgany w t al

Wy k r44 8

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy
urzeczywistnienie szkol eCE

mTak

m Nie

tr-dgjgo: Opracowani e w@gasne.
I grupa respondent - w, czyl i pracowni c
respondenci I'l grupy, zatrudnieni w Pa@Est
si n, Ue stosowani e program- w symul acyjn

prowadzonych sphohefEyt@Wnobuodnot owagdgo mak:
na pierwszy wariant pot wierdzaj Ncy prawid

odpowi edzi przedstawiono na poni Uszej tabe
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Tabél®

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy wpdg
urzeczywistnienie szkol e®E
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
RESPONDENTG RESPONDENTQ
(Starost wo H (Pa@Est wowa
Kal i szu) PoUarna w
Struktf Struk{ Struk{ Struk{Struk| Str uki
|l iczblprocen liczb|procen |iczb/procen
(%) (%) (%)
Tak 130 100% 30 100% 160 100%
Ni e 0 0 % 0 0 % 0 0 %
Og- ge 130 100% 30 100% 160 100%

tr .- dpoacowani e wgasne.

W celu zwi zualizowani a uzyskanych roz
ankietowanych odpowiedzi obu grup, wyniki za
Wy k rd@

Procentowy rozk@dGadragpewi ddzdiawwzglth dotycz
program-w symulacyjnych na urzeczywist

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%

Tak Nie
—8—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgdjgo: Opracowanie wgasne.
PowyUszy wykres ukazuje zbieUnoSi wynikaj

anki etowanych obu gr wyp k dzaamiwec zyahe UMb Scca | uw:
wpgywu wyni k-w, a mianowicie oddziagywania p

wsp-gczynni ki em-Pkeoarresloancaj i | i ni owej r
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Zal edwi e 8% wszystkich respondent - -w zdekl
wskajNedNat ywny stosunek do sposobu rozpoznaw

tyl ko 13 wskaza® Szczeg-gowy rozkgad wszyst

Wy k rde 4
Procentowy rozkgad odpowiedzi dAotycchy ade
zagroUeE& wobec poprawnoSci i ch ozna
m Tak
m Nie
tr-dgo: Opracowani e w@gasne.
| grupa respeaydyeowamwew wi nkszoSci, gdyU w
za odpowi edzTiAK,t wo eczdyzmcHNwi(adczy 120 wskazad
czyli 8 punkt -w procentowWt¢l. uzyskaga odpowi
1 grupa opiniodawc-w podobwi é@kgakScli gr
wskazaga na pierwszy wariant Zzaproponowany
ami ano&7 cwekaza® Druga moUli woSi odpowiedzi
10% (3 wskazania). Bardzi ej szczeg:-gowy ro
opi nicodvawostag ukazany w tabeli 4.21.
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Tabé2 b

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy
zagroUeE& wobec poprawnoSci I ch oz
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
RESPONDENT RESPONDENT{
(Starost wo (PaG@Est wowa
Kal i szu) PoUarna w
Struk| Struk{ Struk| Struk{ Strukt StrukHt
|l iczblprocen | iczblprocen |iczb|procen
(%) (%) (%)
Tak 120 92 % 27 90 % 147 92 %
Ni e 10 8 % 3 10 % 13 8 %
Og:- ge 130 100 % 30 100 % 160 100 %
tr-dgo Opracowani e wgasne.
W celu wuzyskania | epszego zobrazowani a
przez obie grupy, ut worzono wykres 4.22.
Wy k rde
Procentowy rozkgad odpowi edzi W obu grupa

sposobu rozpoznawania zagroUe@E wobec p

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% oy ——IGRUPA Il GRUPA e
tr-dgdjgo: Opracowanie wgasne.
PowyUszy wykres potwierdza zbieUnoSi, k
przez opiniodawc-w obu grup badawczych. W
i stotnoSi wpgywu przynal eUnoSci do grupy

wykazania danywhkopalhedno8st wBeafgsagwani ka
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Tabé2

WartoSci ni ezbndne do obliczenia kore
Odpowi I GRUPA 'l GRUPA Og:- gem
RESPONDEN]| RESPONDENT
o ¢ o: r ®::Z (
Tak 120 27 1440 729 3240
Ni e 10 3 100 9 30
Og- - ge B w= B w= B w=|B w=|B wzo=
130 30 1450 738 3270
B w -Zpo-@u ® TCCGQU W0-B ® -2oT puwd ¢gQquU
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Pp £ ... .
i £Bq 00 dp
Pn £ . . P £ . .
gBqg @ W FBg 0 @
220cxn(pl¥pu
CTPTUMIGCRZX 0WE QU
P
PowyUszy wynik wsp- §cz-yPremirksa nlo rweylnaocsjii 1I,
Swi adcxkyrdeddhatjrii ej i silnej zaleUnoSci Wy n i
wartwSoidpowivdizée dicéj Z grup powoduje wzrost

wgrugn egi ej
W

respondent -

badaEE
odpoCGwziyedwe dgnuag py !

ramach przeprowadzonych empirycz

W 0 udziel eni e

Pana/ Pani oceniesprzaBsbowe osNbowystarczaj Nce

di agnozowa iBazaargir ollieenliie 2Zmo Ul i woSi wyboru dw-: ct

a mi anToanki cii eNytani e miago charakter jednokro

bygo uzyskanie gNcznie 160 wskazacC.

Og-Iny rozkgad odpowiedzi zostag zaprezen
kgowego wynika, iU zdecydowana wifnkszoSIl res
zdekl arowago swoj N opinifin pozytywnie wobec
dowodem tego byg wudziag procentowy, kt -ry

stanowi gpadaBBa2. wska
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Drugi wari ant odpowi edzi uzyskadg mni e
zaledwie 18% og-gu, co przekgada sin anal o

rozkgad odpowiedzi Zzaznaczonych przez anki
4. 23.

Wy k r4e 8

Procentowy rozkgad odpqwiedz$pnnmy@wW©w |
wobec skutecznoSci diagnozowani a

B Tak

u Nie

tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Opiniodawcy z grupy | W wi tkprzobtcowe c®
wystarczaj Nce by skutecznie diagnozowal za&

87% respondent -w, co przekgada sin na 113
drugi twaikitamy o dtpwoiwveiraddzal nsziammpzbag pozbbowe ni
sN wystarczaj Nce by skutecznie diagnozowal

17 wskaza€G, czyl 13 %.

Wy ni ki otrzymane od [ grupy responde
resgpeomt - w. Naj wi ncej wskazal otrzymaga o]
opiniodawc: - w, co stanowigo 19 wskazac. N &
zzaproponowanych odpowiedzi, kt-ry stanow

odpowi edzi zosyaw tapekiedt d@a
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Tabé2 &

Procentowy rozkgad odpowi edzspdoiitycawWNcly oce
wobec skutecznoSci diagnozowania za
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og-gem
RESPONDENT{ RESPONDENTZ
(StarbPeswiwat ( (Pa@Est wowa
Kali szu) PoUarna w
Struk| Struk{Struk] Struk{ Strukt Str ukH
|l iczblprocen |Iliczb|l|procen |liczb|procen
(%) (%) (%)
Tak 113 87 % 19 6 3 % 132 82 %
Ni e 17 13 % 11 37 % 28 18 %
Og-ge 130 100 % 30 100% 160 100%
tr-dgo: Opracowanie wgasne.
W celu zwizualizowania uzyskanych rozkgac
pr-bn badawczN, wyniki ukazano na poni Uszym
Wy k rd2 ¢
Procentowy rozkgad odpowiedzi w obu grupach
osobeswoznt owych wobec skutecznoSci diaghn
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Tak Nie
—e—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgdjgo: Opracowanie wgasne.
PowyUszy wykres wskaozbjo@&cmwobeachadpoNd e d:
udzielonych przez respondent -w obu grup b a
wzajemnego wpgywu wyni k- w, czyli oddzi agywar

grupi e

a wskazywani ami

206

odpowi edzPeam#onano t



Tabé2

WartoSci niezbndne do obliczenia kc¢
Odpowi I GRUPA 'l GRUP/ Og-gem
RESPONDEN]RESPONDEN/
o o °: «: ®:Z €
Tak 113 19 1276 361 2147
Ni e 17 11 289 121 187
Og- - ge B w= B w= B w=|B w= B w:?
130 30 1305 482 W=
2334
B w -Zpo-@u w TCGCULU WB ®W -zZoT pLWw ¢gquU
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Pg E ..
i gBq 00 dp
Pn £ . . P £ . .
gBqg ¢®@ W FBg 0 @
BZCGGT Fpu
C pup
Czpomuwcc BT wcc g
P
W przypadku pyt &nya wddgogs tPeagnoa:/ Pani (

osob-ewoznt owe sN wystarczaj Nce bpyo nsikiudtzeyc z r
pierwszN a drugN grupN badawczN wystipu.
wsp-gczynni ka korelacji w t\ywi@mydtcazryi w wWyna
korelacji. $wiadczy to o tym, i0 wzrost we
na wzrost wartoSci odpowiedzi grupy drugi €

W ramach przeprowadzonych bada@&® empiryc

udzi eddepmavei edzie nh3lpzadp.wedgjgug Panal Pani

czhinstotliwoSci szkole@® wpdjywa na zwiinksz:e
Respondenci mi el i moUl i woSI wyboru dw- ch
t wierdzNcej i neguj Ncneije.zawarte w pytaniu
Og:- I ny rozkgad odpowi edzi zostag ukaz
Zwy krveysrui ka, i 0 zdecydowana wiAkszoSi opin
ma wpgyw na zwinkszenie wiedzy i umi ej nt
uzyskany wywyi lstmmmove Ntcy 86 % cagoSci, co p
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Mni ej i stotnN odpowied¥ stanowi §J warian

twierdzeni u. Na tN odpowied¥ zdekl arowago s
wskazani a. Bardzi ej sedzegzgseswpgraabgaedentop:
4. 25.
Wy k r42 &
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy wp
zwi hkszenie umiejntnoSci i wiedzy pr

m Tak
m Nie
tr- dOpoacowani e wgasne.

Respondenci z grupy |, a dokgadniej osoby
w Kalwi 8S9% wskazali na pierwszy z moUliwych w
bada® wynika, iU mniej popul ar nNerodzpeorwiiae,dz i N
Ue zwinkszenie czistotliwoSci szkole@® nie wp
pracowni k-w, Swiadczya@ tym 11%, czyl.i 14 ws
Odpowi edzi 1 grupy respondent-w nie r-C
uzyskanych od grze$i | opiBoiwo edanwonv-ivii ksdek | ar owa
pierwszego wariantu, co stanowi 73 %, a dokg
ws k aza @) uzyskag drugi wariant odpowiedzi W
czfiistotliwoSci szkol e ®day pmma awwiniukmive.j 13 noSe
rozkgad dotyczNcy udzielonych odpowiedzi prz

4. 25.
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Tabé2m
Procentowy rozkgdad odppiwsedil i doBygtcz8leik

zwi nkszenie umiejntnoSci I wiedzy
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
RESPONDENT({ RESPONDENTJ{
(Starost wo | (Pa@Est wowa
Kal i szu) PoUarna w |
Struk| Struk{ Strukt Struki Struk{ Str ukt
|l iczblprocen | iczb|procen |iczb|procen
(%) (%) (%)
Tak 116 89 % 22 73 % 138 86 %
Ni e 14 11% 8 27 % 22 14 %
Og:- ge 130 100 % 30 100 % 160 100 %
tr-dgo Opracowani e wgasne.
W celu ulepszenia wizualizacj. uzyskan
odpowi edzi przez obie grupy respondent - w,
Wy k rd@ &
Procentowy rozkgad ddpleawicedzih vl odbyw zghrcwp
cznstotliwoSci szkol e@® na zwinkszenie u
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% —8—| GRUPA I GRUPA
Tak Nie

tr-dgdjgo: Opracowanie wgasne.

Przedstawiony wykres potwierdza zbieUno
opiniodawc-w odpowiedzi obu grup badawczyc
wzajemnego wpgdgywu przynal eUnoSci do grupy

kor elRecgrisana.
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Tabé2 &k

WartoSci ni ezbndne do obliczenia kore
Odpowi I GRUPA 'l GRUP, Og:- gem
RESPONDEN]|RESPONDEN]
o i o o ®:Z (
Tak 116 22 1345 484 2552
Ni e 14 8 196 6 4 112
Og- - ge B w= B w= B w=|B w=|B wzo=
130 30 1365 548 2664
B w -Zpo-@u ® TCCGQU w-B ® -zZoT puw ¢gquU
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Py £ . .
i £Bq 00 dp
Py £ . Py £
gBqg 0 A FBg 0 @
EZ l}
cGPPTOUPUL
%ZPGCPU(CCQZUTQJCCU
p
W przypadku anali zowanego pytania pomindz
bardzo silna zaleUnoSi. Otrzymany wyni k wsp
wynwsprzyldlLi Wehkiaauje to na korelacjn dodatni

war twddcpowi §ezdineegh z grup wpgywa na Wzrost we

drugi e]j

W ramach przeprowadzonych bada®& empirycazi
oudzi eoldepnoiwei ed z i na kolejne 14 pyt &L&riye z kwe
sNdzi Paméd®minési ddrri e nakdad-w finansowych na

znaczNcy wpgdyw nBademgio nedglkit ywynorSdi? j ednN od
zaproponowanych wariant- -w. Efektem bygo uzys
Og-Ilny rozkgad odpaowwyelkdrze sizeos4 afy7 .uj Baowi en

zni ego U najwifksza liczba respondent - -w zdek.l
pierwszy wariant z zaproponowanych moUl i woS«
cagej pr-by, co przekgada sin na 125 wskazat

MniejNisttpowi ed¥ stanowi § wariant drugi,

nakgad-w finansowych na doskonal enie zawodow
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efektywnoSi. Uznagdgo tak tylko 22% pr-by ba
szczeg- - gowywireedXKig azdo otdgpdp zaprezent owany w

Wy k rd@ §
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy
m Tak
m Nie
tr-dgo: Opracowani e w@gasne.
Respondenci nal eONcy do grupy |, zZ zapfg
wskazywali w winkszoSci, iU podniesienie
znaczNcy wpgyw na jego efektywnoSi, co ud

8 0 %. Zal edwi eo 26t assaiz@@d, 20% wskazywago L

danymi czynni kami

Respondenci grupy I podobnie jak opi
wskazywali na zachodzNcy zwi Nzek pomindzy
efektywnoSci doskonalenia zawodowego, O C2z

procentowycN.oMpowjedsNobwd drugi z zaprop
uzyskag 9 wskaza@G, Co stanowi 30 %. Szcze
wt a bde 127 .
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Tabé2a
Procent owy proowz kedad dotyczNcy podniesieni a

Odpowi I GRUPA 'l GRUPA Og:-gJem
RESPONDENT({ RESPONDENT{
(Starost wo | (Pa®st wowa
Kaliszu) PoUarna w |
Struk| Strukl Strukt Struktl Struk¢t Str ukt
l'iczbljprocen |iczb|procen |iczb|procen
(%) (%) (%)
Tak 104 80 % 21 70 % 125 78 %
Ni e 26 20 % 9 30% 35 22 %
Og-4ge 130 100% 30 100% 160 100 %
tr-dgo Opracowani e wgasne.
W celu | epszego zobrazodaowaedzyskabyahyrc
poSr-d respondent-w obu grup, wyniKki ukazano
Wy k r42 8
Procentowy rozkgad odpowiedzi w obu grupach

nakgad-w finansowych
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tak Nie
—e—I GRUPA —e—I| GRUPA
tr-dgdjgo: Opracowanie wdasne.
Anali zuj Nc powyUszy wykres mo Un a zauwa

wyni kaj Nladd i praeychopi ni odawc-w obu grup bad
Wz wi Nz ktuym, w celu zbadania istotnoSci wystH
teanaczy si gy zwi Nzku mifndzy przynal eUnoSci N

korel acj-iPelarsiomwae j r
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Tabé2 &k

WartoSci ni ezbndne do obliczenia Kk«
Odpowi I GRUPA Il GRUP]J Og- gem
RESPONDEN]TRESPONDEN!/
. o . < o7 ¢
Tak 104 21 1081 441 2184
Ni e 26 9 676 81 234
Og:-ge B o= B o= B w=|B w=|B ®»zo=
130 30 1149 522 2418
&B o -Zpo—-@u w TCCGQU W0-B & -2ZoT puw ¢gQquU
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Pg & . .
i £ 0@ s
Py £ . Py £
gBg 0 A FBg 0 @

CZCTPUWOUP U

gZPPTCM;CCQZUCCCCU

W przypadku cztCagrynaNidedgo Pant #mina:; Ue poc
finansowych na doskonal enie zawodowe ma
wsp-gczynni k korelacj. l i ni owe|j wykazag \
Swi adczNz®N ®i lbraerjd zal eUnoSci. $wiadczy toc
wskazaniach jednej z grup powoduje zwinks:z

W ramach przeprowadzonych bada®& empiry
obu grup badawczych daoi undai e@lydming e o gp aiw il
wkwestiommki eitsy@zay agwa dg : Pan/ Pani, Ue prow
firmy zewnifitrzne charaktOpiniojdawsiyi mvels z y
dwa warianty odpowi edizi ( Nlag phmieafhwtwd ¢cd e c R ar

jednokrotnego wyboru, czego efektem bygo
Og:- I ny rozkgad odpowi edzi zostag Zzobi
Zwykresu kogowego wynika, i 0 winkszoSi

zaproponowamMprowlleidwo ST kt -ra oznaczaga, i
firmy zewnntrzne nie charakteryzuje sin w)

wyni k procentowy w wysokoSci 64% (102 wske
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Pozostaga cznSi ankietowanych, co stan
respondent -w odpowiedziago sin za prawidgo\

szczeg-gowy rozkgad zostag zaprezentowany w

Wy k rd@ 8
Procent owy r ozka dproodwaodwieendi zai sdzoktoyl ceza cpyr z e z
firmy
m Tak
m Nie
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Respondenci nal eUONcy do | grupy badawcz
Powi atwwKghbn swiuikszoSci wskazal. na drugi wa
odpowiedzi, a Uudyasnkawi e ivey (iNKiE)wskazuj N, iU 6
odnosi go sin do zaprzeczenia twierdzenia wyn
pr-by z grupy | okreSligo, Ue firmy zewnitr z
I'l grupa respondetnrtudwmi enimiva nPav@Esti vowe | S
zdecydowal i, i U najbardziej trafny jest dr u

oczym Swiadczy uzyskany wynik 77%. Tyl ko 7 w
odpowi ed¥ twierdzNca (oTdAK9wi eSdzzciz emyo FJtoavy u jorztl
4. 29.

214



Tabé2 %

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy |
firmy
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
RESPONDENT{ RESPONDENT
(Starost wo | (PaG@Est wowa
Kali szu) PoUarna w
Struk| Strukt Struk| StruktStruk| Strukt
|l iczb procen| liczb procenliczbprocen
(%) (%) (%)
Tak 51 39% 7 23 % 58 36 %
Ni e 79 6 1% 23 77 % 102 6 4 %
Og:-§ge 130 100 % 30 100% 160 100 %
tr-dgo: Opracowanie w@gasne.
PragnNc zaprezentowal ¢ gmposzzke§ azdoub ruadzzoi weal
odpowiedzi z obu grup, wyniKki uj nto na por
Wy k r48
Procentowy rozkgad odpowiedzi w obu grupa
szkol e® przez zewnntrzne firmy

90%
80%
70%

60%

.//

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tak Nie
—0—| GRUPA Il GRUPA
tr-ddjgo: Opracowanie wgasne.
PowyUszy wy kres ni e wykazuj e wi nkszy

zudzi eloodnpyocvhi e d z i przez ankietowanych z 0

wykazania zaleUnoSci wzajemnego wpgywu w

przynal eUnoSci i wskaza@® wykonanPRedresdanavsp
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Tabé3dm

WartoSci ni ezbndne do obliczeni
Odpowi | GRUPA Il GRUPA Og- gem
RESPONDEN|] RESPONDENT
o ¢ o « ®:Z €
Tak 51 7 2601 49 357
Ni e 79 23 6241 529 1817
Og- Qe B o= B o= B w=|B w=|B wzw=
130 30 884 2 578 2174
B w -Zpo-@u ® TCCGQU w-B ®w -ZorT puvw CqquU
tr-dgdgo: Opracowanie wgasne.
Py € ..
i £°q @@ oo
P & . . P & . .
gBqg @ W B 0 @
P

Uzyskany

Oznacza t o, i

przynal eUnod&cwdNk aloy s riypnigie d z i a mi

t o

wzr ost

w

oudzi

przede

wartoSc

ranparczhepr owadzonych
ewekhazaE&

wPana/ Pani

oce

wszystkim o

i odpowi

tym,

edzi

w drugi ej
badaEE

okreSl aj Ncych

ni e

O wz

wgasnezgpinie

szkol

j est
rost

eni

a

a

kor e

wsp-gczyn+tPiekarlkormel avc jpir zlyibn ii ddveenji
U korel,amcjvaysmapoechbcaktzearl edod$§
bardzo

wartoSc
grupi e.

empirycznych

I

i st

zagraniczne
efektywnoSci
: kt-
jednokrotnego

dosgkoo?Baldeani a mz awo dodwe wyboru d
ub

czego

odpowi edzi re potwierdzagy | przeczyd

charakter wy bor u, efekte

Og-Ilny rozkgad odpowi edzrieszioestda.g3 1p.r,z ezd sd n

kt - Ue zpaogsrtarngi Bcgzamee eszz koopli enn ioad aiw cs-

korzystne.

rego wynika,

Naj wi iksza cznSi ankietowanych, o czym Sy

twierdzi, Ue zagraniczne sty na spkpr ewi &
efektywnoSci doskonal enia zawodowego. Tyl ko
swoje preferencje do wyboru drugiego z zapr
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przegdgoUygo sifi na 43 zaznaczenia.wBaddizi ej

respondemt -twvdbzeBlsit ag ukazany

przez

Wy k rd8 4

odpowi edzi dotyczNcy

rozkgad

Procent owy

mTak

m Nie

Opracowani e wgasne.

respondent -w w zdecydowane] W |

war i ( TAK) ,
25 %, 32
dotyczNcedga,t wilerzhmgemni czne

| grupa

ant moUl i woSci na co zgoUygo s

na co zgoUygy siin wskazani a, zdec

szkol eni a i S

zawodowego.

grupy,
st arydwi @et@3 %
37%

PoUar nej

doskonal eni a
do

odpowi ed¥

efektywnoSci
Podobni

-

pierwszN

respondent - w | anki
( TAK) ,

wskazany

e
co
zostag przez opinio
StralUOy
w poni Uszej tabel.i
Tabéld h

dotyczNcy

wari ant

w ok
4 .

pracowni k-w Pa@Est wowe |

zostag przedstawiony

rozkgad odpowiedzi

I 1 GRUPA Og -
RESPONDENT (
(PaGEGst wowa
PoUarna w

Procent owy

Odpowi I GRUPA

RESPONDENT ¢

(Starost wo |
Kali szu)

gem

Struk
Il iczb

Strukt
procen
(%)

Struk
Il iczb

StrukHt
procen
(%)

Struk
Il iczb

Strukt
procen
(%)

Tak

75%

6 3%

7

73 %

Ni e

25%

Wk~
olr|o

37%

IS

1
3
6

27 %

Og:- ge

98
32
130

100%

100%

0

100%

tr -

dgo:
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Wcelu | epszego zobrazowania uzyskanych r

przez obie grupy respondent-w, wyniki przeds
Wy k r48 &
Procentowy rozkgad odpowhedatiywzNby gcemppc
zagranicznych szkole@®& i staUy
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Tak Nie
—e—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgo: Opracowanie wgasne.
Ukazany powyUszy wykres potwierdza brak d
z udziwsbhaya@®& przez opiniodawc-w obu grup ba
zbadani a i stotnoSci wzajemnego wpgywu wy ni |
korel acj-iPelarsiomwae | r
Tabé3a
WartoSci doi ebbidzeni a korel acj i Pear s
Odpowi I GRUPA 'l GRUPA Og:- gem
RESPONDEN] RESPONDENT
o « o: F ° :;Z q
Tak 98 19 9604 361 1862
Ni e 32 11 1024 121 352
Og- Qe B w= B w= B w=|B w=|B wzon=
130 30 1062 482 2214
B w -Zpo—-@Qu ® TCGU 0B o -zorT
pPU® GCGQuU
tr-dgo: Opracowani e w@gasne.
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PowyUsza analiza danych wukazaga -wynik
Pear woma zybll.i Oémyisskany wyni k Swiadczy o k
zal eUnoSci wysthipuj Ncej pomi ndzy przynal
odpowi edzi ami

W ramach przeprowadzonych bada& empiry
obu grup badawczyehzo wdzildl, e mias t oigpzng Wic e
sNdzi Pan/ Pani, Ue samodoskonalenie pozyt:
reagowania BayYyawns$ owa gd? do wyboru dwa wa
odpowiedzi, kt-re potwierdzagy bNdF¥ negow
Pytanie miago charakter jednokrotnego wyb
160 wskaza® przez pr-bn badawczN.

Ogl-ny rozkgad odpowi edzi zostag uj nty
zponi Uesylkgesu koJgowego znacz Ndpao wiierdkzs zaoj&li
z a pi erzwszwywmpr opowawaagwthw, kt -ry oznacz
pozytywnego wpgywu 9 ainodo sdkzoinaajlaenniiaa sntar u
kryzysowego, czego dowodem jest uzyskany
pozi omi e 88 %.

Pozostaga, niewielka c¢cziSI pr-by badaw
zaznaczygda wariant negugNcycobpgaeekgadal s

Bardziej szczeg-gowy rozkgad odpowiedzi zc
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Wy k r48 8

Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy wp¢
dziagania struktur reagowania kryzy

mTak

m Nie

tr-dgo: Opracowanie w@gasne.

Pierwsza grupa respondent -w (pr-ba ze St
zzaproponmwdhiywbSci odpowi edzi najczinSciej |
pot wierdzaj NcN (TAK), bowiem uzyskaga ona a
Zal edwie 9 punkt. -w procentowych zdobygd drugi
wpgywu samodos k odnzail aegnai nai an as tprowzkitounr r eagowani ;

1 grupa respondent - w, podobnie do I, n a
pierwszego wariantu, czego dowodem jest uzys
grupa |l wykazaga wyUszyzeppoponpwankgws wara

gdy U odpowi ed¥ ( NI E) uzyskaga poparci e 2 3
odpowi edzi ujnto w tabeli 4. 33.

Tabé3d &

Procentowy rozkgad odpowiedza datgeziNem wpg
dziagania struktur reagowania kryzy

Odpowi I GRUPA Il GRUPA Og:-gem
RESPONDENTH RESPONDENT
(Starost wo F (PaGEst wowa
Kaliszu) PoUarna w
Struk] StruktStruk| StruktStruk| StrukHt
l'iczblprocen |l iczbprocen |l iczbprocen
(%) (%) (%)
Tak 118 91 % 23 77 % 141 88 %
Ni e 12 9 % 7 23 % 19 12 %
Og-ge 130 100% 30 100 % 160 100 %
tr-djgo: Opracowanie wgasne.
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W cel u

grupy

Procent owy

zobr a

badawczo,

ro

zowani a

u z y sokdapnoywci he drzoi z kpgrazde-

wyni ki przedstawiono na pc
Wy k rd8 &
zkgad odpowiedzi w obu grup

samodoskonal dzi agaai postomkt ur

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

reagowart

ukazuj e z

dan

a k

Tak Nie
—e—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgo: Opracowanie wgasne.
PowyUej zaprezentowany wykres
przez respondent-w obu grup badawczych. \
wpgywu wyni k- - wancizay | pr zoydndazliealgnyo S c i do
odpowi edziami wykonano testP&apsguoeaynni ka
Tabélda
WartoSci ni ezbndne do obliczeni
Odpowi I GRUPA 'l GRUP Og:- gem
RESPONDEN]|RESPONDEN
& U o Oy .:3:2 O
Tak 118 23 1392 529 2714
Ni e 12 7 144 49 8 4
Og:-ge B w= B w= B w=|B w=|B wzw=
130 30 1406 578 2798
B ®w -Zpo-@pu ® TCGCUL WB ® -zZom puw ¢qgquU
tr-ddjgo: Opracowanie wgasne.
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W przypadku pytani a 1Czy( zaaNdzil)Pam/ Bak{
samodoskonal eni e pozytywni e wpgywa na pozi
Kkryzysoweng oidl zy badany mi gr upami wystnpuj e
charakterego dowodem | est uzyskani e powyUs:
l i ni evegqar ssron a, uksztagtowanego nha pozi omie
dodatni N. $wi adcozsyt tward oSgim, wi 0dwpwi edzi act
powoduje wzrost wartoSci odpowi edzi u grupy

W ramach przeprowadzonych bada®& empiryc:
opiniodawc-w o udzielenie odpdwizesswailana kol

Pan/ Pheni system motywacyjny |jest i stotnym el
kwalifikacj R Regpwodewgich2 dw:-ch zaproponowan)
moUl i woSiI wyboru zaledwie jednej. Pierwszy
zgodnoSci z twimewdggenareimuzawatromi ast drugi w
wykluczenie owej zgodnoSci

Og-Iny rozkgad odpowiedzi zostag ukazany
wykresu umoUl i wiest wherspzeriyzowab prawie wsz
zadek!| amdwalgiodme®! wobec systemu motywacyj ne
podnoszeni a kwalifikacji, czego dowodem | ¢
uksztagtowany na poziomie 96%, co stanowi 15

Tyl ko 4 %, na co skgada sizkj6uwskgnaEUease
motywacyjny nie jest istotnym el ementem pod

zawodowych. Szczeg-gowy rozkgad odpowiedzi z
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Wy k r48 &
Procwyntroozkgad odpowiedzi dotyczNcy sy

m Tak

m Nie

tr-dgo: Opracowanie w@gasne.
Pierwsza grupa badawcza, a mianowici e
wKal imsajucznSci ej wskazywal i na odpowiedf¥

ws kazalEi espegna 4 wskazania uzyskag drugi
przeczy twierdzeniu zawartemu w pytaniu o0s:s
Na bardzo podobnym poziomiel ukgrzt mygt oavd
a dokpadémiad rudni onych os-b w PaGEstwowe ]
Naj wi ncej odpowi edzi uzyskaga pi erwsza r
upl asowaga sin z wynikiem 93 punkt . -w proc
uzyskag wariant drugiy uczzys8okia @arpdanii eejd s Z d\NZ
rozkgad odpowi edwiponodisa@jzilabel i owanlp.

Tabéldm
Procentowy rodlbdgdzNeyowiysd 2imu motywa
Odpowi I GRUPA Il GRUPA Og:-gem
RESPONDENTd RESPONDENT (
(Starost wo H (PaEst wowa
Kaliszu) PoUarna w
Struk| Strukt Struk| StruktSt rtuukl St r ukt
|l iczbl procen|{ |l iczb procenlliczb procen
(%) (%) (%)
Tak 126 97 % 28 93 % 154 96 %
Ni e 4 3% 2 7% 6 4 %
Og:-ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgo: Opracowani e w@gasne.
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PragnNc

odpowi edzi

Procent owy

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

zaprezentowal | eps
z obu grup, wyniKki
rozkgad

mot ywacyjnego

ze zobrazowani e€
ujnto na poni U
Wy k 148 &

odpowideodtzyi c 2mN coyb us ygsrtuepnauc

Tak Nie
—e—| GRUPA Il GRUPA
tr-dgo: Opracowanie wgasne.

PowyUszy wykres ilustruje zgodnoSi, kt-r
odpowi edzi ami przez ankietowanych naleUNcyc
zbadania istotnoSci wzajemnego wpgdgywu wynil
korel acj-iPelarsiomwae | r

Tabéldm
WartoSci ni ezbndne do obliczenia kore
Odpowi I GRUPA I'l GRUP Og:-gem
RESPONDEN]|RESPONDEN
. < o < o il

Tak 126 28 1587 784 3528

Ni e 4 2 16 4 8

Og- ge B w= B w= B w=|B w=|B wzwn=

130 30 1589 788 3536
B w -Zpo QLU ®W TCCULU WB ® -ZoT PpLUW C¢CU
tr-dgo Opracowani e wgasne.
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i
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LzpvwwtccBrxwuwccu
P
Wsp-gdgczynni k korelacj i l ini owej dla pyt
co oznacza wynik dodatni o bar dzoo Sxiil ndeoj
gru@ay udzi ewsaknayzmaini a mi . Swiadczy t o 0 ty

wodpowi ejdezd mechbadawczych powoduje wzrost
wk ol egjrnuepji e .

W ramach przeprowadzonych bada® empiry
oudzmnieegkpowi edzi na pytakni eczyhni(kag.est) :d
najbardziej moRgwppNdgndd mogty?wybral zal

spoSr-d siedmiu zaproponowanych wariant - -w

moUl i woSIli amwamgwesjystem premii (benefity),
wyjazdy integracyjne, Swi adatzreamk @y jriee czamwa
Og-lny rozkgad odpowiedzi zostag zilus

kt -rego wyni ka, tiyWujmejybmar dziyajni kmoem wSr
respondent -w biorNcych udziagdg w badaniu j e
jest uzyskan&?2l,i cobav wskaxkd@&r ze wykazuj e

Kol ejna c¢cznS§i respondent-w wskazaga,
premi owy najbardzi e] mot ywuje ich do pracy
(29 wskaza@).

Trzecim najpopul arniejszym wyborem poSr

atrakcyjne zarobki . Dana odpowied¥ uzyska
wpor -wdansystemu premiowego, bygo to 15 %,
Nastninpna cziSl oPé&oi onddwdé wo Sl zmavgasu i

nal eOy do czynnik-w, kt -re najbardziej mo t

ws kazadogcioc zaaniae pr zekgada sin na 12% og- @
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Wskazania na elastyczny czas pracy oraz r
mni ej popul arnych odpowiedzi, na kt-re decy
wbadaniOdpowi edzi uzyskagy prawie tyle samo v
sin w obu przypadkach na 5 punkt-w procentow

Na pi Nty z zaproponowanych wdraisantc-zw yw K\

czas pracy) zdekl arowago coi nstaalbevd yioe na&j mi

zog:- |l wynonhR%wv Szczeg-gowy rozkgad odpowiedzi
4. 37.
Wy k r4d8 §
Procentowy rozkgad odpowiedzi dotyczNcy

m Dobra atmosfera w zespole
maz2i tAg2106 | 6l ya
m System premiowy

Elastyczny czas pracy
m Wyjazdy integracyjne
m| 6AF ROT Sy Al NI S

m Atrakcyjne zarobki

tr-dgdgo: O©pwdascwani

I grupa respondent-w w znaczNcej wi nksz
pierwszegpropovaaowamytchw, a mianowicie na dobi
Pierwszy wariant uzyskadg poparci e 45%, co
zatrudnionych w Starostwie Powiatowym w Kal.i
wskazanie na systeml8r@ind ©Wwwz e kitmrws wazyyswani

ostatni z zaproponowanych wariant- -w (Atrakcy
Ni ewiele mniej, gdyU 11%, <czyli 15 wskazaCE
awansu i samorozwoj u. Doi miagdmenwoee:jw proaglud Ga qny cc
takie jak Swiadczenia rzeczowe, el astyczny

kol ejno zdobygy 5%, 4% oraz 2%.
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1 grupa respondent -w podobnie jak a

wskazywal i na dobrN atmosferfi w pracy, co
Pracownicy Pa@Estwowe ] StralUy PoUarnne|j w
premi owy i att ak owajUmee =z=d reantekiit vy, kt -re wp

Swiadczy o tym uzyskanie takich samych wy
czyl i5 wskazaniach w owej grupi e. Ni ewi el
czynni k odnoszNcy sifn dovoina(l ibword ceim azvdaorbs
ggos - w. El astyczny <czas pracy uzyskag tyl
przekgada sin na 2 o0soby. Nat omi ast Uader
wariantu wyjazd-w integracyjnychnpoaotwak@Oe

UOadnych wskaza@ -dI% wt yodblu opd mo/wiaedkzic h . Szc

odpowiedzi zostag zilustrowany w tabeli 4.
Tabéld a
Procentowy rozkgad odpowi edgzoi dotyczNc
Odpowi I GRUPA I'l GRUPA Og:-gem
RESPONDENT( RESPONDENT
(Starost wo | (PaGEGst wowa
Kaliszu) PoUarna w
Struk| StruktStruk| StruktStruk| Strukt
|l iczblprocen| liczbprocen |l iczbprocen
(%) (%) (%)
Dobr g 58 45% 14 47 % 72 45 %
at mosf
zespo
Mo Ul i v 15 11% 4 13% 19 12%
awans
samoro
Syste 24 18% 5 17% 29 18 %
pr emi
El asty 5 4 % 2 6 % 7 4 %
czas [
Wy | az 3 2% 0 0 % 3 2%
i ntegr
Swi adc 6 5 % 0 0 % 6 4 %
rzecz|
Atrakc 19 15% 5 17% 24 15%
zarob
Og-4ge 130 100% 30 100% 160 100%
tr-dgo: Opracowani e w@gasne.

W celu zobrazowania wuzyskanych wyni k- - w
4 .38

227



Procent owy

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Dobra

atmosfera w

pracy

PowyUe|j

przynal eUno Sks kNa zdyow aghiryurdy oad powi edzi ami
zbadani

awansu i
samorozwoju

a

rozkga

d odpowi edzi

Wy k r48 8

mot ywacyj nego

-

N

a2 0t A @Bgsiemd premii elastyczny

Wyjazdy

czas pracy integracyjne

=0—| GRUPA

-dgo:

i stotnoSci

I GRUPA

Opracowani e

zaprezentowany

wy kres

w

/

| 6 A ROIABakdyjhe

rzeczowe zarobki

obu

wgasne.

grupac

pot wi erdza

wsp-gzal eUnoSci

W zw

wy ni k

odpowi edzi

dotyczNcy

przynal eUOnoSci N do grupy a si gN
korel acj-iPelarsiomwae | r
Tabé3d &
Procentowy rozkgad odpowiedzi
Odpowi I GRUPA 'l GRUP Og-gem
RESPONDEN|RESPONDEN]
o o o i .:::Z <
Dobr 4 58 14 3364 196 812
at mosf
zespo
Mo Ul i w 15 4 225 16 60
awans
samor o
Syste 24 5 576 25 120
pr emi
El asty 5 2 25 4 10
czas |
Wy | az| 3 0 9 0 0
integr
$wiadc 6 0 36 0 0
I Zzecz|
Atrakcg 19 5 361 25 95
zarob

22

8



Odpowi I GRUPA 'l GRUP Og-gem
RESPONDEN]RESPONDEN

.» ‘» [ T [IE .‘jijz q
Og- Qe B o= B o= B w=|B w=|B wzwn=
130 30 459¢ 266 1097

FB ® -zZpo—pihwx ® otht OB o -zorT th wod pl m
tr-dgo: Opracowanie wgasne.
P & ..
i gBg 0w dp
Po € . . Py £ . .
gBqg 0 d FBg 0 @

Yrpmoxp B FTi w

Prtvo@titSrcoep @

~

T w

W przypadku ostatni éaghbi ddy mpryitlkanj ast( za
naj bardzi ej mopywmijiiNey doupmaacy Wystinpuj e I
Wsp-gczynni k k-oPreealrascojnia Iw ntiyoowegr zypadku w)
0,99, cw %wirdeddaariPrrinajicza to, i U0 wzrost wart
Zz grup wpgywa odpwwredtri wdruglSej z grup.

4.2. Koncepcja doskonalenia zawodowego Powi
zysowego

Najistotniejsza kwesti N zwi NzanN 2z do
ZarzNdzania Kryzysowego w Kalpswogaglessi pu
akty prawnea,nkt sspeoswb okreSlajN wydawani e
cel e. Ar t . 4 4 ust . 3 punkt 1 ust awy o f
dysponowal Sr odkami
fuzyskania najlepszych efekt-w z danych

T optymarego dobru metod i Srodk-w sguUNcych

! Ustawa z dnia 27 lipca 2009 r. o finansach publicznych ( Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz. 1240) art. 3.
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Dany zapis tyczy sin doskonalenia zawodoweg
nal ely realizowal z zakresu zarzNdzania Kkr
zawodowego pracowni k- w.

Us toadma wc a, pjrazendg ariivesng|] eUy wykorzystywal §i
gdyU uUwm@pjdwmpehayr dezfoepkcta ks yhka nie jest wykor z

jak zagoUono na poczNtku i pojawiajN sifi og
gdy zostanie jakaS cznSli Srodk-w wtedy zost
zapl anoswaynbek iwvn t empi e.

Kol ekjwieasd tlar e j nal ey wspomnieil to uspraw
Srodk-w, do osiNgnifncia okreSlonego celu. Fo
oraz dostoswane do bieUNcych potrzeb. Cznist
bi eONcych problemjWN oonay gmmihe plakz glvdbay .

Nowe perspektywy pozwal aj N przedstawil z
rozwi Nzanie problem-w jak i podej mowanie tra

Na temat finansowani a zadawlk gdoo toydcpzoNiiyacdha z
ust awaz ar zNdyans awy m, rperzzadwit acveilao wN,Ena real i
wgasnych z zakresu zar zNdzlan iba ekdrNyczyycsho weygloa t w
budUetu jednost ki samor zNdu t eirnyweosntéyacl ynje g o,
wydat ki na wynagrowydat ki ijdiogtdhsdtdpesamar zNd
otrzymadg dodat koweoSueg¢gkk dmiddliet sit pradHs t sviaf o

docel owN. Dzi AKki odpowi ednim Srodkom finan
zawodowedwywteoretycznej jak i praktycznej
Kol ejna istotna kwestia, kt-rN naleUy zaz:

szkol eniach, dokgadne spr awdzae mtifaekklteg mabo Bk i |,
iwi edpma zakoE® zeniu szkol e@prWalbnwami ez yprrmibH ie

badawczego, kt-ry pozwolil sprawdzil wiedze
Nal ezlyys kvkal dane od pracowni k-w co, nal eUy z
aby przynosi gy |l epsza efektywnoSi. I nf or ma

ul epszeni e wiedzy przekazywanej nal abkol eni a
przekazal finanse na poprawione szkolenia a

szkol e pregnklohathpiyepr owadzal przynajmniej

lUstawa z dni a 2,®p &twarte26.ni a 2007 r é.
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Celem szkole®& jest zwinkszenie poziomu
praktycznych. |l nstrumentawd dialdawst & ppjoz wo
szkol cbn\yde¥fla j ak N bf omentiodiiu zami eni i war sz
przekazywanie wiedzy or aoi waubzayastkygin al ef posr
wyni ki jak i zmniejszyl wydatki na dwa odc¢

NastninpnN istotnN kwesti N jest rozpatry
waUwepodej dewyrrziju o doskonaleniu zawodowy
od pracowni k-w administracj. powi at owe | C
przekazywane sN informacje dzifnki pogNczer
faksemtngpotemaeb szkol eni owych.

Potrzeby pracowni k-w sN pierwszopl ano
pracowni k-w do efektywniejszej pracy oraz
ciekawsze informacj e, kt - re nie powtarzalj
dzinki t emu c hnit nisgjno hugcczhe st mif oz ynacj i or
zodpowi EPdnimcal bo metod szkoleni a.

Wykgad to jeden z czinSci @ijzaiveekba zeyr vaanreg jf
wiedza teoretyczna przez owe wanfziNcmadh| o a:
sguchaczy do aktywnegonawc¢edgztnizindkbveaa,hilcac z
udziagu w szkol éemagr a@®okwizBnaeyehljireagoy
pozwaad aynne wWsp-guczestnictwo.

Starostwa powi atgamw e doyt aljrefidyer ok N
skierowanych do pracownik-wematmmy hiNdz amica
kryzysowego, l ecz nie wszystkie spegniajN

wysygane sN za poSrednictwem wyUszych szc:

Warto zapytal jednost ki sNsiedzkie na t
sN sst anie zadecydowal czy r-wnieU z niego
przegoUonych nie powinna byl brana pod

stanowvsszkea wyar aUaj N pozytywnN opinin.

Lwiczeni a t o kol ejny rodzaj for my do
stosowany przez organy administracji. | st
nad real nymi sytuacj ami kryzysowkmie, jad&zi
okolicznoSci, czas, sytuacja a nawet dzier

Wsp-gczesne media bardzo czisto chcN s

jeszcze przed poi nfor mowani em rzeczni ka
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nierzetel ne i ni edok@gwapdyeaji Mf mmamansijees z klatEcr
i nformacje przekazywane sN przez rzecznika
dziagani ami

Presja medialna a nawet trudne podej mowan
striesr eladineegani a zwi Nzane =z sytwuacj N. Przyg
zpoUaczyn powodzi N osoba decyzyjna powinna pr

medi -w czy onneegnattayrwnee nki raos ztk@a BEd zwagamni a powi
podej mowane sgusznie i nie powinno to zakg-c
Przygotowuj Nc sifAn do Iwicze® naleUy wzi Ni

W scenarougrurej nie wiedizdr msojby di 9y Neacijt
znajduj Nce sin w scenariuszu powinny wiedzie
nie powinny zosamizkpl npek)amzane osob

W przygotowywanym scenariuszu nie jesteSn

czynni k-w, uk®N-roe pdaencuyjdNcym stresi e, obser we
Scenariusz [l wicze@® przedstawia, iU o godzini
kol ej owy m, jednoczeSnie o godzinie 15:45 bhn

godziny 15:nda4 unsajriNj ezzdps zej azdDaka| eyowagpa
wystnhpuje w scenar jgudsyz up, o ccioN gz rpoobji eNd zliwei c2z Nhtiyn

Odpowi ednie dziaganie sguUb w czasie | wi
przygotowanego dzizay§aenlidaddaj Na jedasst ki pol i
irat ownmedyw@znego. KaUda ni ezbndna pomoc do

odpowi edni e,aw)y edd d Uepmiter zeba wificej pojazd-w
docieraj N w odpowiednim czasie.

W syt ukaicegdvyst npuj e prawdzi we zdar zeni e
poszkodozwalmy rzdazaiveajn s owany mi sytuacj ami Sspraw
ipotr zelsrie wi ncej sprzfitu or az!l oner-obF ndb npoocmo ¢y

syl westrowN.

Warto uwzgl ndnil ow secamarziamsngwm Upwmni e z
powi at - w. JednoczeSni e pozwol i t o sprawdzi
jednostek potrzebnych do przeprowadzenia | wi

Szkol enia teoretyczne jak i praktyczne po
progu sat Pofwakaojoi si n rejestrowal w formie
pokazuj Nc zachowanie pracowni k- w, sguUb i 0 !
pozwoli przedstawil i wyci NgnNi wnioski <co
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poprawil . Fi | m Ujee dgnroucpzieeSno e e misakjaNcej | ak
iprzygotdowamnipeak e & mo g M owyd§ytrsikpuitiowial nad zn

wszkol.eni ach

Wni os ki

Przeprowadzone badania empiryczne miag)
probl emu badawc zleagkma, pao wd mlnga dryilejkoncepc| e
Powi atowego Zespodu Zar z Ndczoanwaer yKiriykzuyjseo wge
hi potezn, Kez:artar uzdank geamdia jnN ed ot ipu do ofer
kt -re i cha itmatkedree sduoj Nmowoczesnych form dosk
to z rozwi Nza@E, wtt &repoziocsetyakdiy spzrkzoyljefntieo we
proces szkoteni swyln aogr amykor zystywania te
doskonal eni a, co j est spowodowane braki
szkol eni owej . WgaSci wym ki erunkiem | est
teoretycznej zar -wno jaki e iprakdyrmiza@\yarpioq
to bezpoSredni i bardzo waUny wpgdyw na po:
kt -re wynikaj NDzidkisuesnmuamawiugNa. na bada
[ empirycznych autorkaskprecyzowaga nast Ay
1.Odpowi ednia wiedza wraz z profesjonal n:

moUl iwa tyl ko i wygNcznie w przypadku z

pracy, na co skgada sifn niezbhindne wypos:

wi Nzania organizacyjne.

22Umi ej scowi eni e Powi at owego Zespogu Zar

Ochrony I nformacj.i Ni ej awnych, Spraw Ot
wego jest nieodpowiednie i wymaga zmian
umoUl i wia stworzeniw ddpowabkbdnachi wpowh

Kumul owani e wielu kom-rek w jednym biur
pozycji do wykonywania zada® w podsyste
Wprowadzeni e zaproponowanych przez au
wdr oUwai eoSczinmiveync hw obrfibie postrzegania ¢
przez pracownik-w oraz opracowanie wgaSci

pracowni k- w zzwyNkzoanypvwabhd @mz ar zNdzania Kkry:
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jednoczesnym podej mo wa nkirue soud psopwi aewl noi rcgha ndi ezcayczy
I technicznych.
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ZAKOGCZENI E

Rozpr awa dokt or ska aut or ki stanowi e
dotyczNcych doskonal eni a kadr admini str a
zarzNdzania kryzysowego n&reriykdadniee wpa
dysertacj.i bada&mi ao uknooncineiczyn odSwti orszer szeg
probl emat ykN.

Cel em rozprawy dokt orskiej bygo opr a
awodowego. Rozwi Nzanie problem-w szczeg:-

z
hi pot ez szczeg-gowych wmeodld i pirddl emnw wib i

zawartego w ponliaksizey mz npiyatnayn i mal e Uy WpTr ow
doskonal eni a kadr s,amby z Nmapr pwiwi at okvetge
funkcjonowanie w ramacdagar pNdzaaiwva Koypy
hi poggzwnej, azZakgadwimci dJe doskonal enie
reali zowane za pomocN zajfl praktycznych

narzndziem do udoskonalenia ksztagcenia k.
oraz utrway ebheer emiyeadzne]j zar -wno jak i p
iorgani sawan iedE. Ma to bezpoSredni [ bardzo
tych zada@® oraz obowi Nzk-w, kt-re wynikajN

Uzyskane wyni ki bada@ppatwyi ezxrastag N, od
asf ormugowhhemy badawcze rozwi Nzane. Pot wi
przyjntych hipotez roboczych.

ZagoUono, i U warunki, jakie musi spe:i
najwaUniejsze narzndetendptyczNmeejdrzwopBauai

szkol eni e teoretyczne wspomagane szkol eni

zapewnia cagkowitej efektywnoSci, dl at eg.

uzupegnil popr zez wykorzystpebe g o a krteyacl zi

podst awowych cel -w szkol eniowych.
ZagoUono, iU odpowiednia polityka szko

szkol eni owe zapewni aj Nceoodlpowe eddwe zasol
byl wykorzystane przyu pjlalnowampirzeppowsdnpt
Wi edza teoretyczna szkolonych powinna r O:
wpr aktykn
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Ponadt o, zagoUono, i U proces doskonal eni
el ementem wykonywania obowi Nzk-w i zadaGG, k t

Prawi dgowo przeprowadzane doskonalenie sukc:¢

real i zacj i i zoabdoawE Nz &j wy Uszym pozi omi e. Odpow
szkoleniowe pozwalajN osiNgnNi jak najwiifk:
wskaza®&® ankietowanych nal eUOy uznal , i U wsp-

zawodowe nie spegnia da@aminegoawaddwe i wynk o rDadys Kt
zarzNdzaniu kryzysowym winno uwzglfadnial w

praktycznych.

Ukazane w dysertacji fakty, umoUl i wiajN s
pracowni k-w administracji e@mwiatwwmggavwniKalwas
podej mowania reakcji i dziaga® w nieprzewidz
zagroUenie dla zdrowia, mienia i Uycia ludzk

Wedgug autorKki rozpr awyd emtky foirks&ka jeg ic ed c er
or az t ec hsmMi kwy kkotr -zryest ywane w doskonal eni u z

7Zespogdgu ZrzNdzania Kryzysowego w, Kabdstsad i

osi Ngninty. Autorka antycypuje takUe, iU ce
zostaniecosuNgogbbiwgasfesowani e.

Propozycje i wni os ki nie zamykaj N ostate
mogN zostal wykorzystane do doskonalenia zav
lzaprezentowane wyni ki bada® maj N uryi wersalr
moUe przyjNi innN formih pod wpgywem rozwoj u
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11. KMP- Komenda Miejska Policji

12. PSSE Powiatowa Stacja sanitarnBpidemiologiczna

13. PIW-Pa Est wowy I nspektor Weterynari.

14. PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

15 WI OWoj ew- dzKki | nspektor Ochrony Srodowi
16. ZRPCKkPol ski Czerwony KrzyU Oddziag Rejor
17. GKIK-Wy dzi ag Geodezji, Kartografii i Kate
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ZAG}I CZNI K 1
KWESTI ONARI USZ ANKI ETY

Nazywam sini Zofi ar oMa@rdadwit @aks Kk Npisa e t e m;
Doskonal eni e kadr administracj.i samor zNdu |
kryzysowego na przykgwdacempoeswnato FRalEss kwhe
wypegnienie pondrszanhomintkdved,y.a Jeshbrane na |
wykorzystam jedynie w przewodzie doktorski m.

Ankieta p
0

iada charakter jednokrotnego wybo
Dzinkajp I Aco

ny czas

Metryczka

Wi ek :

ay Do 30 roku Uyci a

by PowyUej 30 roku Uyci a

Wyksztagceni e:
a) Sredni e
b) Wy Us z e

Stanowi sko:
a) Specjalista
b) Kierownik

c) Inne,jakie?.....................

StaU pracy:
a) Dob5 lat
by PowyUej 5 | at

1. Jak oceria Pan/Pani poziom przygotowania jednostev pr zypadku wyst N-
pienmzagroUe@® niemilitarnych?
a) Pozytywnie

b) Negatywnie
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2.
a)
b)
c)

b)

Co w Pana/ Pani ocenie wpgywa na efektyyv
WyposaUeni e
Wyszkolenie

Wiedza i doSwiadczeni e

Jak cznsto Pan/ Pani uczestniczy w szkol
Raz w miesi Ncu

Raz na kwartag

Dwa razy w roku

Raz na rok

Z jakich form szkolenia korzyga Pan/Panipodczas szkol e E?
Wy kgad

Trening

Lwiczeni a

Seminarium

I nstruktadl

Inne, jakie?.........ccccc.......

Czy wykorzystuje Pan/ Pani wiedzn zdobyt
nym stanowisku?

a) Tak

b) Nie

Jak oceniaPan/Pans pos-b oraz formn prowadzeni a
Dobrze

t1l e

Czy wedgug Pana/ Pani konieczne jest wpr
skonalenia zawodowego?

Tak

Nie
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8. Co wedgdug PanalzfMmarembpalePpagwhiyli proces do
nia zawodowego?

a) Tradycyjne formy zastNpil wsp:-gczesnymi

b) Met pdfowadzenia szkol e

c)CzinstotliwoSlI prowadzonych szkol eCE

d) Inne, jakie?..........c..........

9. Jaka forma szkolenia bygaby dla Pana/ Pani
a) Teoretyczna
b) Praktyczna

c) Teoretycznepraktyczna

100Czy uwa®aniPanlle stosowanie program-w symu
urzeczywi stnienie prowadzonych szkol e@?
a) Tak

b) Nie

11.Czy wedgug Pana/ Pani spos-b rozpoznawani a
wgaSci wego ich oznaczeni a?

a) Tak

b) Nie

122Czy weddug Pana/ Pani-spzdid miwe =maNs oMyys t ms clzx @y
by skutecznie diagnozowal zagroUenie?

a) Tak

b) Nie

13.Czy wedgdgug Pana/ Pani zwinkszenie czistot]l
szenie umiejnAtnoSci i wiedzy pracowni k- w?
a) Tak
b) Nie
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14.Czy sNdzi Pan/ Pani, fhensopehinadoskeraleniei e n a k
zawodowe ma znaczNcy wpgyw na jego ef ek
a) Tak
b) Nie

15.Czy uwaUa Pan/ Pani, Ue prowadzenie szkec
rakteryzujes i i wy Uszym pozi omem?

a) Tak

b) Nie

16.Czy w Panal/ Pani ocenie kagzwnpsiocizaejeg wpgy

na zwinkszenie efektywnoSci doskonal eni
a) Tak
b) Nie
17.Czy sNdzi Pan/ Pani, Ue samodoskonal eni e

dziagania struktur reagowania Kryzysowe
a) Tak
b) Nie

18.Czy uwaUa Pan/ Pani, U setoteymslemememmuot-y wa cy |
noszenu swoich kwalifikacji zawodowych?

a) Tak

b) Nie

199Jaki czynni k jest dla Pana/ Pani najbarc
a) Dobra atmosfera w zespole

b) MoUl i woSi awansu i samorozwoj u

c) System prenawy (benefity)

d) Elastyczny czas pracy

e) Wyjazdy ntegracyjne

) Swiadczenia rzeczowe

g) Atrakcyjne zarobki
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Tabela ponizej przedstawia warto$ci ryzyka jakie niesie za sobg wystapienie

danego zagrozenia:

lub w zbiorniku wodnym

LP. ZAGROZENIE WARTOSCI
RYZYKA

1 ZAGROZENIA KLIMATYCZNE
1. powddz $rednie
2. susza $rednie
3. upaly (temp. powyzej 30°C) $rednie
4. utrzymywanie sie bardzo niskich temperatur $rednie
5. intensywne opady Sniegu oraz zawieje i zamiecie $niezne $rednie
6. intensywne opady deszczu, silne burze z gradem $rednie
7. silne wiary $rednie

2 [EPIDEMIE

1. zagrozenie epidemiczne oraz stan epidemii choréb zakaznych [ $rednie

3 |SKAZENIA CHEMICZNE
1. skazenie chemiczne spowodowane awaria przemystowa $rednie
2. skazenia chemiczne spowodowane awarig w transporcie $rednie
3. wystapienie skazenia chemicznego lub biologicznego na odcinku rzeki $rednie

ROZLEGLE AWARIE SYSTEMOW LACZNOSCI I TELEINFORMATYCZNYCH

1. brak funkcjonowania sieci PSTN, w tym numer6w alarmowych

Srednie

2. dtugotrwata awaria systemu informatycznego powodujacego paraliz

strategicznej infrastruktury oraz administracji publicznej

Srednie

wyniku awarii elektrowni atomowej w krajach sasiednich

5 |OGRANICZENIA LUB PRZERWY W DOSTAWACH ENERGII ELEKTRYCZNEJ,
GAZU ZIEMNEGO, WODY PITNEJ, CIEPLA I PALIW
1. przerwy w dostawach energii elektrycznej $rednie
2. ograniczenia w dostawach gazu ziemnego, w tym spowodowanych $rednie
eksplozja rurociagu gazu ziemnego
3. ograniczenia dostawach paliw ptynnych i statych male
4. ograniczenia w dostawach ciepta $rednie
3. przerwy w dostawach wody pitnej $rednie
6 [POZARY LASOW
1. pozary przestrzenne lasow | $rednie
7 [EPIZOOTIE
1. choroby zakazne zwierzat I $rednie
8 [EPIFITOZY
1. choroby zakazne roslin ] $rednie
9 |[KATASTROFY KOMUNIKACYJNE
1. katastrofa lotnicza (upadek samolotu) $rednie
2. katastrofa kolejowa (zderzenia i wykolejenia pociagdw, w tym z NSCH) $rednie
3. katastrofa drogowa (kolizje na autostradach) $rednie
10 KATASTROFY BUDOWLANE
1. katastrofy obiektow budowlanych | $rednie
11 |ZDARZENIA RADIACYJNE
1. zdarzenie radiacyjne spowodowane skazeniem promieniotwdrczym w $rednie
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2. zdarzenie radiacyjne o skali wojewddzkiej (np. zdarzenie z kobaltem)

mate

3. ujawnienie podwyzszonego tta promieniowania radiacyjnego (zdarzenie matle
w zakladzie gospodarki komunalnej)

12 |ZAGROZENIA TERRORYSTYCZNE
1. zdarzenie terrorystyczne $rednie
2. cyberataki $rednie

13 [ZAGROZENIA BEZPIECZENSTWA PUBLICZNEGO
1. zagrozenia podczas imprez masowych Srednie
2. zamieszki spoleczne $rednie
3. napiecia na tle etnicznym i religijnym $rednie
4. obrét zywnoscia stanowiaca zagrozenie dla ludzi Srednie
5. obrot niebezpiecznymi produktami leczniczymi $rednie
6. obrot $rodkami zastepczymi i innymi substancjami psychoaktywnymi $rednie
(tzw. dopalacze)
7. postepowanie z nieznana substancja $rednie
8. trudnosci w dostepie do ustug §wiadczonych przez podmioty ochrony $rednie
zdrowia

14 ZAGROZENIA DLA SRODOWISKA
1. wystapienie w powietrzu wysokich stezen pylow i gazéw $rednie
2. nielegalne gromadzenie substancji lub odpadéw niebezpiecznych $rednie

stanowiacych
zagrozenie dla ludzi i srodowiska (tzw. bomby ekologiczne)

Matryca ryzyka -jest subiektywna ocena osoby dokonujacej analizy. Powstala w wyniku
obserwacji i wspoOlpracy w zakresie

1:6; 1275 5:15 523
5.5; 14.1;
3 1.2; 13; 1305 l13:1.4; 1.5
132; 13.3; 13.6551; 3.1; 3.2; 3.3
187, 13.85 4.1; 4.2; 6.1; 7.1;
8.1; 10.1:
12.1;13.4; 13.5;
14.2;
2 5.4; 12.2; 9.159.2; 9.3
1 1
A B C D
SKUTKI
Warto$ci ryzyka:
- minimalne
- érednie
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Mapa zagrozen Nr 1

Zagrozenie powodziowe
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Mapa zagrozen Nr 2
Zagrozenie pozarowo — wybuchowe
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