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w Warszawie

RECENZJA
rozprawy doktorskiej Pani Magister Marty KOZEOWSKILJ
na temat:
System bezpieczeristwa wymiany informacji organizacji publicznej na przyktadzie Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczne w Szezytnikach

opracowanej pod kierownictwem naukowym prof. dr. inz. Jarostawa Wotejszo

1. Uwagi wstepne
Podstawa formalna do sporzadzenia niniejszej recenzji byta Uchwala Rady Naukowe]

Dyscypliny Nauk o Bezpieczenistwie Akademii Kaliskiej z dnia 8.04.2022 r. Przedstawiona do
recenzji rozprawa doktorska obejmuje istotne zagadnienia z zakresu szeroko postrzeganego
bezpieczenstwa informacyjnego w organizacji publiczne;.

Tytut rozprawy a przede wszystkim temat przedstawionej do recenzji pracy Pani Magister
Marty Koztowskiej oraz przyjete w niej metodologiczne podstawy sugeruja, ze w dazeniu do
uzyskania pozadanych odpowiedzi Doktorantka przedstawita rozwazanie gtéwnego problemu
badawczego w ujeciu diagnostycznych (jak jest ? 1 jaki jest tego poziom?) oraz w ujeciu prognostycznym
(jak powinno by¢?). Pytanie te sa podstawowymi pytaniami, na ktére Doktorantka szukata
odpowiedzi w prowadzonych przez siebie badaniach. Podkreslenia godny jest takze fakt, ze
Doktorantka wykazata potrzeb¢ zbadania podjetej w dysertacji problematyki, osadzajac swoje
poznawcze dziatania w dotychczasowym stanie teorii 1 praktyki, wynikajacej takze z obserwacji

prowadzonych w trakcie wykonywania swoich obowiazkéw stuzbowych w miejscu pracy.

2. Merytoryczna ocena rozprawy

a) Ocena celu badawczego, problemu badawczego, przyjetej hipotezy i zalozen

pracy
Przedmiotem badafi w recenzowanej rozprawie Autorka uczynita system bezpieczeristwa

wymiany informagyi organizacji publiczng. Natomiast cel teoretyczny (poznawczy) zostat sformutowany

przez Doktorantke jako identyfikacja zagrozer @ usprawnien w systemie bezpieczenistwa informacn orgamzag
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publiczng. Autorka sformulowata takze cel utylitarny w postaci opracowania koncepgr systemu obiegu
informacji w organizacyi publiczne na przykiadzie Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne w Szezytmikach. (s. 12)

Gtéwny problem badawczy sprowadza si¢ do pytania w postaci: jakie zmany wprowadzié
w systemie bezpieczeristwa wymiany informagyi w organizagyi publicznej, aby poprawié skutecznosc obiegu informagn.?
Gléwny problem badawczy podzielony zostat na trzy problemy szczegotowe. (s. 13)

Probe odpowiedzi na pytanie zawarte w problemie gtéwnym Doktorantka sformutowata
w postaci hipotezy roboczej, zaktadajac iz utatwienie dostgpu do danych, usprawnienie procesow
przekazywania lub pobierania ich znacznych ilosci w niewielkich jednostkach czasu oraz rozwd) technologu
przechowywania informagji majg ogromne znaczenie. Odpowiednio przebiegajgea wymiana nformacy wptywa
migdzy innymi na prawidtowe wykonywanie zadar osrodka pomocy spoteczng. Naledy tez pamuglac, Ze aspektami
bezpieczeristwa informacji sq: dostgpnosé, poufnosé, niezawodnosé, integralnosé i autentycznosé. Bardzo wazne Jest,
aby wdrozy¢ i utrzymad wiasciwy system zarzqdzania bezpieczeristwem informacyi, ktdry bedzie umozlwnac ochrong
wszystkich przetwarzanych przez instytucje informacyi, jak réwniez zapewni ciggtos¢ reahizowanych przez nq
proceséw 1 zadar. Géwna hipoteza robocza zostata podzielona na trzy hipotezy szczegotowe. (s. 13-15)

Cel gtéwny, gtéwny problem badawczy i gtéwna hipoteza sa poprawnie sformutowane 1 oraz

wlasciwie ze soba skorelowane pozwala to na $ledzenie wywodu naukowego bez zbednych

komplikacju.

b) Ocena zastosowanego piSmiennictwa

Oceniam, iz w pracy wykorzystano wystarczajaca ilos¢ Zrodet. Na bibliografi¢ sktada si¢ 110
publikacji ksiazkowych, 6 aktow prawnych oraz 3 artykuly zamieszczone w czasopismach. Pewien
niedosyt moze budzi¢ fakt, ze wigkszo$¢ z nich wydana byta przed dekada, a w problematyce

bezpieczenstwa, szczegolnie informacyjnego zmiany zachodza bardzo szybko. Nie mnie) jednak
moge stwierdzi¢, ze Doktorantka wnikliwie jak na specyfikacj¢ problematyki wynikajace)
z przedmiotu badan zapoznata si¢ 1 przestudiowata dost¢pna literatur¢ przedmiotu, stwarzajac

warunki do jej krytycznej analizy na potrzeby swojej rozprawy doktorskiej.

c) Ocena zastosowanych metod badawczych

Doktorantce udato sie rozwigzac¢ gtéwny problem badawczy, a takze w zadawalajgcym
stopniu potwierdzi¢ zatozenia hipotezy roboczej. W istotnej mierze przyczynita si¢ do tego trafna
selekcja i w efekcie przemyslany doboér zaréwno teoretycznych jak 1 empirycznych metod

badawczych, ktére wykorzystywano w spos6b adekwatny do rozwigzywanych problemow.

Sposréd metod teoretycznych zastosowanie znalazly: analiza, synteza, abstrahowanie,

wnioskowanie, uogélnienie, porownanie i analogia. Metody te pozwolity na skonkretyzowanie

pogladéw w zakresie rozpatrywanych problemow oraz ukierunkowaty wtasciwe badania.
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Z kolei badania empiryczne, jak znajduj¢ w rozdziale 1 Podstawy metodologiczne badan,
prowadzone byly z wykorzystaniem obserwacji, ktorej narz¢dziem byl arkusz obserwacji), sondaz
diagnostyczny realizowany technika ankiety audytoryjnej, przy wykorzystaniu narze¢dzia
badawczego, ktorym byt kwestionariusz ankiety. W badaniu empirycznym, zgodnie z deklaracja
Autorki wzieto udziat 549 oséb w réznym wieku, na réznych stanowiskach i z roznym stazem pracy.
Badania ukonczono 21 stycznia 2022 r.

Oceniajac zastosowane metody badawcze stwierdzam, ze w zakresie zarbwno metod
teoretycznych i empirycznych uzyte zostaty metody stosowne do przedmiotu badan 1 zdefiniowanych
probleméw oraz hipotez roboczych. Uogoélniajac, moja ocena przyjetych przez Autorke

teoretycznych i praktycznych metod badawczych jest pozytywna.

c) Ocena oméwienia wynikoéw badan wlasnych
Autorka stosowata zaréwno teoretyczne, jak i praktyczne metody badawcze, w ocenie takiej
konieczne jest odniesienie si¢ do oméwienia wynikow badan uzyskanych w pierwszym jak 1 drugim

przypadku.

W odniesieniu do wynikéw badan prowadzonych przez Autorke¢ metodami teoretycznymli, to

ich rezultaty wyczerpujaco i przekonywujaco zostaly przedstawione w dazeniu do odpowiedzi na
pytania zawarte w konkretnych problemach szczegotowych. Doktorantka wykorzystata wyniki badan
wlasciwie, wplatajac je w tresci poszczegolnych rozdziatow rozprawy.

W zakresie omoéwienia i oceny wynikéw badar empirycznych, odnajduj¢ je w podrozdziale
1.6 Dobér i charakterystyka priby badawczg oraz w rozdziale 4. Usprawniema systemu bezpreczerstwa obiegu
informagii. Najwazniejsze, W mojej ocenie tej czeSci rozprawy, jest sam sposob przedstawienia
i wykorzystania wynikow badan empirycznych, a w tym aspekcie jest bardzo trudno wygenerowac
powazne uwagi. Dobor proby badawczej jest dobrze przemyslany 1 w stanowl odpowiednia
reprezentacj¢ srodowiska. Rezultaty badan zostaly skrupulatnie przeanalizowane 1 bardzo czytelnie
zaprezentowane w postaci wykresow oraz tabel. Sa one bardzo estetycznie wykonane 1 zawieraja
niezbedne dane pozwalajace $ledzic proces badawczy Doktorantki. Na duze wyroznienie zastuguje
zastosowanie wspotczynnikéw korelacji liniowej r- Pearsona!

Solidna praca przeprowadzenia w tym etapie procesu badawczego postuzyta Doktorantce do
wyciagniecia wnioskéw, ktore z kolei stanowity podstawg do rzetelnego opisu rozwazan naukowych

w rozdziatach 2-4. Podsumowujac, ten aspekt rozprawy doktorskiej oceniam bardzo pozytywnie.

e) Ocena oryginalnego rozwigzania problemu badawczego

Gtéwny problem badawczy recenzowanej pracy Doktorantka sprecyzowata jak wyze]

wspomniano, w postaci pytania: Jakie zmiany wprowadzié w systemie bezpreczeristwa wymiany nformaci w
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organizacyi publiczne, aby poprawic  skutecznos¢ obiegu nformacnp? Glowny problem badawczy
uszczegotowiony zostat o trzy problemy szczegotowe dotyczace teoretycznego 1 praktycznego
funkcjonowania systemu wymiany informacji, wymiany informacji w organizacji publiczne; (osrodek
pomocy spotecznej) oraz usprawnienia obiegu informacji w osrodku pomocy spoteczne.

Po doglebnej analizie tresci rozprawy doktorskiej Pani Magister Marty Koztowskiej, oceny
rozwiazania problemu badawczego stwierdzam, ze w konsekwencji swojego naukowego wysitku
Doktorantka zaproponowata autorskie rozwiazanie, ktérego podstawe stanowity kompetentnie
przeprowadzone badania naukowe, zaréwno teoretyczne i empiryczne. Oryginalne rozwiazanie
problemu badawczego przez Autorke obejmuje, w mojej ocenie, identyfikacje 1 charakterystyke
zagrozen zwiazanych z bezpieczenstwem wymiany informacji w oSrodku pomocy spotecznej, ktory
jest organizacja publiczng oraz dokonanie wskazan na jakie aspekty nalezy zwrocic szczegolng
uwage, aby system wymiany informacji byt bezpieczny a jednoczesnie funkcjonalny. W tym miejscu
nalezatloby by jednak zwréci¢é uwage na uktad (punkty) koncepcji usprawnienia systemu

bezpieczenstwa obiegu informacji, ktory zaproponowata Doktorantka.

Podsumowujac, ten aspekt rozprawy oceniam pomimo pewnych mankamentéw pozytywnie.

f) Ocena mozliwosci praktycznego wykorzystania wynikéw badan

Specyfika przedmiotu badan powoduje, ze w mojej ocenie tresci dysertacji stanowiC moga
interesujacy materiat stuzacy do opracowania specyfikacji programu, ktéry by w skuteczny sposob
pomégtby w bezpiecznym obiegu informacji w osSrodku opieki spotecznej 1 instytucjach
towarzyszacych. Odwotujac si¢ do specyficznego przedmiotu badan wynik dociekan naukowych
Autorki powinien byé wykorzystywany do dalszych, jeszcze bardziej precyzyjnych badan

ukierunkowanych na ochrong informacji niejawnych i danych wrazliwych.

g) Niedociagniecia i luki w rozprawie w ocenie recenzenta

W tej czesci recenzji odnios¢ si¢ do pewnych fragmentow pracy, z ktorymi nie spetni sig
zgadzam. W pierwszym zdaniu rozprawy (Streszczenie, s. 3) Doktorantka stwierdzita, ze dysertaga pt.
,System bezpieczeistwa wymiany informagn organizag publiczne) na przyktadzie Gmunnego Osrodka Pomocy
Spoteczneg w Szezytnikach” doprowadzita do stworzema koncepen usprawniema systemu bezpieczeristwa obiegu
informacji. Réwniez za cel utylitarny Autorka przyjeta opracowanme koncepgr systemu obiegu informagn w
organizacyi publiczne na przyktadzie Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczng w Szezytmikach. (s. 12) Koncepcja,
zgodnie z definicja zawarta w Wielkim Stowniku Jezyka Polskiego, to swiadomie pryjety sposib
rozumienia czegos, rozwiqzania problemu lub osiggnigcia celu. Niestety Doktorantka, jak juz wspomniatem
powyzej (pkt. 2. e. niniejszej recenzji), nie zaprezentowata uktadu (zagadnien), wedtug ktorych

mozna sporzadzi¢ taka koncepcje. To przetozyto si¢ na pewne niedociggni¢cia w tym aspekcie w
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rozdziale 4.2. Koncepcja usprawnienta systemu bezpieczeristwa obiegu informag. (s. 150-154) Bede wdzigczny,
aby Autorka podczas publicznej obrony wyjasnita przyjety przez siebie uktad Koncepep systemu obiegu
informacji w organizagyi publicznej na przyktadzie Gminnego Osrodka Fomocy Spoteczneg w Szczytmkach.

Na stronie 21 Rozprawy Doktorantka stwierdzita, ze Autor rozprawy bedzie analizowat: recenzje
ksigzek, ich wstepbw i wnioskéw, w ktérych zazwyczaj sq zawarte interpretage 1 syntetyczne wywody zawarle w
publikagach oraz poradmki, gadyz charakteryzwq sig one dyrektywnymi cechami oraz ogranwczonym 1ygorem
metodologiczne] obiektywnosci. Moim zdaniem to réwniez w tresci pozycji mozna odnalez¢ interesujgce
zapisy zwigzane z rozwigzywaniem probleméw badawczych. Osobiécie uwazam, ze w samych
wnioskach opracowywanych przez autoréow ksigzek jest duzo subiektywnych odniesieni. Petne
spektrum mozna dostrzec poprzez samodzielne analizowanie catosci publikacji a nie tylko ich

fragmentéw. Chciatbym, aby Autorka w czasie publicznej rozprawy odniosta si¢ do mojego

spostrzezenia.

W rozdziale 1.6. Dobér i charakterystyka proby badawczg Doktorantka zamiesciia zZapis
o poddaniu badaniom 142 jednostki administracyjne (s. 26), bardzo prosze o rozszerzenie informacji
na temat tych jednostek administracyjnych.

7 kolei w rozdziale 4.2. Koncepgja usprawnienia systemu bezpieczeristwa obiegu informagp (s. 152)
Autorka, w kontekécie do wprowadzenia jednego programu komputerowego (...) stwierdzifa, ze 2
programu lego korzystac bgdg wszyscy pracownicy zatrudnieni w osrodku pomocy spoteczne oraz instytucye
wspitpracujqce z osrodkiem pomocy spoteczngg. W zwiazku z tym, ze program bedzie wykorzystywany przez
wszystkich pracownikéw wspomnianych organizacji publicznych i innych instytucji, moim zdaniem,
wskazane bytoby wprowadzenie ograniczen wedfug zasady wiedzy koniecznej. Bardzo prosze, aby
Doktorant\ka w czasie obrony odniosta si¢ do powyzszej sugesti.

Jednoczesnie pragne podkreshic, ze wskazanie powyzszych uwag jako niedociagniec, nie
traktuje jako btedy, ktore moga dyskredytowa¢ catos¢ pracy. Powyzsze uwagl nie rzutujq

bezposrednio na oryginalne rozwigzane problemu badawczego przez Doktorantke.

3. Merytoryczna ocena rozprawy
a) Ocena ukiadu pracy

Recenzowana dysertacja doktorska przedstawiona zostata w postaci zwartego opracowania
naukowego. Uktad pracy przedstawiono w spisie tresci, a istota problemowa kolejnych rozdziatow

byta sygnalizowana we wstepie i w syntetycznych wnioskach konczacych poszczegolne rozdziaty

merytoryczne oraz w zakoriczeniu pracy.

Struktura recenzowanej rozprawy doktorskiej jest w mojej ocenie prawidtowa 1 przemyslana.

Dysertacja zostata podzielona na cztery rozdzialy (w tym jeden metodologiczny 1 trzy

merytoryczne), poprzedzonych wiasciwie skonstruowanym pod wzgledem tresci wstgpem. W

O/w.
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rozprawie zamieszczono rowniez bibliografig, spis rysunkow, tabel 1 wykresow. Struktura rozprawy
jest zatem czytelna, a przeprowadzone wywody stanowia, logicznie powiazana 1 uporzadkowang
catos¢. Kolejne fragmenty pracy prowadza od zatozen metodologicznych, poprzez istotg
determinantéw bezpieczenstwa wymiany informacji w organizacji publicznej. Rozprawe
uzupetniaja dwa zataczniki: kwestionariusz ankiety 1 arkusz obserwacji. Stwierdzam, ze przyjety
przez Autorke uktad pracy pozwolit na uporzadkowane i solidne naukowo przedstawienie rozwiazan
poszczegolnych probleméw badawczych. Kazdy z trzech zawartych w rozprawie rozdziatow
merytorycznych zakoriczony zostat syntetycznymi, podsumowujacymi wnioskami utatwiajacymi tak
$ledzenie, jak 1 rozumienie treci wywodu naukowego prowadzonego przez Doktorantke. W pracy

zostata rowniez zachowana wlasciwa proporcja pomigdzy rozdziatami.

Dociekliwo$é poznawcza i zacigcie naukowe Autorki sprawity, iz powstata dysertacja liczaca
178 stron. Nalezy, w sensie pozytywnym, wskaza¢ na fakt, ze Doktorantka opisujac skomplikowane
problemy bezpieczenistwa wymiany informacji w jego wybranych aspektach (organizacja publiczna)
potrafita dobrze wykorzystaé tabele, szkice i schematy ilustrujace poddawane penetracji naukowe]

kwestie, zamieszczajac w opracowaniu badan: 30 tabel, 29 wykresow 1 6 rysunkow.

W rozdziale pierwszym pt. ,,Podstawy metodologiczne badari™, omowione zostaly kwestie
przedmiotu oraz celu badan naukowych. Przedstawiony zostal problem badawczy, jak rowniez

hipotezy robocze oraz hipotezy szczegétowe. Zaprezentowane zostaly metody empiryczne 1

teoretyczne, techniki oraz narzedzia badawcze. Oméwiony zostal obszar badan 1 zostafa

scharakteryzowana préba badawcza.

Drugi rozdziat jest zatytutowany ,,5ystem bezpieczeristwa informagyi w organizag — leoria problemu”.
Rozdziat ten zawiera opis istoty systemu bezpieczenstwa informacji w organizacji. W rozdziale tym
zdefiniowano informacje, przedstawiono istot¢ bezpieczenstwa informacji oraz opisano, czym jest

bezpieczenstwo informacj. Przedstawiono tu réwniez prawne wymagania, co do bezpieczenstwa

informacji oraz $rodki techniczne i organizacyjne majace wplyw na bezpieczenstwo informacji

w organizacji. Poswigcono tu takze miejsce na przedstawienie zarzadzanmia bezpieczenstwem

informacyjnym w organizacji. Opisano, czym jest ryzyko w zarzadzaniu bezpieczenstwem

informacyjnym, jakie znaczenie ma przeprowadzanie audytéw oraz jak powinno wygladac

prawidtowe wdrazanie systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacyjnym.
W rozdziale trzecim zatytutowanym ,,Orgamizage publiczne 1 jg otoczenie” zostaty nakreslone

zagadnienia organizacji publicznych, zdefiniowano organizacje publiczng, przedstawiono cechy

charakterystyczne wspotczesnych organizacji, zaprezentowano ich cele oraz opisano, jakie posiadaja

zasoby. Przedstawiono tu takze otoczenie organizacji publicznych oraz przedstawiono, jak

e struktury organizacji. Zawarto rowniez informacje na temat struktury organizacyjne]
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osrodka pomocy spolecznej i jego otoczenia. Zaprezentowano ustawowe zadania 1 funkcje osrodkow

pomocy spoltecznej oraz opisano formy ustug realizowanych przez te instytucje.

Rozdziat czwarty pt. ,, Usprawnienia systemu bezpieczeristwa obiegu informacn” koncentruje sI¢ na
analizie wynikéw badan oraz jest proba zaprezentowania koncepcj usprawnienia systemu
bezpieczenstwa obiegu informacju.

Opracowane przez Doktorantke i zestawione w trzech rozdziatach merytorycznych rezultaty
penetracji naukowej zakonczone zostaly uzasadnionymi wnioskami, stanowigcymi uogolnione
odpowiedzi na wygenerowane wczesniej i przedstawione w rozdziale metodologicznym problemy
naukowe oraz bedacymi konstatacja dotyczaca catosci dysertacj.

Konstatujac ocene uktadu pracy podkreslam, ze pomimo wskazanych powyze] watpliwosci
Autorka przedstawita logicznie uporzadkowany i interesujacy zarazem material naukowy
o charakterze poznawczym, bedacy spojnym i sensownym opracowaniem przedmiotu badan

1 wynikow badan.

b) Niedociggniecia warsztatowe w ocenianej rozprawie

Strona formalna rozprawy Pani Magister Marty Koztowskiej nie budzi szczegolnych
zastrzezen. Tytul rozprawy jest w petni zgodny z jej trescig i przedmiotem przeprowadzonych
i opisanych badan. Nie zgtaszam zasadniczych uwag co do poprawnosci cytowan, OpisOw
i przypiséw. Oceniajac jezyk rozprawy jest on wiasciwy dla rozprawy doktorskiej 1 przedmiotu badan
a opracowanie tekstu postrzegam jako poprawne.

Jednak w pracy dostrzegtem kilka niedociagni¢¢ natury jezykowej 1 edycyjnej. Doktorantka
na stronie 3 rozprawy uzywa formy zenskiej Autorka, jednak juz od kolejnych stron uzywa formy
meskiej Autor. W streszczeniu Autorka zamieszcza zapis, ze rozdziat 1 ma tytut Metodologia badari
wtasnych a w spisie tresci figuruje pod tytutem Podstawy metodologiczne badari. Z. kolei zamieszczony na
stronie 20 rozprawy rysunek 1.2. Proces krytyczng analhzy hteratury jest mato spojny z trescig pod
rysunkiem m.in. umieszczenie kategorii 4 na rysunku, choc z tresci wynika, ze jest to kategoria 3.
Omawiany rysunek posiada réwniez drobne mankamenty edytorskie. Kolejnym elementem
niedociagnie¢ w edycyjnym aspekcie rozprawy jest numeracja przypisow, na kazdej bowiem stronie
numeracja przypisow zaczyna si¢ od 1.

Pojedyncze biedy, takie jak literowki 1 potkni¢cia leksykalne nie obnizaja w Zzaden sposob

pozytywnego odbioru pracy. Konkludujac, ogolna ocena pracy w tej czg¢sci rozprawy jest pozytywna.

4. Wnioski koncowe

Rozprawe doktorska Pani Magister Marty Kozlowskiej na temat ,,System bezpieczerstwa

wymuany informagy organizaci publiczne na przyktadzie Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne w Szezytnikach”
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oceniam jako oryginalne, wartosciowe pod wzgledem merytorycznym, rozwiazanie problemu
naukowego w dyscyplinie nauk o bezpieczenstwie w ramach nauk spotecznych. Zaprezentowane
w niej wyniki badan dobrze $wiadcza o wiedzy metodologicznej oraz umiej¢tnosciach
rozwiazywania probleméw naukowych. Autorka rozprawy wykazata si¢ obszerna wiedza w obszarze
prowadzonych badan i umiej¢tnosciami postugiwania si¢ metodami badawczymi. Problem naukowy
okreslony w rozprawie zostat rozwiazany.

Biorac pod uwage powyzsza konkluzje nalezy uznaé, ze rozprawa doktorska Pani Magister
Marty Koztowskiej odpowiada wymogom artykutu 187 ustawy z dnia Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 poz 574, 583, 655, 682, 807). Bazujac na
powyzszych konstatacjach przedstawiam Radzie Naukowej Dyscypliny Nauk o Bezpieczenstwie
Akademii Kaliskiej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego wniosek o przyjecie przediozonej
pracy jako rozprawy doktorskiej i dopuszczenie jej do dalszych dziatan zwigzanych z ubieganiem si¢

o stopien naukowy doktora.
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