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PROGRAM KONFERENCJI 
 

 

Sesja I (plenarna) – Sala Zielona  

Jakość w dynamicznym świecie  

prowadzący: dr inż. Bartosz Spychalski 

9:00-9:30 UROCZYSTE OTWARCIE KONFERENCJI 

9:30-9:45 ROZSTRZYGNIĘCIE KONKURSU DLA UCZNIÓW "POSTAW NA JAKOŚĆ!" 

9:45-10:00 
prof. dr hab. Elżbieta Skrzypek (Uniwersytet Kaliski) (wystąpienie stacjonarne) 

"Wpływ efektywności i skuteczności na jakość zarządzania organizacją" 

10:00-10:40 
Yamasaki Masao (Head of the Sanitary Ware Production Division, TOTO LTD., Japan) (wystąpienie online) 

"Our Dedication to Craftsmanship in Sanitary Ware Production" 

10:40-10:55 

dr hab. inż. Justyna Górna, prof. UEP (Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu) (wystąpienie stacjonarne) 

"Znaczenie skuteczności działań w obszarze „food defence” i „food fraud” w aspekcie wymagań 

standaryzacyjnych" 

10:55-11:30 PRZERWA KAWOWA 

 

SESJE 

RÓWNOLEGŁE 

Sesja IIA (równoległa) – Sala Zielona  

Współczesne wyzwania organizacyjne 

prowadzący: dr inż. Bartosz Spychalski 

Sesja IIB (równoległa) – Sala Błękitna 

Wiedza i cyberbezpieczeństwo w zarządzaniu 

prowadząca: dr Edyta Kulawiecka 

11:30-11:45 

dr Jadwiga Kaczmarska-Krawczyk (Wojskowa 

Akademia Techniczna im. Jarosława Dąbrowskiego) (wyst. 

online) 

"Transformacja cyfrowa jako determinanta 

kształtowania kultury cyfrowej w przedsiębiorstwach 

innowacyjnych" 

mgr inż. Seweryn Chruściel (Uniwersytet Kaliski) (wyst. 

online) 

"Bariery behawioralne i technologiczne we wdrażaniu 

sztucznej inteligencji w systemach kontroli wewnętrznej" 

  



 

 
 
 

 

11:45-12:00 

dr hab. inż. Przemysław Niewiadomski, prof. UPP i 

UZ (Uniwersytet Zielonogórski) (wyst. stacjonarne) 

"Narzędzia zarządzania jakością wspomagające 

proces powstawania części i podzespołów środków 

transportu rolniczego – podejście proeksploatacyjne" 

dr Paweł Sobczak (Uniwersytet Kaliski, Akademia Nauk 

Stosowanych w Koninie), Antoni Ciesielski (Zespół Szkół 

Technicznych im. Waldemara Gostomczyka w Ostrowie Wlkp.), 

dr inż. Marcin Żurawski (Uniwersytet Kaliski), dr Marek 

Dębczyński (Uniwersytet Kaliski) (wyst. stacjonarne) 

"Zastosowanie uczenia maszynowego do wykrywania wad 

jakościowych w procesie produkcji półprzewodników na 

podstawie danych SECOM" 

12:00-12:15 

dr Gaukhar Niyetalina, Assoc. Prof. (Turan University, 

Kazachstan) (wyst. online) 

"AI as a driver of digital transformation in higher 

education: a comparative analysis of Japan, South 

Korea, and Kazakhstan" 

dr inż. Maciej Szmit (Uniwersytet Łódzki) (wyst. online) 

"Kilka uwag o zachowaniach ryzykownych z perspektywy 

zarządzania cyberryzykiem" 

12:15-12:30 

dr hab. Łukasz Gaweł, prof. UJ (Uniwersytet 

Jagielloński) (wyst. stacjonarne) 

"Otoczenie społeczne w praktyce zarządzania 

polskimi muzeami publicznymi – relacje z widzami" 

mgr inż. Jacek Klatka (Uniwersytet Kaliski) (wyst. online) 

"Akty prawne definiujące cyberprzestrzeń i 

cyberbezpieczeństwo w systemach zarządzania 

bezpieczeństwem energetycznym" 

12:30-12:45 

dr inż. Bartosz Spychalski (Uniwersytet Kaliski) (wyst. 

stacjonarne) 

"Postawa projakościowa pracowników jako czynnik 

skuteczności organizacji w warunkach 

współczesnego zarządzania jakością" 

mgr inż. Weronika Miksa (wyst. stacjonarne) 

"AI w zarządzaniu wiedzą w organizacji: nowe narzędzia 

dla managerów" 

12:45-13:00 

dr Dorjana Feimi (University "Ismail Qemali", Albania) 

(wyst. online) 

"Digital Transformation and Sustainable Business 

Practices in Albanian Business" 

mgr inż. Milena Sadowińska-Kałuża, ppłk mgr Paweł 

Kałuża (Akademia Wojsk Lądowych im. Generała Tadeusza 

Kościuszki we Wrocławiu) (wyst. online) 

"Podmioty nieinstytucjonalne jako współtwórcy jakości 

zarządzania kryzysowego" 

13:00-13:15 

dr Maria Pawlak (Społeczna Akademia Nauk) (wyst. 

stacjonarne) 

"Przywództwo finansowe w czasach niepewności i 

rola dyrektora finansowego w budowaniu odporności 

organizacyjnej" 

Kacper Kieruczenko (Uniwersytet w Siedlcach) (wyst. 

stacjonarne) 

"AI w biznesie – jak wygrać z silniejszym przeciwnikiem" 

13:15-14:15 PRZERWA OBIADOWA 

 



 

 
 
 

 

SESJE 

RÓWNOLEGŁE 

Sesja IIIA (równoległa) – Sala Zielona  

Jakość jako fundament zarządzania 

prowadząca: dr hab. inż. Katarzyna Hys, prof. PO 

Sesja IIIB (równoległa) – Sala Błękitna 

Ryzyko i bezpieczeństwo w zarządzaniu organizacją 

prowadzący: dr inż. Leszek Szczupak 

14:15-14:30 

dr hab. Bogusław Bembenek, prof. PRz (Politechnika 

Rzeszowska) (wyst. online) 

"Internacjonalizacja Krajowych Klastrów Kluczowych 

w dynamicznym otoczeniu jako przejaw skuteczności 

polityki klastrowej" 

dr Anna Lewandowska-Ciszek (Uniwersytet Ekonomiczny w 

Poznaniu) (wyst. online) 

"Projektowanie zrobotyzowanych procesów paletyzacji 

jako element budowania odporności operacyjnej – 

studium przypadku" 

 

 

14:30-14:45 

Aleksandra Sulej (Uniwersytet w Siedlcach) (wyst. 

stacjonarne) 

"Aspekty psychologiczne w zarządzaniu organizacją" 

ppłk mgr inż. Wojciech Fiderek (Centrum Eksperckie Policji 

Wojskowej NATO w Bydgoszczy) (wyst. stacjonarne) 

"System zarządzania jakością w natowskim centrum 

eksperckim" 

14:45-15:00 

dr Kamil Kwiecień (wyst. online) 

"Zewnętrzny kapitał relacyjny przedsiębiorstwa – 

konteksty, uwarunkowania, efekty" 

dr Józef Karpiński, prof. WSZiP (Wyższa Szkoła Zarządzania i 

Psychologii w Poznaniu), dr Marta Karpińska-Bielec 

(Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu) (wyst. online) 

"Zarządzanie placówką bankową w wybranych formach 

prawnych – efektywność i ryzyko" 

15:00-15:15 

dr Marcin Laberschek (Uniwersytet Jagielloński) (wyst. 

stacjonarne) 

"Pomniki organizacji. Zarządzanie współczesnymi 

przedsiębiorstwami z wykorzystaniem symboli" 

mgr inż. Michał Kubacki (Uniwersytet WSB Merito Toruń, 

Bydgoszcz) (wyst. stacjonarne) 

"Analiza kontekstu organizacji jako element ograniczania 

ryzyka w systemach zarządzania jakością i 

bezpieczeństwem informacji w warunkach dynamicznych 

zmian regulacyjnych" 

15:15-15:30 

dr inż. Magda Stachowiak-Krzyżan (Uniwersytet 

Ekonomiczny w Poznaniu) (wyst. online) 

"Green nudging jako narzędzie kształtowania jakości 

decyzji konsumenckich – przegląd podejść i 

implikacji dla zarządzania" 

dr Joanna Kordasiewicz (Uczelnia Łukaszewski w Warszawie) 

(wyst. online) 

"Efektywność a bezpieczeństwo klienta w organizacji – 

konflikt czy synergia?" 

15:30-15:45 

Łukasz Ostojski (Uniwersytet Kaliski) (wyst. stacjonarne) 

"Poka-yoke jako metoda prewencji błędów w 

zarządzaniu jakością" 

dr Agata Dybioch (Uniwersytet Kaliski) (wyst. stacjonarne) 

"Logistyczne aspekty wspierania dobrostanu 

funkcjonariuszy straży gminnych (miejskich)" 

  



 

 
 
 

 

15:45-16:00 

lic. Patrycja Stańczak (Uniwersytet Warmińsko-

Mazurski w Olsztynie) (wyst. stacjonarne) 

"Postrzegana jakość dostawy w logistyce ostatniej 

mili w modelu handlu C2C na przykładzie platformy 

Vinted w percepcji pokolenia Z" 

mgr Agnieszka Odorowska-Janoszczyk (Urząd Miasta 

Józefów nad Wisłą) (wyst. stacjonarne) 

"Znaczenie kultury organizacyjnej i kultury wiedzy w 

budowaniu odporności organizacji" 

16:00-16:15 

dr inż. Roger Książek, dr inż. Katarzyna Gdowska, 

mgr inż. Weronika Łyszczan (Akademia Górniczo-

Hutnicza) (wyst. stacjonarne) 

"Wspieranie odpornych decyzji menedżerskich w 

gospodarowaniu odpadami przy pomocy modeli 

optymalizacyjnych" 

mgr Karol Domiński (Uniwersytet Kaliski) (wyst. stacjonarne) 

"Audyt systemów zarządzania jakością jako narzędzie 

zwiększania efektywności organizacji w warunkach VUCA i 

BANI" 

16:15-16:45 
PRZERWA KAWOWA 

KONIEC PIERWSZEGO DNIA KONFERENCJI 

17:15 
ZWIEDZANIE KALISZA Z PRZEWODNIKIEM  

(dla zarejestrowanych uczestników konferencji; wymagane potwierdzenie udziału do 10 maja) 

20:30 
KOLACJA  

(dla zarejestrowanych uczestników konferencji; wymagane potwierdzenie udziału do 10 maja) 

 

DRUGI DZIEŃ KONFERENCJI 

SESJE 

RÓWNOLEGŁE 

Sesja IVA (równoległa) – Sala Zielona  

Jakość przedsięwzięć w zmiennym otoczeniu 

prowadzący: dr Jan Frąszczak, prof. UK 

Sesja IVB (równoległa) – Sala Błękitna 

Sprawność administracji i gospodarowanie zasobami 

publicznymi 

prowadząca: dr Izabela Rącka, prof. UK 

9:00-9:15 

mgr Tomasz Migduła (wyst. online) 

"Operacjonalizacja strategii w dynamicznym 

otoczeniu – rola OKR w budowaniu skuteczności 

zwinnych architektur organizacyjnych" 

 

mgr Adam Raczkowski (Politechnika Warszawska) (wyst. 

online) 

"Ocena jakości decyzji w procesach wyceny 

nieruchomości z zastosowaniem metody adaptacyjnej 

(AQT) w sytuacjach spornych" 

9:15-9:30 

mgr Monika Trocka (Politechnika Warszawska) (wyst. 

online) 

"Bariery organizacyjne skutecznych wdrożeń 

technologii w przedsiębiorstwach przemysłowych w 

dynamicznym otoczeniu innowacyjnym" 

dr Bartłomiej Suchodolski, lic. Amelia Maria Obłoza 

(Uniwersytet w Siedlcach) (wyst. stacjonarne) 

"Utożsamianie się mieszkańców z miejscowościami, 

gminami, powiatami i województwami w opinii 

respondentów" 

9:30-9:45 
dr inż. Joanna Iwko (Politechnika Wrocławska) (wyst. 

online) 

dr Antoni Kolek (Akademia Leona Koźmińskiego) (wyst. online) 



 

 
 
 

 

"Metryki jakości w zarządzaniu projektami – wyniki 

badań własnych" 

"Lean management w administracji publicznej – jak 

rozumieć i jak ograniczać marnotrawstwo?" 

9:45-10:00 

dr inż. Roger Książek, dr inż. Katarzyna Gdowska, 

mgr inż. Weronika Łyszczan (Akademia Górniczo-

Hutnicza) (wyst. stacjonarne) 

"Zastosowanie wybranych polityk uzupełniania 

zapasów w pewnym przedsiębiorstwie" 

mgr Krzysztof Łusiakowski (Politechnika Świętokrzyska w 

Kielcach) (wyst. online) 

"Koncepcja indeksu efektywności modelu trzech linii w 

zarządzaniu ryzykiem w warunkach niepewności" 

10:00-10:15 

mgr Martyna Krawczyk (Federacja Naukowa WSB-DSW 

Merito) (wyst. stacjonarne) 

"Lean w marketingu a realizacja celów biznesowych 

przedsiębiorstwa" 

mgr inż. Joanna Bernacka (Uniwersytet Kaliski) (wyst. 

stacjonarne) 

"Wpływ dojrzałości organizacji na zaangażowanie 

pracowników" 

10:15-10:30 

mgr Robert Wilgocki (Uniwersytet Kaliski) (wyst. 

stacjonarne) 

"Lean Management jako narzędzie integracji 

efektywności ekonomicznej i jakości zarządzania w 

organizacji" 

mgr Maja Żeśko (Uniwersytet Kaliski) (wyst. stacjonarne) 

"Wybrane narzędzia zarządzania nieruchomościami 

komunalnymi jako element racjonalizacji gospodarowania 

majątkiem publicznym" 

10:30-10:45 

mgr inż. Wiktor Kapelański (wyst. stacjonarne) 

"Passenger-Centric Management – The role of Digital 

Twin in Public Transport Enterprises" 

mgr Milena Pietralczyk (Uniwersytet Kaliski) (wyst. 

stacjonarne) 

"Znaczenie koncepcji ochrony dynamicznej w zarządzaniu 

personelem jednostek penitencjarnych" 

10:45-11:00 

lic. Gabriela Zięba, lic. Sebastian Wilk (Akademia 

Górniczo-Hutnicza) (wyst. online) 

"Koszt jakości w projektach jako mechanizm kontroli 

finansowej i terminowej realizacji projektu" 

lic. Kacper Stabryła-Tatko (Wyższa Szkoła Zarządzania i 

Bankowości w Krakowie) (wyst. online) 

"Sytuacja budżetowa miasta na przykładzie Krakowa jako 

wyzwanie dla lokalnej polityki finansowej" 

11:00-11:30 PRZERWA KAWOWA 

 

SESJE 

RÓWNOLEGŁE 

Sesja VA (równoległa) – Sala Zielona  

Kompetencje i kultura organizacyjna w 

kształtowaniu jakości zarządzania 

prowadzący: dr inż. Bartosz Spychalski 

Sesja VB (równoległa) – Sala Błękitna 

Praktyczne wymiary jakości zarządzania: człowiek, 

organizacja, zdrowie 

prowadząca: dr Edyta Kulawiecka 

11:30-11:45 

dr Norbert Kawęcki (Uniwersytet Marii Curie-

Skłodowskiej w Lublinie) (wyst. online) 

"Key Performance Indicators (KPI) – place in effective 

Human Resource Management" 

dr hab. n. med. i n. o zdr. Sabina Lachowicz-

Wiśniewska, prof. UK, mgr Anna Miller (Uniwersytet 

Kaliski) (wyst. online) 

"Edukacja żywieniowa jako element wzmacniania 

bezpieczeństwa zdrowotnego i żywieniowego seniorów" 



 

 
 
 

 

11:45-12:00 

dr Anna Pluszyńska (Uniwersytet Jagielloński) (wyst. 

stacjonarne) 

"Przywództwo i kultura organizacyjna jako 

determinanty jakości zarządzania własnością 

intelektualną w muzeach publicznych w Polsce" 

mgr Wiesław Dziergawka (Wyższa Szkoła Gospodarki w 

Bydgoszczy, Kujawsko-Pomorskie Centrum Pulmonologii) (wyst. 

stacjonarne) 

"Efektywność jednostki ochrony zdrowia, wskaźniki 

sukcesu" 

12:00-12:15 

dr Weronika Szymkiewicz (Szkoła Główna Handlowa w 

Warszawie) (wyst. online) 

"Zatrudnialność menedżerów w dynamicznym 

otoczeniu – rola marki osobistej i jakości sieci 

kontaktów" 

dr inż. Iwona Nowakowska (Akademia Kultury Społecznej i 

Medialnej w Toruniu) (wyst. online) 

"Zarządzanie jakością w podmiotach leczniczych w 

dynamicznym otoczeniu na podstawie wybranych 

procesów" 

12:15-12:30 

mgr Faran Latif (Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej w 

Lublinie) (wyst. online) 

"A Structural Mediation Analysis of Patient-Perceived 

Fairness and Healthcare Safety and Quality 

Outcomes in EU Healthcare Systems" 

Dominika Pawlak, Kinga Pietrzak (Uniwersytet Kaliski) 

(wyst. stacjonarne) 

"Wpływ kultury organizacyjnej na efektywność pracy 

zespołu" 

12:30-12:45 

lic. Nikola Walewska (Uniwersytet Kaliski) (wyst. 

stacjonarne) 

"Kapitał ludzki w erze cyfrowej: jak kultura 

organizacyjna wspiera skuteczność i innowacyjność 

procesów" 

dr Hanna Kądziołka-Sabanty (Uniwersytet WSB Merito w 

Łodzi), dr Bożena Czerkawska (Uczelnia Łukaszewski w 

Warszawie) (wyst. online) 

"Dewiacje kompetencyjne jako forma patologii 

organizacyjnej: mechanizmy wytwarzania i reprodukcji 

niekompetencji w świetle badań własnych opartych na 

obserwacji uczestniczącej" 

12:45-13:00 

lic. Justyna Pietraszko (Uniwersytet Bielsko-Bialski) 

(wyst. online) 

"Kultura jakości w warunkach dynamicznego 

otoczenia – przykład Toyoty" 

dr n. med. Krzysztof Tadeusz Filip (Uniwersytet Kaliski) 

(wyst. stacjonarne) 

"Efektywna komunikacja interpersonalna z pacjentem na 

przykładzie indywidualnej specjalistycznej praktyki 

lekarskiej w zakresie diagnostyki ultrasonograficznej" 

13:00-13:15 

Dominika Jaszczyńska (Uniwersytet Kaliski) (wyst. 

stacjonarne) 

"Jakość zaczyna się od JA – jak stworzyć środowisko 

przyjazne kreatywności i własnym inicjatywom" 

mgr Paulina Maciaszek (wyst. stacjonarne) 

"Zarządzanie konfliktem w środowisku pracy zdalnej – 

wpływ na jakość i skuteczność zarządzania kapitałem 

ludzkim" 

  



 

 
 
 

 

13:15-13:30 

lic. Julia Kisiel (Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie) 

(wyst. stacjonarne) 

"What Game Masters from Tabletop Roleplaying 

Games can teach us about quality project 

management and organizational culture" 

dr hab. inż. Piotr Senkus, prof. UK (Uniwersytet Kaliski), 

mgr inż. Damian Kędziora (Akademia Nauk Stosowanych im. 

Jana Amosa Komeńskiego w Lesznie),  Marcin Wenus 

(Fundacja Invest Cuffs – Edukacja i Rozwój Rynków 

Finansowych), Kacper Wikieł (Polsko-Japońska Akademia 

Technik Komputerowych) (wyst. stacjonarne) 

"Bariery i czynniki sukcesu adopcji generatywnej AI w 

systemach zarządzania jakością – przegląd literatury z 

perspektywą suwerenności technologicznej" 

13:30-14:30 PRZERWA OBIADOWA 

 

 

Sesja VI (plenarna) – Sala Zielona  

Techniczne aspekty jakości  

prowadzący: dr inż. Bartosz Spychalski 

14:30-14:45 

mgr inż. Patryk Machnik (Politechnika Opolska) (wyst. online) 

"Ocena zdolności i stabilności operacji cięcia materiału ciągłego przy wykorzystaniu karty średniej-rozstępu i 

wskaźników zdolności jakościowej Cp, Cpk" 

14:45-15:00 
dr inż. Joanna Nowicka (Akademia Nauk Stosowanych Angelusa Silesiusa w Wałbrzychu) (wyst. stacjonarne) 

"The quality of logistics processes in castles and palaces within the Wałbrzych conurbation" 

15:00-15:15 
Krzysztof Mościan (Uniwersytet Warmińsko-Mazurski w Olsztynie) (wyst. stacjonarne) 

"Znaczenie transparentności procesu dostawy w doskonaleniu jakości obsługi klienta w sektorze usług KEP" 

15:15-15:30 

mgr Sebastian Grzesiak (Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu) (wyst. stacjonarne) 

"Cyfrowe systemy autoryzacji sesji ładowania na ogólnodostępnych stacjach ładowania pojazdów elektrycznych w 

Polsce" 

15:30-15:45 
mgr Aneta Szczepanowska (Uniwersytet Kaliski) (wyst. stacjonarne) 

"Funkcjonowanie terminali intermodalnych w Polsce – analiza i ocena efektywności" 

15:45-16:00 PODSUMOWANIE KONFERENCJI 

16:00-16:30 
PRZERWA KAWOWA 

KONIEC DRUGIEGO DNIA KONFERENCJI 

 

  



 

 
 
 

 

LINKI DO SPOTKAŃ TEAMS: 

13 maja (środa) 

Sala Zielona 

 
https://teams.microsoft.com/meet/392633870251072?p=LuW5LgtWCDtlDP16fY 

 

 
Sala Błękitna 

https://teams.microsoft.com/meet/370516148029235?p=8vU0WwW8tcf4QffUEI 
 

 
 

14 maja (czwartek)  

Sala Zielona 

https://teams.microsoft.com/meet/342065567342094?p=7SKzJkO3IfCwzDD7dx 
 

 
Sala Błękitna 

https://teams.microsoft.com/meet/395346836305487?p=P1ioqznkxriRPZ7Rbx 
 

 
 

https://teams.microsoft.com/meet/392633870251072?p=LuW5LgtWCDtlDP16fY
https://teams.microsoft.com/meet/370516148029235?p=8vU0WwW8tcf4QffUEI
https://teams.microsoft.com/meet/342065567342094?p=7SKzJkO3IfCwzDD7dx
https://teams.microsoft.com/meet/395346836305487?p=P1ioqznkxriRPZ7Rbx

