
Postaw na 
jakość!



Dlaczego tanie rzeczy są 
w rzeczywistości 

najdroższe?

Tanie rzeczy są w rzeczywistości 
najdroższe, ponieważ ich niska cena 
jest początkowa, często pochodząca 

z jakości, co prowadzi do 
konieczności zapewnienia wymiany 
lub naprawy produktu . To zjawisko 
określone jest „ukrytej rozrzutności



Jak rozpoznasz 
prawdziwe od 

pomalowanego?
Skupienie na autentyczności materiałów. 

Czy to skóra, czy plastik? Czy to lte drewno, 
czy okleina?

*Prawdziwe materiały nie udają ideału-mają 
skazy , które tworzą ich duszę.

*Autentyczność to szlachetna patyna , a nie 
sztuczny blask nowości.

*Natura nie zna kopii-każdy detal to 
unikatowy zapisy czasu.



Co o produkcie mówi 
jego wykończenie?

Wykonanie świadczy o 
jakości i staranności procesu. 

Precyzyjne wykończenie 
sugeruje solidną produkcję, 
natomiast błędy wskazują na 

jej niską kontrolę lub 
oszczędności.



Jak czytać certyfikaty i 
nie dać się oszukać?

Aby nie dać się oszukać fałszywym 
certyfikatem, należy przede 

wszystkim weryfikować go u 
źródła, sprawdzać unikalne numery 

identyfikacyjne oraz analizować 
wiarygodność wystawcy. Certyfikat 

powinien zawierać jasną nazwę 
jednostki certyfikującej, datę 

ważności oraz zakres certyfikacji.



Czy ten produkt przeżyję 
próbę czasu? 

Jakość materiałów i wykonanie: Produkty 
wykonane z trwałych surowców (np. stal 
nierdzewna, lite drewno, wysokiej jakości 

tworzywa) mają większą szansę przetrwać lata niż 
ich tańsze odpowiedniki.

Ponadczasowy design: Przedmioty o klasycznym, 
prostym wyglądzie rzadziej wychodzą z mody niż 

te oparte na chwilowych trendach.

Funkcjonalność i solidność: Solidnie wykonane 
przedmioty, które realnie ułatwiają codzienne 

życie, są rzadziej wymieniane.

Właściwe użytkowanie i konserwacja: Nawet 
najlepszy produkt szybciej się zepsuje, jeśli nie 

będzie odpowiednio przechowywany lub 
użytkowany zgodnie z przeznaczeniem.

Kompatybilność technologiczna: W przypadku 
sprzętu elektronicznego, produkty oparte na 

nowoczesnych złączach (np. USB-C) są bardziej 
przyszłościowe



Czy wysoka jakość może 
być ekologiczna?

Tak, wysoka jakość może być 
ekologiczna i często te dwa pojęcia 
idą w parze. Produkty ekologiczne 
(bio, organic) są produkowane z 

zachowaniem surowych 
standardów, co przekłada się na ich 

wysoką jakość.



Dlaczego jakość obsługi 
jest  tak samo ważna jak 

produkt?

Jakość obsługi jest tak samo ważna, 
a często nawet ważniejsza niż sam 

produkt, ponieważ buduje 
doświadczenie klienta (customer

experience), które decyduje o 
lojalności, wizerunku marki oraz 

ostatecznym sukcesie biznesowym. 
W erze, gdy produkty są często do 
siebie podobne, obsługa staje się 
głównym wyróżnikiem na rynku.



Jak twoje wybory wpływają 
na twój wizerunek?

Twoje codzienne wybory – ubiór, 
wypowiedzi, zachowanie i decyzje –
bezpośrednio kształtują wizerunek, 

definiując cię jako osobę 
kompetentną, wiarygodną lub 

zgodną z oczekiwaniami otoczenia. 
Spójność między tym, co mówisz i 

robisz (np. w kampanii), buduje 
zaufanie, podczas gdy 

niedopasowanie niszczy reputację.



Od czego zaczniesz 
swoją zmianę dzisiaj?

Swoją zmianę zacznę od 
podjęcia świadomej decyzji o 
działaniu i ustalenia trzech 
małych kroków na dziś, co 

pozwoli uniknąć 
przytłoczenia i zapewni 

pierwszy sukces.



Dziękuję za uwagę 
Zofia Wyborna 

Szkoła Podstawowa w Zakrzynie 
opiekun: Aneta Miklas 
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